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PREGLED KORIŠTENIH KRATICA 
 

AD – Alzheimerova demencija 
BTEX- benzen, toluen, etilbenzen i ksilen 
CZIŽ – Civilna zaštita Istarske županije  
CZSS -  Centar za socijalnu skrb 
DDD – dezinfekcija, dezinsekcija, deratizacija  
DEC – decentralizirana  
DMZZ – dodatne mjere zdravstvene zaštite 
DZSO – dom za starije osobe 
EMG - elektromiografija 
EMNG - elektromioneurografija 
ESF – Europski socijalni fond  
EU – Europska unija 
HACCP - The Hazard Analysis and Critical Control Points System 
HB – hrvatski branitelji  
HBOR - Hrvatska banka za obnovu i razvitak 
HDM – Hrvatska donorska mreža 
HIV – Human immunodeficiency virus  
HMZG – Hrvatska mreža zdravih gradova  
HZJZ – Hrvatski zavod za javno zdravstvo  
HZMO – Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje  
HZZO – Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje 
IDZ – Istarski domovi zdravlja 
IŽ – Istarska županija 
JLS – Jedinice lokalne samouprave 
KMAT - kontinuirano mjerenje arterijskog tlaka 
KNB – Kronične nezarazne bolesti 
KVB – Kardiovaskularne bolesti 
KV – Kardiovaskularne  
MDK – maksimalno dopuštene količine 
MNGOR - Ministarstvo gospodarstva i održivog razvoja 
MKO – miješani komunalni otpad  
MZ – Ministarstvo zdravstva 
NKT – Natural killer T stanice 
NOR – narodno oslobodilački rat  
NZZJZIŽ – Nastavni zavod za javno zdravstvo Istarske županije 
NZHMIŽ – Nastavni zavod za hitnu medicinu Istarske županije 
OB – Opća bolnica 
OHBP – Objedinjeni hitni bolnički prijem 
OPA – Operativni plan aktivnosti  
OŠ – osnovna škola  
PZZ – primarna zdravstvena zaštita 
RH – Republika Hrvatska 
ROO – Registar onečišćivača otpada 
RTG – rentgenska 
SKZZ – specijalističko konzilijarna zdravstvena zaštita 
SSNDVDR - Svesportsko natjecanje dragovoljaca i veterana Domovinskog rata 
SUH – Sindikat umirovljenika Hrvatske   
SZZ – sekundarna zdravstvena zaštita  
UO – Upravni odjel 
UDVDR – Udruga dragovoljaca i veterana Domovinskog rata  
UZV – ultrazvuk 
ZMN – zajamčena minimalna naknada 
ZU HVIDRA – zajednica udruga hrvatskih invalida domovinskog rata  
ŽCGO – Županijski centar za gospodarenje otpadom 
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UVOD  

Izvješća o provedbi operativnih planova aktivnosti Plana za zdravlje i socijalno blagostanje Istarske 
županije donose se na godišnjoj razini kako bi se pratilo ostvarivanje definirane županijske javnozdravstvene 
i socijalne politike sukladno postavljenim ciljevima i smjernicama u određenoj godini. 

Ovim Izvješćem Operativnog plana aktivnosti Plana za zdravlje i socijalno blagostanje Istarske 
županije za 2021. godinu (u daljem tekstu: OPA) daje se informacija i potvrda o provedenim aktivnostima, 
postignutim rezultatima i utrošenim financijskim sredstvima u općem (zajedničkom) dijelu plana kao i po 
pojedinim prioritetnim područjima planiranima u OPA, koji je usvojen na sjednici Županijske skupštine 14. 
prosinca 2020. godine i implementiran tijekom cijele godine.  

 
Izvješće se sastoji se od:  
 

 Izvješća iz općeg dijela Plana 

 Izvješća OPA Plana zdravstvene zaštite  

 Izvješća OPA Socijalnog plana, te 

 Izvješća OPA za županijske prioritete i to:  
a) Promocije zdravlja, prevencije i ranog otkrivanja kroničnih nezaraznih bolesti 
b) Mentalnog zdravlja djece i mladih i podrške obitelji 
c) Koordinacije razvoja i pružanja socijalnih usluga  u zajednici 
d) Selektivnog prikupljanja korisnog otpada iz komunalnog otpada. 

 
2021. godina bila je specifična i zahtjevna, kako u stručnom i operativnom pogledu, tako i financijski. 

Održavanje osnovnih djelatnosti sustava zdravstva i socijalne skrbi (uglavnom obuhvaćenih Planom 
zdravstvene zaštite i Socijalnim planom) iziskivalo je povećane napore i prilagodbu svih zaposlenika i 
korisnika na uvjete vezane za pandemiju, no u konačnici je ipak osiguran relativno siguran i nesmetan rad 
zdravstvenih ustanova i domova za starije osobe, a provedene su uglavnom i sve planirane investicije. 
Međutim, dio aktivnosti predviđenih OPA-om (posebno u dijelu županijskih prioriteta) bilo je potrebno 
modificirati i prilagoditi epidemiološkim mogućnostima, ali i novim potrebama koje su se nametnule kao 
prioriteti.  

 
U skladu sa postavljenim specifičnim ciljevima u Planu za zdravlje i socijalno blagostanje Istarske 

županije od 2021. do 2024. godine tijekom 2021. godine odrađeno je mapiranje specifičnih potreba i kritičnih 
procesa u skrbi za pojedine zdravstvene i socijalne probleme u kojima je potrebno intervenirati/investirati. 
Mapiranje je odrađeno u suradnji sa Regionalnim koordinatorom Istarske županije za europske programe i 
fondove, a korištena je metodologija propisana od strane Europske Komisije.    

Uzimajući u obzir rezultate mapiranja, kao i činjenicu da je još uvijek u tijeku pandemija u kojoj su 
sustavi zdravstva i socijalne skrbi dodatno upregnuti u rješavanje brojnih problema koje ona donosi te da je 
nemoguće točno predvidjeti njen završetak, odlučeno je da se za razdoblje od 2022. do 2024. godine izaberu 
slijedeća prioritetna područja:  

 
1) Osiguravanje potrebnih ljudskih resursa u zdravstvenim i socijalnim ustanovama čiji je osnivač 

Istarska županija  
2) Zaštita mentalnog zdravlja djece, adolescenata i zdravstvenih djelatnika u pandemijsko i 

postpandemijsko vrijeme  
3) „Mreža“ pružatelja usluga smještaja i razvoj dugotrajne skrbi za starije osobe  

 
Sam proces biranja novih prioriteta, kao i njihovi ciljevi, planirane aktivnosti u 2022. godini, pokazatelji 
ishoda, planirani financijski resursi i odgovorni izvršitelji prikazani su detaljno u Operativnom planu aktivnosti 
Plana za zdravlje i socijalno blagostanje Istarske županije za 2022. godinu.  
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Financijska sredstva za provedbu Operativnog plana aktivnosti za 2021. godinu  
 

Financijska sredstva za provedbu aktivnosti osigurana su iz Proračuna Istarske županije u visini od 
6,02% (UO za zdravstvo i socijalnu skrb, UO za održivi razvoj, UO za obrazovanje, sport i tehničku kulturu, UO 
za gospodarstvo) i iz vanjskih izvora u visini od 93,98% (proračuni JLS, RH, EU). Ukupno izvršenje za provedbu 
aktivnosti iznosi 960.543.966,91 kn ili 100,04% od planiranog.  

Veća odstupanja u realizaciji odnose se na: manje utrošena sredstva za korištenje kredita Opće bolnice 
Pula i Specijalne bolnice za ortopediju i rehabilitaciju Martin Horvat Rovinj – Rovigno (Plan zdravstvene zaštite); 
neutrošena sredstva za dogradnju Doma za starije osobe u Puli;  manje utrošena sredstva kod Doma za starije 
osobe Raša za investiciju ugradnje lifta (u 2021.g. izrađeno idejno rješenje i glavni projekt); manju realizaciju 
vlastitih prihoda domova za starije osobe koji su uslijed pandemije COVID-19 radili smanjenim kapacitetom.  

Veće izvršenje od planiranog iskazano je: u području Plana zdravstvene zaštite – zdravstvene ustanove 
ostvarile su veće vlastite prihode temeljem obavljanja testiranja na COVID-19, te veće prihode od HZZO-a 
temeljem isplaćenog COVID dodatka. Ostvareni su veći prihodi od jedinica lokalne samouprave za 
sufinanciranje programa/aktivnosti ustanova, od toga najviše za sufinanciranje dodatnog nadstandarda hitne 
medicine. Istarski domovi zdravlja i Nastavni zavod za hitnu medicinu realizirali su veće prihode iz sredstava 
EU za projekt „Specijalističko usavršavanje doktora medicine“.  

U usporedbi s izvršenjem 2020. godine ukupno je utrošeno 14,97% više sredstava od čega najviše u 
dijelu rashoda za Plan zdravstvene zaštite. Zbog evidentiranja prihoda od HZZO za osnovnu djelatnost 
zdravstvenih ustanova najveće učešće prema područjima u OPA za 2021. godinu ima Plan zdravstvene zaštite 
94,73%, zatim Socijalni plan 4,68% te prioritetna područja u kojima se aktivnosti financiraju najvećim dijelom 
iz nenamjenskih sredstava Proračuna Istarske županije 0,59%.  

Utrošena sredstva prikazana su u dokumentu, u tablicama, po prioritetnim područjima i zadacima. 

 

 
Tablica 1. - Ukupno izvršenje prema područjima Operativnog Plana za 2021. godinu   

Područja Plan 2021. Izvršenje 2021. 
učešće 

izvršenje/plan 
(%) 

učešće 
prioriteta u 

ukupnim 
sredstvima u 

2021. (%) 

Plan zdravstvene zaštite 902.090.717,40 909.939.095,92 100,87 94,73 

Socijalni plan 51.986.616,00 44.968.821,42 86,50 4,68 

Kronične nezarazne 
bolesti 

704.000,00 627.600,00 89,15 0,07 

Mentalno zdravlje djece i 
mladih i podrška obitelji 

955.100,00 991.987,00 103,86 0,10 

Socijalne usluge u 
zajednici 

4.227.818,00 3.791.462,57 89,68 0,39 

Selektivno prikupljanje 
korisnog otpada 

225.000,00 225.000,00 100,00 0,02 

UKUPNO: 960.189.251,40 960.543.966,91 100,04 100,00 
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Tablica 2. – Usporedba ukupnog izvršenja prema područjima Operativnog plana 2021/2020. 

Područja Izvršenje 2020. Izvršenje 2021. 
izvršenje 

2021/2020 

učešće prioriteta u 
ukupnim 

sredstvima u 
2021. (%) 

Plan zdravstvene zaštite 783.006.007,00 909.939.095,92 116,21 94,73 

Socijalni plan 46.971.388,51 44.968.821,42 95,74 4,68 

Kronične nezarazne bolesti 550.150,00 627.600,00 114,08 0,07 

Mentalno zdravlje djece i 
mladih i podrška obitelji 

897.598,67 991.987,00 110,52 0,10 

Socijalne usluge u zajednici 3.799.967,59 3.791.462,57 99,78 0,39 

Selektivno prikupljanje 
korisnog otpada 

215.000,00 225.000,00 104,65 0,02 

UKUPNO: 835.440.111,77 960.543.966,91 114,97 100,00 

 
 
Tablica 3. – Ukupno izvršenje prema izvorima financiranja Operativnog Plana za 2021. godinu 
 

Izvori financiranja OPA Plan Izvršenje 
učešće izvora 
financiranja % 

IŽ – Upravni odjel za zdravstvo i socijalnu skrb 65.157.080,75 56.393.148,52 5,87 

IŽ - Upravni odjel za održivi razvoj; IŽ - Upravni 
odjel za obrazovanje, sport i tehničku kulturu; 
IŽ - Upravni odjel za gospodarstvo 

1.473.000,00 1.419.762,05 0,15 

UKUPNO - Proračun IŽ 66.630.080,75 57.812.910,57 6,02 

Proračuni JLS 10.033.397,40 11.593.191,42 1,21 

Proračun RH 34.424.068,00 35.237.192,94 3,67 

EU 2.063.564,00 2.518.545,87 0,26 

Ostali izvori (izvan Proračuna IŽ) za osnovnu 
djelatnost  

847.038.141,25 853.382.126,11 88,84 

UKUPNO - ostali izvori 893.559.170,65 902.731.056,34 93,98 

UKUPNO (Proračun IŽ + ostali izvori): 960.189.251,40 960.543.966,91 100,00 
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1. OPĆI  DIO PLANA - izvješće 

Opći cilj   
 
Koordinirati provoditelje i aktivnosti namijenjene rješavanju postojećih županijskih javnozdravstvenih i 
socijalnih prioriteta, te osigurati uvjete za održivost uspješnih modela rada. 

 
 
Izvršene aktivnosti  za 2021. godinu  
 
 

AKTIVNOSTI IZVRŠENO 

Koordinacija aktivnosti na Planu kroz 
održavanje sastanaka članova Tima 

 
Upravni odjel je koordinirao i pružao administrativnu podršku radu Tima 
za zdravlje Istarske županije u smislu pripreme materijala za sastanke, 
pozivanja članova na sastanke, izrade zapisnika / izvješća kao i isplate 

naknade za prisustvovanje pojedinim sastancima. Na žalost, tijekom 
2021. godine održana su samo dva sastanka Tima za zdravlje, budući da 
je većina članova Tima bila direktno zauzeta aktivnostima vezanima za 
suzbijanje pandemije COVID-19. Sve potrebne odluke donosile su se 
komunikacijom sa pojedinim članovima elektronskim putem.  
 

Koordinacija provoditelja aktivnosti kroz 
održavanje sastanaka s provoditeljima 
aktivnosti – po prioritetima 

 
Unutar prioritetnih područja organizirani su, po potrebi, zajednički 
dogovori i/ili koordinativni sastanci s provoditeljima aktivnosti, sukladno 
epidemiološkoj situaciji. Organizirana je i posebna, nova radna grupa 
vezana za novoizabrani prioritet mentalnog zdravlja koja je radila na 
detaljnijem definiranju aktivnosti unutar prioriteta.  
 

Ocjenjivanje prijedloga projekata 
prijavljenih na javni natječaj – odabir 
projekata koji će biti predloženi za 
sufinanciranje iz Proračuna Istarske 
županije 

 
Upravni odjel je objavio Javni natječaj za financiranje projekata za 2021. 
godinu na koji je u roku pristiglo 67 prijava. Nakon razmatranja i 
ocjenjivanja administrativno ispravnih prijava Povjerenstvo za 
ocjenjivanje prijava je dalo prijedlog za odobravanje financijskih 
sredstava za financiranje 61 projekta, što je prihvaćeno od strane 
Županijske skupštine. Projekti su financirani po sljedećim prioritetnim 
područjima koja su definirana Planom za zdravlje i socijalno blagostanje 
IŽ: (1) promocija zdravlja, prevencija i rano otkrivanje kroničnih 
nezaraznih bolesti – 5 projekata; (2) mentalno zdravlje djece i mladih i 
podrška obitelji  – 17; (3) koordinacija razvoja i pružanja socijalnih usluga 
u zajednici - 27; (4) ostali projekti od značaja za socijalnu skrb – 9; (5) 
ostali projekti od značaja za unapređenje zdravlja građana – 3. Ukupni 
iznos: 824.500,00 kuna. 
Implementacija projekata završava 31. ožujka 2022. godine. 
 

Sudjelovanje u praćenju provedbe 
projekata ugovorenih (sa proračunskim 
korisnicima ili odabranih temeljem 
javnog natječaja) i vrednovanju njihovih 
učinaka 

 
U travnju/svibnju 2021. godine prikupljana su i od strane Tima za 
zdravlje pregledana izvješća nositelja projekata iz 2020. godine i 
evaluirana u sadržajnom dijelu. Djelatnici UO su pregledali financijski dio 
– namjenski utrošak. Uredna izvješća sa namjenski utrošenim sredstvima 
bila su uvjet za potpisivanje ugovora za rad na projektima u 2021. godini.   
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Izrada priloga i prijedloga dokumenata za 
potrebe Savjeta za zdravlje, Savjeta za 
socijalnu skrb, Župana i Županijske 
skupštine 

 
Upravni odjel za zdravstvo uz podršku Tima za zdravlje je izradio priloge i 
prijedloge Izvješća OPA Plana za zdravlje i socijalno blagostanje za 2020. 
godinu te OPA Plana za zdravlje i socijalno blagostanje IŽ za 2022. 
godinu sa novoizabranim prioritetima 2022-2024. godine. Ta dva 
dokumenta su donesena na Skupštini Istarske županije.  
 

Organizacija ciljanih edukacijskih 
programa i podrške radi podizanja razine 
stručnih i organizacijskih kapaciteta 
članova Tima, provoditelja aktivnosti i 
projekata te izrade stručnih radova iz 
područja pokrivenih Planom 

Tijekom 2021. godine su aktivnosti vezane za stručno usavršavanje 
članova Tima za zdravlje i socijalno blagostanje u značajnoj mjeri bile 
reducirane radi aktualne epidemiološke situacije. Obzirom na te 
epidemiološke uvjete, članovi Tima sudjelovali su, svatko prema 
vlastitom stručnom interesu i mogućnostima, na većem broju 
edukacijskih online događanja (radionice, predavanja, edukacijski 
moduli, seminari i sl.). 

Suradnja s Hrvatskom mrežom zdravih 
gradova (HMZG) tj. centrom podrške pri 
Školi narodnog zdravlja Andrija Štampar 
Zagreb, kao i sa županijama i gradovima 
članicama Mreže 

Većina aktivnosti Mreže održana je online. Predstavnici Istarske županije 
aktivno su sudjelovali na:  
- izvještajnim Skupštinama - u veljači i rujnu; 
- 26. jesenskom poslovnom sastanku – u rujnu - s centralnom temom 

Duševno zdravlje u zajednici – resursi za duševno zdravlje, održane 
su Tematska konferencija „Resursi za duševno zdravlje u zajednici“ i 
tematska Radionica „Podrška i pomoć pomagačkim profesijama 
tijekom Covid-19 pandemije i dalje“; 

- 27. Motovunskoj ljetnoj školi unapređenja zdravlja u lipnju s 
centralnom temom Cjelovita skrb u okviru koje su organizirane 
Radionica: Suradnja lokalne samouprave sa društvenim 
organizacijama i civilnim društvom i Tematska konferencija Cjelovita 
skrb; 

- online radionicama razmjene iskustva: „Duševno zdravlje djece i 
mladih vezano uz posljedice samoizolacije i načine njihovog 
prevladavanja“ (u ožujku); „Unapređenje zdravlja djece i mladih - 
Slobodno vrijeme djece i mladih“ (u svibnju) te „Unapređenje 
kvalitete života starijih sugrađana - prikaz ciljano razvijenih usluga 
za urbane stare” i „Unapređenje kvalitete života starijih sugrađana - 
prikaz ciljano razvijenih usluga za ruralne stare” (u listopadu).  

U svibnju je pokrenuta revizija web stranica Mreže koja je još uvijek u 
tijeku. 

Sudjelovanje u obilježavanju prigodnih 
datuma značajnih za rad na Planu i 
prioritetima (Dan srca, Dan plave vrpce i 
dr.) 

 
Sudjelovanje u obilježavanju prigodnih datuma značajnih za rad na Planu 
i prioritetima (Dan srca, Dan plave vrpce i dr.) je bilo vrlo ograničeno, 
zbog epidemiološke situacije i mjera zbog COVID-19 pandemije i zabrane 
javnog okupljanja građana. Bez obzira na to, u periodima kada je stanje s 
epidemijom bilo smirenije, obilježili su se pojedini prigodni datumi što je 
detaljnije opisano u daljnjim poglavljima ovog dokumenata, naročito 
onima vezanima za prioritetna područja.  
 

Ažuriranje web-stranice „Zdrava Istra – 
Istria sana“ aktualnostima iz Plana i 
prilozima suradnika 

 
Aktivnosti iz Plana za zdravlje i socijalno blagostanje promovirane su 
putem medija sukladno epidemiološkoj situaciji. Tijekom 2021. godine 
objavljene su dvije novosti na web-stranici „Zdrava Istra – Istria sana“, a 
ostale novosti su objavljivane pute glavne web stranice Istarske 
županije. 
  

Izrada završnog izvješća o realizaciji 
Operativnog plana aktivnosti Plana za 

 
Temeljem zaprimljenih pojedinačnih izvješća provoditelja aktivnosti, 
kontrole i objedinjavanja istih, izvješće o realizaciji Operativnog plana 
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zdravlje i socijalno blagostanje za 2020. 
godinu 

aktivnosti Plana za zdravlje i socijalno blagostanje za 2020. godinu 
pripremljeno je i predloženo Županijskoj skupštini Istarske županije na 
usvajanje. 
 

 
Odabir novih prioriteta za razdoblje 
2022.-2024. 
 
 

 
U skladu sa postavljenim specifičnim ciljevima u Planu za zdravlje i 
socijalno blagostanje Istarske županije od 2021. do 2024. godine u OPA 
Plana za 2022. godinu opisan je rezultat mapiranja specifičnih potreba i 
kritičnih procesa u skrbi za pojedine zdravstvene i socijalne probleme u 
kojima je potrebno intervenirati/investirati, kao i izbor novih 
javnozdravstvenih i socijalnih prioriteta Istarske županije za razdoblje od 
2022. do 2024. godine. To su:  
1) Osiguravanje potrebnih ljudskih resursa u zdravstvenim i socijalnim 
ustanovama čiji je osnivač Istarska županija  
2)  Zaštita mentalnog zdravlja djece, adolescenata i zdravstvenih 
djelatnika u pandemijsko i postpandemijsko vrijeme  
3) „Mreža“ pružatelja usluga smještaja i razvoj dugotrajne skrbi za starije 
osobe  
 

Završetak evaluacije 2017.-2020. 

 
Uz mentorstvo dr.sc. Marlene Plavšić članovi županijskog Tima za 
zdravlje odradili su, sukladno mogućnostima u specifičnoj 
epidemiološkoj situaciji, evaluaciju prioriteta od 2017. do 2019. godine.  
 
U travnju i svibnju 2021. godine u Istarskoj županiji je odrađen i proces 
mapiranja potreba u zdravstvu i dugotrajnoj skrbi pod mentorstvom 
Medicinskog fakulteta u Zagrebu - Škole narodnog zdravlja „Andrija 
Štampar“ i Ministarstva zdravstva. Mapiranje je odrađeno u suradnji sa 
Regionalnim koordinatorom Istarske županije za europske programe i 
fondove, a korištena je metodologija propisana od strane Europske 
Komisije za mapiranje potreba u pogledu zdravstvene i dugotrajne skrbi.  
Metodologija je razvijena od strane PUB HUB tima pod vodstvom izv. 
prof. dr. sc. Aleksandra Džakule i pretpostavlja novi pristup mapiranju 
koji uključuje pomak s opisa stanja (bez analize uzroka problema i 
mogućih intervencija) na mapiranje i analizu procesa. Preklapanjem 
navedenih perspektiva, jasnije se ukazuju područja u koja je potrebno 
intervenirati, odnosno investirati. Mapiranje se provodilo od strane 
stručnjaka iz područja zdravstvene zaštite i  socijalne skrbi, predstavnika 
jedinica regionalne/lokalne samouprave i civilnog društva. Ključni koraci 
su bili mapiranje ciljanih populacija i njihovih specifičnih potreba; 
mapiranje kritičnih procesa u skrbi za pojedine zdravstvene i socijalne 
probleme; te mapiranje aktivnosti i projekata koji značajno utječu na 
prepoznate probleme (pozitivno ili negativno). 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



10 

 

2. OPERATIVNI PLAN AKTIVNOSTI PLANA ZDRAVSTVENE 
ZAŠTITE ISTARSKE ŽUPANIJE ZA 2021. GODINU - izvješće 
 
Opći cilj 2021 
 
Zaštita i unapređenje zdravlja stanovništva Istarske županije u cjelini, unaprjeđenje i/ili 
uspostavljanje zdravstvenih usluga koje doprinose poboljšavaju kvalitete života i smanjenju patnji građana IŽ 
te bolju dostupnost visokokvalitetnim zdravstvenim uslugama. 
 

Sažetak izvršenja 
Sukladno donesenom Planu zdravstvene zaštite Istarske županije tijekom 2021. godine izvršene su brojne 
aktivnosti provođenja zdravstvene zaštite u sustavu zdravstvene djelatnosti Istarske županije s posebnim 
naglaskom na osiguravanju očekivane učinkovitosti i kvalitete opreme, prostora, kadrova i usluga u skladu sa 
standardima Republike Hrvatske. Odrađene su zakonske mjere provođenja zdravstvene zaštite, kao i 
održavanja i razvoja zdravstvenih djelatnosti na svim razinama, što je uvelike bilo otežano pandemijom 
COVID-19 i svim problemima i otežavajućim okolnostima koje je pandemija stvorila.  
Bez obzira što su mjere za suzbijanje epidemije i pružanje zdravstvene zaštite oboljelima od COVID-19 u 
određenim periodima godine bile glavni prioritet, ulagalo se i u planirana prioritetna razvojna područja 
poput palijativne skrbi s posudionicom pomagala; financiranje dodatnih timova hitne medicinske pomoći; 
provođenje mjera programa za osiguravanje potrebnih ljudskih resursa u zdravstvenim ustanovama; 
provođenje projekata zaštite dentalnog zdravlja kod djece, prevencije širenja rezistentnih bakterija, 
razvijanja ranih intervencija za djecu s neuro-rizičnim teškoćama i zaštite spolnog zdravlja mladih. 
Brojne druge zdravstvene usluge i aktivnosti za očuvanje i promicanje zdravlja, prevenciju bolesti, rano 
otkrivanje bolesti, pravodobno liječenje te zdravstvenu njega i rehabilitacija, također su dodatno financirane 
i razvijane iznad nacionalnih standarda. 

 
 

Izvršene aktivnosti za 2021. godinu   

Iako je kompletno poslovanje zdravstvenih ustanova bilo vrlo otežano u epidemijskim uvjetima, postignuti su 
zadovoljavajući rezultati u održavanju poslovanja, kako uobičajenog, tako i onog vezanog za borbu protiv 
korona virusa te u planiranim infrastrukturnim ulaganjima i opremanjima ustanova.  
 
Tijekom 2021. godine održano je tri sastanka koordinacije ravnatelja zdravstvenih ustanova  na kojima se 
zajednički pristupalo rješavanju različitih aktualnih problema, koji su se velikim dijelom odnosili na 
pandemiju COVID-19. U ostalim mjesecima, kada je epidemija bila aktivnija, komunikacija za sva potrebna 
pitanja odvijala se elektronskim putem, a ravnatelji su se više puta mjesečno sastajali u okviru rada Stožera 

civilne zaštite Istarske županije, koji je preko UO za zdravstvo i socijalnu skrb bio u stalnoj komunikaciji i sa 
pružateljima socijalnih ustanova u rješavanju situacija i problema nastalih pandemijom.  

Aktivnost  1. Mjere provođenja zdravstvene zaštite sukladno zakonskim obvezama 

 
Zadatak 
 

Izvršenje  
Utrošena 

sredstva iz 
Proračuna IŽ (kn) 

1.1 

Osiguravanje 
popunjavanja 
mreže javne 
zdravstvene službe 
(poslovi vezani za 
koncesije, zakupe 

 
Popunjenost mreže javne zdravstvene službe se prati putem 
zaprimljenih rješenja Ministarstva zdravstva i obavijesti Hrvatskog 
zavoda za zdravstveno osiguranje o izvršenim promjenama te 
putem njihovih web stranica. U travnju 2021. godine poslana je 
zamolba Ministarstvu zdravstva za izmjenom Mreže hitne 
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prostora, 
ordinacije, mrežu u 
zdravstvenim 
ustanovama ... ) 

medicine u Istarskoj županiji, a srpnju je UO posredovao u 
dogovorima s ordinacijama medicine rada u Puli radi ugovaranja 
usluga medicine rada za djelatnike OB Pula. Na dan 01.01.2021. 
Istarska županija imala je 3 sklopljena ugovora s koncesionarima u 
javnoj zdravstvenoj službi. Tijekom godine raskinuta su 3 ugovora 
o koncesiji zbog prelaska u privatnu praksu temeljem rješenja 
ministarstva zdravstva. Izdano je 24 mišljenja vezano uz 
produženje rada nakon navršenih 65 godina života. Pripremljena 
su 4 prijedloga odluka za Skupštinu o davanju suglasnosti 
zdravstvenim radnicima za promjenu prostora obavljanja javne 
zdravstvene službe (3 za dentalnu zdravstvenu zaštitu, 1 za 
ljekarnu). Usprkos provedenim aktivnostima (uključujući i mjere iz 
Programa za osiguravanje ljudskih resursa u zdravstvenim 
ustanovama) zbog konstantnog manjka kadra, sve je teže održavati 
zadovoljavajuću razinu popunjenosti Mreže javne zdravstvene 
službe. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0,00 

1.2 

Organiziranje 
posebnog 
dežurstva u 
djelatnostima 
opće/obiteljske 
medicine i 
zdravstvene zaštite 
predškolske djece 
prema rasporedu 
nadležnog doma 
zdravlja i na 
lokacijama 
utvrđenim od 
strane Županije   

 
UO za zdravstvo i socijalnu skrb je pripremio Odluku o utvrđivanju 
rasporeda posebnih dežurstava u Istarskoj županiji u djelatnostima 
opće (obiteljske) medicine u Puli i Poreču i zdravstvene zaštite 
predškolske djece u Puli. 
Tijekom 2021. godini Istarski domovi zdravlja organizirali su, 
sukladno tom rasporedu, ambulante posebnog dežurstva liječnika 
obiteljske medicine u 2 ispostave . U ispostavi  Poreč je 
organizirana ambulanta posebnog dežurstva za djelatnost 
opće/obiteljske medicine na lokaciji M. Gioseffi 2. Radno vrijeme 
ordinacije je  subotom od 15-20 h, te nedjeljom , praznikom i 
blagdanom od 8-20 h. U ispostavi  Pula je organizirano posebno 
dežurstvo iz djelatnosti opće/obiteljske medicine na lokaciji 
Zagrebačka 30. Radno vrijeme ordinacije je subotom od 15-20 h, te 
nedjeljom, praznikom i blagdanom od 8-20 h.  
Osim toga, u Ispostavi Pula organizirana je ordinacija posebnog 
dežurstva djelatnosti pedijatrije na lokaciji Zagrebačka 30. Radno 
vrijeme je nedjeljom, praznikom i blagdanom od 8-20 h.  
 

1.3 

Organiziranje i 
provođenje 
mrtvozorničke 
službe  

Provođenje mrtvozorničke službe, UO za zdravstvo i socijalnu 
skrb IŽ: Tijekom 2021. godine imenovan je novi saziv Povjerenstva 
za nadzor nad radom mrtvozornika koji se sastao 27. listopada, a 
ostala komunikacija i dogovori su se odvijali elektronskim putem. 
Ponovno je imenovana jedna mrtvozornica, nanovo je imenovano 
4 mrtvozornika, a razriješeno je 3 mrtvozornika. Obavljeno je 1546 
mrtvozorenja na terenu od strane 41 imenovanog mrtvozornika. 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 716.264,63 kn  
(više od planiranog, zbog većeg mortaliteta radi COVID-a, te zbog 
povećanih putnih troškova radi putovanja vanjskih mrtvozornika 
na Labinštinu radi otkazivanja rada lokalnih mrtvozornika) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

742.264,63 
 
 

Koordinacija 
mrtvozorničke 
službe 

Istarski domovi zdravlja, Koordinacija mrtvozorničke službe: IDZ 
su koordinirali rad mrtvozornika tijekom 2021. godine, nabavljali 
su obrasce (potvrde o smrti, dozvole za pokop i popratnice za 
prijevoz i obdukciju) za mrtvozornike te su radili raspored 
dežuranja mrtvozornika na području Pule i Labina.  
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 6.000,00 kn 
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Plaćanje obdukcija 
koje OB obavi po 
nalogu  
vanbolničkih 
mrtvozornika 

Opća bolnica Pula, Obdukcije na zahtjev mrtvozornika: Tijekom 
2021. godine OB Pula obavila je 6 obdukcija na zahtjev  
mrtvozornika sa terena radi utvrđivanja točnog uzroka smrti. 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 20.000,00 kn 

1.4 

Pojačana 
zdravstvena zaštita 
tijekom turističke 
sezone kroz rad 
turističkih 
ambulanti i 
dodatnih timova 
hitne medicinske 
pomoći 

Tijekom turističke sezone sredstvima Ministarstva turizma 
financirani su dodatni timovi i turističke ambulante diljem Istarske 
županije koji su ugovoreni preko OB Pula, IDZ-a i NZHMIŽ:  
1) OB Pula na Objedinjenom hitnom bolničkom prijemu (OHBP) 
zaposlila je pet liječnika tijekom turističke sezone (133.466,00 kn), 
2) NZHMIŽ zaposlio je jednog liječnika u ispostavi Poreč;  jednog 
liječnika i sestru u Rovinju, te 2 sestre u Puli od srpnja do rujna 
(152.000,00  kn), 
3) IDZ su organizirali dodatne timove u turističkim ambulantama u 
Poreču, Puli, Rovinju, Labinu i Umagu (152.000,00 kn).  
Sredstva Ministarstva turizma (437.466,00 kn) 

0,00 

1.5 

Provođenje 
transplantacijskih 
programa i 
promicanje 
postmortalnog 
darivanja organa 

 Hrvatska donorska mreža (HDM):  Promicanje postmortalnog 
darivanja organa među građanima i potrebe 
transplantacijskog liječenja organima umrlih osoba: Velik 
broj ljudi na području Istarske županije, ali i cijele Hrvatske 
treba transplantaciju zbog terminalnog zatajenja organa. Kao 
najveći problem ove terapije pokazao se nedostatak organa za 
transplantaciju, zbog nedovoljno obaviještene javnosti ili zbog 
neorganiziranosti zdravstvenog sustava. Tijekom 2021. 
godine, sukladno epidemiološkim uvjetima, HDM je održala 50 
predavanja za učenike svih 3. razreda srednjih škola u županiji. 
Održana su također dva predavanja za liječnike u OB Pula, 
obavljeno je nekoliko intervjua za novine i radio stanice, tiskan 
je letak za pacijente na listama čekanja za transplantaciju.   

15.000,00  

1.6 

Provođenje 
javnozdravstvene 
djelatnosti  i 
prevencije 

Monitoring rada zdravstvenih ustanova:  
prikupljena su godišnja izvješća iz svih ustanova i ordinacija 
(obuhvat 98,4%); izrađena je godišnja publikacija o zdravstvenom 
stanju i radu zdravstvene djelatnosti u IŽ u 2020. godini; 
publikacija je tiskana, distribuirana i postavljena na web stranicu 
NZZJZIŽ. Publikacija ima ukupno 406 stranica.   
Program HIV (financiran od strane MZ sa 100.000,00) 
U Centru za anonimno i besplatno savjetovanje i testiranje 
obavljeno je 44  testiranja na HIV, 42 na hepatitis B, 42 testiranja 
na hepatitis C i 40 na sifilis. Obavljeno je 45 pred testnih i 44 post 
testnih savjetovanja. Broj korisnika usluga manji je u odnosu na 
lani, zbog epidemije COVID-19 bolesti. 

355.000,00 

1.7 

Provođenje mjera 
zdravstvene 
ekologije (praćenje 
kakvoće mora, 
sirovih voda i 
bunara te zraka, 
monitoring vode za 
piće,  ispitivanje 
zdravstvene 
ispravnosti hrane, 
analiza kvalitete 
prehrane, praćenje 
razine buke, 
praćenje legla 
komaraca i 

1)  Praćenje kakvoće mora: 
u sezoni kupanja provedeno je deset uzorkovanja mora na 216 
mjernih mjesta na 192 morskih plaža. Ukupno je uzorkovano 2.160 
uzoraka mora u redovnom ispitivanju i 9 uzoraka na osnovu pojava 
kratkotrajnih i iznenadnih onečišćenja, od kojih je 2.121/2.126 
uzoraka ocjenjeno s izvrsnom kakvoćom, 22/25 uzorka s dobrom 
kakvoćom, 17 uzoraka sa zadovoljavajućom i 0/1 uzorak s 
nezadovoljavajućom kakvoćom mora. Detaljni rezultati opisani su 
u posebnom izvješću NZZJZIŽ.  
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 500.000,00 kn 
2)  Praćenje kakvoće sirovih voda i bunara: 
Uzorkovano je 156 uzorka od 140 ukupno planiranih uzoraka 
sirove vode izvorišta i bunara koji se koriste za vodoopskrbu 
stanovništva i privrede pitkom vodom na području Istarske 
županije. U Vodovodu Pula nije realizirano uzorkovanje prema 

 
 
 
 
 
 
 

3.228.525,00  
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invazivnih vrsta 
komaraca, HACCP 
sustav u vrtićima i 
osnovnim školama 
grada Pule)   
 

planu na dva mjesta (Valdragon 3 i Valdragon 4) iz tehničkih 
razloga. Uzorkovanja sirovih  voda izvorišta i bunara obavljena su u 
veljači, svibnju, kolovozu i studenom, a uzorkovanja vode 
akumulacije Butoniga jedanput mjesečno od siječnja do prosinca, 
te dvaput mjesečno u travnju i lipnju. Detaljni rezultati opisani su u 
posebnom izvješću NZZJZIŽ. 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 510.000,00 kn 
3)  Praćenje kakvoće zraka: 
redovito su prikupljani i obrađivani podaci mjerenja i uzorkovanja 
zraka na klasičnim postajama Pula (Rakovčeva ulica i Veli Vrh), 
Koromačno, AP Holcim-Brovinje, mjerne mreže Rockwool i TE 
Plomin te su prikupljeni podaci objavljivani na web stranicama 
Zavoda i dostavljeni u bazu Hrvatske agencije za okoliš i prirodu. 
Vršeno je redovito mjerenje koncentracija alergene peludi u Puli, 
Pazinu, Poreču i u Labinu te su se podaci dostavljali u referentne 
centre (HZJZ Dr. Andrija Štampar u Zagrebu i Europsku alergološku 
mrežu) i ažurirala se peludna prognoza.   
U 2021. godini nije bilo povećanih koncentracija onečišćujućih 
tvari u pojedinačnim uzorcima zraka. 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 795.300,00 kn 
4)  Program monitoringa vode za piće: 
Na osnovu zakona sačinjen je Plan monitoringa za Istarsku 
županiju za 2021. godinu. Uzorkovano je i analizirano 613 uzorka 
vode za ljudsku potrošnju isporučitelja: Vodovoda Pula, Istarskog 
vodovoda Buzet i Vodovoda Labin: 548 uzoraka analizirano je na 
obvezne parametre, a 65 uzoraka na parametre revizijskog 
monitoringa. Svi uzorci ispunjavali su ispitane pokazatelje. 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 1.012.000,00 kn 
5)  Praćenje razine buke: 
Provedena su sustavna praćenja razine buke okoliša (24 h 
monitoring) u cilju utvrđivanja kritičnih područja izloženih 
prekomjernim razinama buke. Mjerenjem je obuhvaćeno ukupno 
6 gradova po 3 mjerna mjesta (Pula, Pazin, Rovinj, Poreč, Umag, 
Labin). Na svakom mjernom mjestu provedena su 24 h neprekidna 
mjerenja razine buke (dan-večer-noć) uz paralelno mjerenje 
(brojanje i kategorizacija prolazaka vozila) tako da se cjelovito 
obuhvati ciklus promjena nivoa s obzirom na karakter buke 
cestovnog prometa. Na ukupno 18 mjernih mjesta provedena su u 
dva perioda (proljeće-ljeto i jesen-zima), ukupno 36 mjerenja buke 
uz paralelno praćenje parametara prometa, frekvencija putničkih 
vozila, frekvencija motocikala, frekvencija teretnih vozila i 
autobusa. 
Detaljni rezultati opisani su u posebnom izvješću NZZJZIŽ. 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 50.000,00 kn 
6)  Program  ispitivanja zdravstvene ispravnosti hrane i predmeta 
opće uporabe: 
Uzorkovano je i ispitano ukupno 298 uzoraka od čega 285 hrane i 
13 uzoraka predmeta opće uporabe. Neispravno je bilo 9 uzoraka 
(3,2 %). Pojedinačni izvještaji o ispitivanju neispravnih uzoraka 
dostavljeni su Upravnom odjelu za zdravstvo i socijalnu skrb u 
Istarskoj županiji te Državnom inspektoratu - Ispostavi sanitarne 
inspekcije u Puli. 
Svi ostali ispitani uzorci hrane i predmeta opće uporabe odgovarali 
su propisanim zahtjevima zdravstvene ispravnosti. 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 312.600,00 kn 
7)  Program praćenja invazivnih vrsta komaraca: 
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Monitoring legla komaraca trajao je od svibnja do studenog. 
Nakon izvida, pristupilo se popunjavanju baze podataka o leglima 
komaraca na području grada Pule, a zatim i s akcijama larvicidnog 
tretiranja. Postavljene su 32 ovipozicijske klopke na području cijele 
županije. Tijekom obilaska terena i popisivanja aktivnih legla 
komaraca stanovništvu su se dijelili edukativni leci i različiti savjeti 
i upute kako smanjiti broj komaraca u svom okruženju. Akcije su 
redovito provođene u razmacima od 3 do 4 tjedna do listopada.  
NZZJZIŽ dobiva i veliki broj upita preko telefona ili elektronske 
pošte (kontakti sa edukativnog letka), a nakon zaprimljenog poziva 
slijedi pretraživanje terena oko mjesta sa kojeg je upućen poziv te 
otkrivanje aktivnog legla komaraca. Takvo leglo se unosi u katastar 
legla pri NZZJZIŽ, a sporno mjesto se uvrsti u raspored tretmana 
ciljanih mjesta (žarišta) komaraca.  
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 48.625,00 kn 
 
Projekte analize kvalitete prehrane i HACCP sustava u vrtićima i 
osnovnim školama grada Pule sufinancirao je Grad Pula. 
Grad Pula sufinancirao je provođenje mjera zdravstvene ekologije 
iznosom od 154.000,00 kn 

Aktivnost 2. Prioritetna razvojna područja  

Zadatak 
 

Izvršenje 
 

Utrošena 
sredstva iz 

Proračuna IŽ (kn) 

2.1 

Palijativna skrb s 
posudionicom 
pomagala  

Istarski domovi zdravlja: provođenje palijativne skrbi i 
posudionica medicinskih pomagala - Istarska županija sufinancira 
dio aktivnosti i koordinacije rada Centra za palijativnu skrb Istarske 
županije, kao i rad Specijalističko-konzilijarnog mobilnog 
palijativnog tima (uključujući i socijalne radnike) iznad standarda. 
Tijekom 2021. godine u skrbi je bilo 812 pacijenata kojima je 
pruženo 28.350 usluga. 
Sufinancira se i rad posudionice za izdavanje medicinskih 
pomagala. U posudionici je zaposlena osoba na pola radnog 
vremena koja vodi brigu o ispravnosti pomagala i daje podatke o 
dostupnosti pomagala. Tijekom godine su evidentirane 330 
posudbe, od čega 128 posudbi električnih i hidrauličnih kreveta, 45 
hodalica, 15 koncentratora kisika, 41 invalidskih kolica te posudbe 
aspiratora, štaka, toaletnih stolica, antidekubitalnih madraca i 
stalaka za infuziju.   

 
 
 
 
 
 
 

155.000,00  
 

 
 
 
 
 

Palijativna skrb, 
razvoj volonterstva,  
psiho-onkološka 
podrška 
pacijentima i 
obiteljima 

 Liga protiv raka Pula, Psihosocijalna pomoć i podrška 
onkološkim bolesnicima i njihovim obiteljima: U sklopu 
projekta unapređenja mentalnog zdravlja bolesnika oboljelih 
od malignih bolesti i njihovih obitelji vršena su grupna 
psihoterapija i individualna savjetovanja. Pružene su usluge 
psihološkog savjetovališta za onkološke bolesnike i  članove 
obitelji u dnevnoj bolnici Opće bolnice Pula – za 50 korisnika. 
Zbog epidemiološke situacije, ostala savjetovanja su vršena 
putem telefona. 15 pacijenata je uključeno u individualna 
savjetovanja.  Zbog epidemiološke situacije nije bio omogućen 
rad volontera u Labinu i Raši i nisu održane radionice za 
volontere u Poreču. Održana su dva sastanka sa volonterima iz 
Labina i Raše i češći telefonski pojedinačni motivacijskih 
razgovori sa volonterima kako ne bi došlo do osipanja grupe. 
Medijska promocija se odvijala preko društvenih mreža i 
javnozdravstvenih akcija. Izrađivane su kapice za žene kojima 
je zbog kemoterapija otpala kosa. Ukupan broj korisnika 

 
 
 
 
 

41.497,00  
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projekta je bio 1200 direktnih korisnika.   
Povrat sredstava zbog epidemiološke situacije: 503,00 kn 

 Dom za starije i nemoćne osobe Poreč: Hospicij – kućna skrb 
- Pružanje socijalnih, psiholoških i zdravstvenih palijativnih 
usluga pacijentima i njihovim obiteljima u Poreču i okolici. 
Radi se o vaninstitucionalnoj pomoći koju pružaju liječnici, 
sociolozi, socijalni radnici, psiholozi i više medicinske sestre, uz 
administrativnu podršku Doma. Tijekom  2021. godine 
pružene su socijalne, psihološke i zdravstvene usluge za 70 
korisnika i oko 100 članova njihovih obitelji. Kroz posudionicu 
ortopedskih pomagala usluženo je 168 korisnika.  

 
 
 
 

40.000,00 

 Medicinska škola Pula, Volontiranje u palijativnoj skrbi  - 
Glavni cilj projekta je podizanje kvalitete života osoba koje se 
nalaze u sustavu palijativne skrbi kroz mrežu volontera 
srednje medicinske škole. Odrađene aktivnosti: pripremanje 
prezentacije od strane učenika Medicinske škole koje su 
poslije prikazane učenicima osnovnih i srednjih škola čime je 
educirano je 445 učenika – 335 uživo i 110 online.   
Učenici Medicinske škole educirani su od strane članova 
mobilnog palijativnog tima i posjetili su hospicij u Rijeci. 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ:  putem Upravnog odjela za 
obrazovanje, sport i tehničku kulturu Istarske županije  

 
 
 
 

13.000,00 

Dovršiti izradu  
županijske 
strategije razvoja 
palijativne skrbi 

U Nacionalnom programu razvoja palijativne skrbi u Republici 
Hrvatskoj 2017. – 2020. godine postavljen je rok županijama da 
moraju izraditi i usvojiti županijske strategije razvoja palijativne 
skrbi do 31.12.2020. Zbog specifične epidemiološke situacije i 
nemogućnosti sudjelovanja stručnjaka u izradi strategije te 
njihovog angažmana u borbi protiv posljedica pandemije COVID-
19, strategija nije izrađena.   

0,00 

Hospicij – 
osnivanje, 
opremanje, 
početak rada 
(sufinanciranje 
Biskupije i Grada 
Pule) 

Završeni su radovi na izgradnji Hospicija u Puli, investitor za 
izgradnju je bila Biskupija vlastitim i EU sredstvima. Za osnivača 
ustanove planiran je Caritas. Od HZZO-a će se tražiti dodatnih 14 
palijativnih kreveta u mreži; troškovi opremanja kao i troškovi 
funkcioniranja koji preostaju nakon plaćanja HZZO-a snositi će IŽ, 
Grad Pula i Biskupija svaki u 1/3 dijela; u suradnji sa Sveučilištem 
će se u sklopu hospicija organizirati edukacijski centar gdje će se 
provoditi klinička praksa za studente (čime se i podržava osnivanje 
studija medicine u Puli).  
U  listopadu 2021. godine potpisan je Sporazum o međusobnoj 
suradnji Istarske županije,  Grada Pule,  Porečko-Pulske biskupije i 
Caritasa Porečko-Pulske biskupije kojim su utvrđena međusobna 
prava i obveze glede osiguranja uvjeta za obavljanje djelatnosti 
stacionarne palijativne skrbi u Hospiciju.  
Istarska županija je rezervirala u Proračunu 1.000.000,00 kuna u 
2021. godini, ali ona nisu utrošena. 

0,00 

2.2 

Projekti za 
unapređenje 
zdravlja koje 
provode nositelji 
izabrani na javnom 
natječaju 

Financirano je tri projekta za unapređenje zdravlja koje provode 
nositelji izabrani na javnom natječaju: projekt Zelene Istre, projekt 
Hrvatske donorske mreže i projekt Lige protiv raka Pula koji se 
odnosi na palijativne pacijente i njihove obitelji. Izvršenje za sva tri 
projekta su prikazana na drugim mjestima ovog Plana za zdravlje i 
socijalno blagostanje. 

0,00 
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2.3 

 
Organizacija 
dodatnih timova 
hitne medicinske 
pomoći iznad 
standarda 
ugovorenog sa 
HZZO 
  

Nastavni Zavod za hitnu medicinu je zapošljavanjem i edukacijom 
potrebnog broja djelatnika ostvario preduvjete i pružio usluge 
iznad standarda ugovorenog s Hrvatskim zavodom za zdravstveno 
osiguranje i to na dvije razine:  
1. temeljem Sporazuma između jedinica lokalne samouprave, 
Istarske županije, Istarskih domova zdravlja i Zavoda za hitnu 
medicinu u čijem financiranju su sudjelovale sve JLS osim Oprtlja 
(ukupno izvršenje u 2021. – 2.832.612,75 kn);   
2. temeljem pojedinačnih sporazuma za dodatni nad-standard 
između Zavoda za hitnu medicinu i jedinica lokalne samouprave 
(ukupno izvršenje u 2021. – 2.451.638,65 kn)  
Ukupno utrošeno za nadstandard HM (JLS i IŽ): 5.884.251,40 kn 

600.000,00 

2.4 

Provođenje 
sanitetskog  
prijevoza po nalogu 
Zavoda za hitnu 
medicinu 

Tijekom 2021. godine sanitetski prijevoz IDZ-a je prevezao 568 
pacijenta po nalogu NZHMIŽ iz ispostava u OHBP, te je vratio 457 
pacijenata. Obavljeno je 131 hitnih bolničkih premještaja 
pacijenata, kao i 1.047 prijevoza pacijenata radi uzimanja brisa ili 
hospitalizacije zbog epidemije COVID-19.  
 

 
 

490.000,00 

2.5 
Provođenje 
projekta Istra bez 
karijesa 

Educirana su 4 nova tima dentalne medicine koja su se nakon toga 
priključila implementaciji projektnih aktivnosti. Obavljeno je više 
od 80 edukacija trudnica i roditelja s ciljem unapređenja oralnog 
zdravlja djece. Izrađen je stalak za informacije o projektu te je 
svakom djetetu koji je posjetio stomatološku ordinaciju uručen 
poklon uz edukativni materijal.  
 

14.900,00 

2.6 
Projekt Prevencija 
širenja rezistentnih 
bakterija  

Tim za kontrolu bolničkih infekcija OB Pula kontinuirano je putem 
telefona pružao podršku i slao pisane upute vezane uz prevenciju 
ulaska koronavirusa u domove za starije. Članice Tima odlazile su 
na teren i zajedno sa epidemiolozima bile podrška u sprječavanju 
širenja COVID infekcije u slučaju proboja u ustanove kao i širenja 
rezistentnih bakterija.  Opskrbljivalo se domove sa potrebnim 
antisepticima. Provodio se kontinuirani nadzor pacijenata – 
korisnika putem nadzornih kultura radi praćenja rezultata 
zajedničkih aktivnosti. Postotak hospitaliziranih pacijenata 
korisnika domova nositelja rezistentnih bakterija pada iz godine u 
godinu, tako da je sa početnih 35,8 % iz 2018. godine pao na 22,5% 
u 2021. godini.  

50.000,00 

2.7 

Razvijanje ranih 
intervencija za 
djecu s neuro-
rizičnim teškoćama 
u Bolnici za 
ortopediju i 
rehabilitaciju u 
Rovinju 

Tijekom 2021. godine Tim za rane intervencije odradio je ukupno 
627 pregleda, od čega je bilo 274 prvih pregleda i 353 kontrolnih 
pregleda. 187 djece je kompletno obrađeno.  
Edukacijski rehabilitator obradio je 210 prvih pregleda, 40 
kontrolnih pregleda te odradio 728 terapijskih intervencija. 
Psiholog je odradio 17 prva pregleda, 23 kontrolna pregleda te 39 
terapijskih intervencija. Logoped je odradio 191 prvi pregled, 23 
kontrolna pregleda i 123 terapijske intervencije. Radni terapeut je 
odradio 176 terapijskih intervencija. U terapiji kod edukacijskog 
rehabilitatora nalazi se 54 djece, a u kontinuiranoj terapiji kod 
logopeda je 7 djece. Kod radnog terapeuta u tretmanu je 26 djece. 
Grad Rovinj sufinancirao je projekt iznosom od 30.308,40 kn 
 

240.000,00 
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2.8 

 
 
Savjetovalište za 
spolno zdravlje   
mladih u IŽ – 
uspostavljanje i rad 
savjetovališta 

Savjetovalište za spolno zdravlje mladih radila su u 8 istarskih 
gradova. Provedeno je 85 edukacija za 1.394 učenika 8. razreda OŠ 
i 3. razreda SŠ. Savjetovalište je posjetilo ukupno 25 korisnika. 
Facebook stranica Savjetovališta je kontinuirano dopunjavana. Za 
povezanost s korisnicima oko ove osjetljive teme neophodan je 
kontinuirani kontakt, kojeg u protekloj godini uslijed 
epidemiološke situacije nije bilo moguće ostvariti. 
Projekt je sufinanciran iz proračuna Grada Pule – 65.000,00 kn 

100.000,00 

Aktivnost 3. Održavanje i razvoj zdravstvene djelatnosti na svim razinama zdravstvene zaštite  

Zadatak Izvršenje 
Utrošena 

sredstva iz 
Proračuna IŽ (kn) 

3.1 

Održavanje 
djelatnosti 
zdravstvenih 
ustanova 
ugovaranjem sa 
HZZO-om i drugim 
izvorima 
financiranja  
 
 

OB Pula:   Proteklu godinu obilježila su dva ključna momenta koja 
su bitno utjecala na poslovanje, izvršenje i općenito rad Opće 
bolnice Pula.  
Prvenstveno se to odnosi na pandemiju COVID 19 i njen utjecaj na 
zdravlje populacije, opterećenje zdravstvenog sustava i stalnu 
prilagodbu načina rada, kako zbog same prirode bolesti, tako i 
činjenice da ni zdravstveni radnici nisu bili pošteđeni bolesti, što je 
rezultiralo čestim „ispadanjem“ zdravstvenih radnika iz procesa 
rada. Takva situacija iziskivala je brojne prostorne i kadrovske 
prilagodbe kako se ne bi ugrozilo pružanje zdravstvene zaštite 
pacijentima.  
Uz epidemiju COVID 19 nastavljena je i gradnja i opremanje 
preostalog dijela nove bolnice, te iznova premještanje odjela u 
nove prostore. U potpunosti je napušten objekt na lokaciji 
Negrijeva, koji je korišten kao izdvojena „COVID“ bolnica, a krajem 
godine napuštena je i dotrajala zgrada odjela Infektologije te je 
odjel smješten u svoje nove prostore, koji su daleko kvalitetniji od 
starog objekta, ali kapacitetom znatno manji te je trebalo osigurati 
dodatne kapacitete za veći broj COVID bolesnika hospitaliziranih u 
zadnjem tromjesečju 2021. 
Usprkos izuzetno nepovoljnoj godini iz objektivnih razloga bolnica 
je uspjela izvršiti i više od ugovorenih usluga s HZZO-om. 
Navedeno značajno izvršenje, stavlja OB Pula na visoko mjesto 
zdravstvenih ustanova u Republici Hrvatskoj. 2021. godinu su, u 
medicinskom radu, obilježile i dvije prilično pozitivne činjenice. 
Jedna je ta da je to bila godina s najviše poroda (1.513) od 2014. 
godine, a druga da je to bila godina s prosječnom duljinom 
liječenja od 5,46 dana što je i najkraći prosjek ležanja u zadnjih par 
godina.   
OB Pula bila je, i još uvijek je, značajan subjekt u borbi protiv 
COVID-19 epidemije zbog provedbe pregleda, dijagnostičke obrade 
i liječenja oboljelih pojedinaca u Istarskoj županiji. Od prosinca 
2020. godine bilo je nužno organizirati i rad primarnog 
respiracijskog centra u kojem su se i cijelu 2021. godinu liječili 
pacijenti oboljeli od COVIDa.  
Tijekom 2021. godine u hitnoj infektivnoj ambulanti pregledano je 
6.973 pacijenata što je u odnosu na 2020. godinu povećanje 
opsega posla za 333 pregleda. U istoj godini u Odjelu infektologije i 
pridodanim COVID odjelima hospitalizirano je 1.405 pacijenata što 
predstavlja povećanje broja hospitaliziranih, u odnosu na 2020. 
godinu, za 53%. U bolnici je sa SARS-CoV-2 zarazom u 2021. godini 
preminulo 232 pacijenata (od početka pandemije u OB Pula  

1.143.000,00 



18 

 

preminulo je 283 pacijenta). U OB Pula izvršeni su i porodi COVID-
19 pozitivnih trudnica kao i operativni zahvati u COVID-19 
pozitivnih pacijenata.  
U 2021. godini  hospitalizirano je ukupno 17.118 bolesnika što je za 
1.675 bolesnika više nego u 2020. godini i gotovo na razini broja 
hospitaliziranih iz vremena prije epidemije. Prosječna popunjenost 
kreveta je nešto viša od prošle godine i na razini je od 63%. Najveći 
postotak iskorištenosti kreveta bio je na infektologiji, dok je na 
oftalmologiji zbog pojačanog rada dnevne bolnice i pandemije taj 
postotak bio najniži i iznosio je samo 25,35%. Prosječna duljina 
liječenja u 2021. godini bila je 5,46 dana što se smatra pozitivnim 
trendom. 
Broj operativnih zahvata u 2021. godini iznosio je 5.512, odnosno 
634 operacijska zahvata više u odnosu na isto razdoblje prošle 
godine. Za 320 operacija povećan je i broj operacija u 
jednodnevnoj kirurgiji, odnosno za 30% u odnosu na prošlu 
godinu.   
U 2021. godini ostvareno je 78.360 usluga (posjeta) u dnevnim 
bolnicama što je za 13.896 više nego godinu ranije.   
Utrošena financijska sredstva iz ostalih izvora za osnovnu 
djelatnost:  390.599.197,86 kn 

 
Bolnica za ortopediju i rehabilitaciju „Prim. Dr. Martin Horvat“ 
Rovinj:  Bolnica Rovinj je uspješno zbrinula i liječila osiguranike 
HZZO-a. Preko specijalističko konzilijarnih ambulanti (fizikalna 
medicina, ortopedija, neurologija i EMNG) pruženo je 25.635 
usluga. Fizikalna terapija registrirala je 30.443 DTP-a, a bolnički 
odjel 29.729 bolničkih dana. 
Bez obzira na posljedice trajanja epidemije bolesti COVID -19, 
Bolnica je nastavila sa skraćivanjem duljine čekanja na preglede, 
dijagnostičke pretrage, fizikalnu terapiju  te na bolničko liječenje.  
U odnosu na isto razdoblje prošle godine zaposlen je još jedan 
doktor znanosti. 
Nabavkom novih uređaja za nove načine liječenja organizirana je 
obuka za terapeute i liječnike. 
Angažiran je vanjski konzultant radi provedbe objektivne i 
neovisne ocjene sustava upravljanja kvalitetom norme ISO 
9001:2015 te je  
Bolnica razvila HACCP sustav kojeg stalno unapređuje.  
Zbog pandemije otkazan je boravak pojedinih grupa pacijenata 
osiguravajućeg društva AUVA Beč. 
Proširena je djelatnost u SKZZ-u otvaranjem novih ambulanti: 
ambulanta za pedijatrijsku neurologiju, neurološka ambulanta, 
ambulanta za dopler UZV karotida, ambulanta za EMG i ambulanta 
za pedijatrijski UZV mozga. Bolnica je zaprimila odobrenje od 
Ministarstva zdravstva za ugovaranje 8 kreveta za liječenje djece u 
djelatnosti fizikalne medicine i rehabilitacije. Nabavljeni su novi 
uređaji za fizikalnu terapiju (udarni val i stol za trakciju). 
Utrošena financijska sredstva iz ostalih izvora za osnovnu 
djelatnost: 25.530.432,13 kn 
 
NZZJZIŽ: Tijekom 2021. godine Službe Nastavnog Zavoda bile su 
angažirane na aktivnostima suzbijanja epidemije COVID-19 bolesti 
(aktivno sudjelovanje u radu Stožera civilne zaštite IŽ i informiranju 
javnosti, call-centar za pozitivne i njihove kontakte odnosno za 
prijavu interesa za cijepljenje, trajna pripravnost epidemioloških 
timova i radnika DDD, telefonski kontakti sa oboljelima, 
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kontaktima, zdravstvenim i drugim ustanovama i organizacijama, 
uzimanje briseva i njihovo testiranje PCR metodom na SARS-CoV-2, 
te provedba brzih antigenskih testova, dekontaminacija vozila 
hitne medicinske pomoći i sanitetskog prijevoza, dezinfekcija 
prostora u kojem je boravila oboljela osoba, savjeti pružateljima 
usluga socijalne skrbi, predškolskih i školskih ustanova, te ostalih 
subjekata, prihvat i skladištenje cjepiva, organizacija cijepljenja, 
cijepljenje u objektima pružatelja usluga socijalne skrbi i u 
turističkim organizacijama, cijepljenje alergičara i stranaca koji žive 
u Istri, priprema i aktivacija rada mreže testnih punktova za 
turiste...). Unatoč specifičnim uvjetima rada koji su iziskivali 
svakodnevni dodatni angažman svih zdravstvenih djelatnika, 
rezultati pokazuju da je ustanova stručno i organizacijski značajno 
pridonijela u održavanju povoljne epidemiološke situacije u 
Istarskoj županiji uz redovito obavljanje ostalih poslova iz 
djelatnosti ustanove.  
Nastavni zavod za javno zdravstvo kao jedina zdravstvena 
ustanova za obavljanje javnozdravstvene djelatnosti na području 
županije, provodio je specijalističko – dijagnostičku zdravstvenu 
zaštitu i primarnu zdravstvenu zaštitu iz obveznog zdravstvenog 
osiguranja, temeljem  ugovora s Hrvatskim zavodom za 
zdravstveno osiguranje kojim je obuhvaćen dio poslova djelatnosti 
epidemiologije (ugovoreno 5 timova), mikrobiologije (3,2 tima), 
javnog zdravstva (2 tima), školske medicine (7 timova), zaštite 
mentalnog zdravlja i prevencije ovisnosti (3 tima) te zdravstvene 
ekologije (1 tim). U okviru svoje djelatnosti, sukladno propisima i 
ovlaštenjima, pružao je i usluge na tržištu pravnim i fizičkim 
osobama.  
Utrošena financijska sredstva iz ostalih izvora za osnovnu 
djelatnost: 64.115.200,81 kn 
 
NZHMIŽ:  Ukupno je u 2021. godini obavljeno 38.272 intervencija 
od čega 18.067 na terenu i 20.205 u ambulanti. Izvršeno je 590 
intervencija zbog aresta, od toga je provedena kardiopulmonalna 
reanimacija kod 284 pacijenta, te je 66 osoba živih dovezeno u 
bolnice.  
Unatoč velikoj fluktuaciji radnika kvaliteta rada u Nastavnom 
zavodu se unaprjeđuje. Svi novoprimljeni radnici se uhodavaju za 
rad u ispostavi te u edukacijskom centru, organiziranim 
edukacijama, kako bi se održala kvaliteta rada. Održano je devet 
jednodnevnih kontinuiranih edukacija, te tri tematske radionice s 
ciljem održavanja i obnavljanja stečenih znanja i vještina te 
koordinacije u timskom radu. Održano je 17 obaveznih 
edukacijskih vježbi te 9 osnovnih tečajeva za liječnike i medicinske 
sestre/tehničare. Posebno su odrađene edukacije komunikacije 
(on line), te prepoznavanja neurokardiogenih aritmija. Održana su i 
2 tečaja edukacijskih vježbi za dispečere Prijavno dojavne jedinice, 
4 radionice FAST ultrazvuka te 7 radionica tečaja naprednih mjera 
održavanja života djece i novorođenčadi sa svim djelatnicima 
Zavoda. 
Nabavljena je planirana oprema i vozila, kao i radna odjeća i obuća 
sukladno standardima hitne medicine. Obavljeni su svi propisani 
servisi nad opremom i vozilima. 
Utrošena financijska sredstva iz ostalih izvora za osnovnu 
djelatnost: 40.953.220,42 kn 
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IDZ:  Provedena je zdravstvena zaštita pacijenata koja obuhvaća 
provođenje primarne i specijalističke zdravstvene zaštite, 
stacionarne djelatnosti, hemodijalize, saniteta i ljekarničke 
djelatnosti u skladu s definiranom mrežom javne zdravstvene 
službe kao većeg dijela osnovne djelatnosti.  
Tijekom 2021. godine organizacija rada i pružanje zdravstvene 
zaštite se kao i prethodne godine kontinuirano prilagođavala 
novonastalim situacijama povezanih s epidemijom COVID-19. Uz 
već postojeće COVID ambulante i uzimanje briseva (više od 38.000 
uzoraka za PCR), te uz COVID sanitetske prijevoze, kvalitetno je 
organizirano i provedeno cijepljenje stanovništva IŽ: dano više od 
209.000 doza cjepiva (ukupno prva, druga i booster doza). U 
studenom 2021. organizirano je i široko dostupno profesionalno 
testiranje brzim antigenskim testovima zbog proširenja upotrebe 
COVID potvrda za zaposlenike državnih i javnih službi i kojih je do 
31.12. obavljeno više od 8.000 testova.  Medicinski timovi dodatno 
su odlazili i u kućne posjete teško bolesnim pacijentima radi 
uzimanja brisa i/ili cijepljenja istih. Sve aktivnosti vezane uz 
epidemiju COVID-19 u najvećem su se djelu obavljale u 
prekovremenom radu. 
Kontinuirano se ulagalo u nova programsko-informatička rješenja, 
opremu i radove na adaptaciji prostora, a sve kako bi unaprijedili 
nivo zdravstvene zaštite  i omogućili neometan rad svih radnika u 
vrlo dinamičnom okruženju u tijeku epidemije COVID-19.  
Krajem 2021. g. u ispostavi Umag kao nadstandard zdravstvene 
zaštite, pokrenut je projekt „Onkološka terapija u primarnoj 
zdravstvenoj zaštiti“ kako bi onkološki pacijenti mogli primati 
terapiju u mjestu stanovanja bez potrebe odlaska u Opću bolnicu 
Pula. 
Tijekom 2021. godine Dom zdravlja je nakon odlaska liječnika u 
mirovinu preuzeo u svoj sastav 2 tima dentalne medicine (Rovinj i 
Poreč), 1 ginekološki tim (Pula), te 2 tima obiteljske medicine 
(Buzet i Rovinj) dok su sukladno Zakonu o zdravstvenoj zaštiti 3 
ordinacije obiteljske medicine nastavile s radom u privatnoj praksi 
(2 Labin i 1 Motovun). Na dan 31.12.2021. Dom Zdravlja u svom 
sastavu ima 87 ordinacija PZZ-a (2 više od prethodne godine).  
U djelatnosti specijalističko konzilijarne zdravstvene zaštite od 01. 
ožujka ugovorena su po 3 palijativna kreveta na stacionarima Labin 
i Umag te zajedno sa do sad već ugovorenim krevetima na 
stacionaru Pazin ukupno ima 16 ugovorenih palijativnih kreveta.  
Osim toga, u ispostavi Labin dodatnim sredstvima iz lokalnih 
proračuna financirane su usluge psihologa, a u ispostavi Buzet 
usluge internistice 2 puta mjesečno. 
Utrošena financijska sredstva iz ostalih izvora za osnovnu 
djelatnost: 158.994.973,63 kn 
 

3.2 

Tekuće i 
investicijsko 
održavanje svih 
zdravstvenih 
ustanova, 
investicijska 
ulaganja, 
informatizacija 
zdravstvene 
djelatnosti i otplata 
kredita 

Temeljem prijedloga zdravstvenih ustanova izrađeni su svi 
potrebni akti koji su preduvjet za dobivanje suglasnosti nadležnog 
ministarstva i povlačenje sredstava za decentralizirane funkcije 
(Odluka o kriterijima, mjerilima, načinu financiranja i rasporedu 
sredstava za decentralizirane funkcije i Popis prioriteta za raspored 
sredstava); dobivena je suglasnost ministra na popis prioriteta; 
realizacija se odvijala sukladno planovima nabave zdravstvenih 
ustanova.   
 
OB Pula: Tijekom 2021. godine realizirana su sva sredstva po ovom 
programu. Redovno je plaćena interkalarna kamata HBOR-u i Erste 

22.263.394,00 
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banci, kao i rate za otplatu glavnica i kamata po kreditima Erste 
banke i HBOR-a kojima je financirana izgradnja i opremanje nove 
građevine OB Pula. Kupljena su: 2 biokabineta (mikrobiološki i 
biokemijski), digitalni dermatoskop (dermatologija), centrifuga 
(laboratorij), brojač spermija (ginekologija), sustav za 
pletizmografiju (interna), UZV uređaj (urologija), 2 transportna 
respiratora (interna i anestezija) i dva prijenosna UZV uređaja 
(interna i citologija). U sklopu informatizacije zdravstvene 
djelatnosti kupljeni su novi moduli u sklopu projekta eBolnica te 50 
komada osobnih računala, monitora i pisaća za potrebe svih odjela 
Bolnice. Servisirani su medicinska i nemedicinska oprema, dizala, 
vozila, klima uređaji, ledenice i druga oprema koja se nalazi u 
objektima Bolnice.   
 
Bolnica za ortopediju i rehabilitaciju „Prim. Dr. Martin Horvat“ 
Rovinj:  U 2021. godini realizirani su svi radovi i nabavka opreme 
sukladno planiranom za decentralizirane funkcije. Izvršeni su 
radovi za investicijsko i tekuće održavanje za adaptaciju ambulanti, 
sanitarija i ostalih prostorija u glavnoj bolničkoj zgradi (B). 
Predmetnim radovima dvije sobe u prizemlju zgrade „B“ koje su do 
sada bile u funkciji ležajnog smještaja pretvorene su u nove 
ambulante za potrebe poliklinike. Osim navedenog adaptirani su i 
opremljeni sanitarni čvor pored ambulanti kako bi zadovoljiti 
potrebne standarde u bolnici. Radovi adaptacije odnose se na 
ličenje zidova i stropova, postavu podnih obloga, zamjenu rasvjete, 
pločica i sanitarne opreme. Osim navedenog izvršeno je 
održavanje po specificiranim namjenama: održavanje kotlovnice, 
održavanje kuhinje, ostali radovi, popravci i sanacija u objektima i 
okolišu, održavanje elektro instalacija, održavanje medicinske i 
nemedicinske opreme. 
Nabavljena je slijedeća oprema: klima uređaj za odjel fizikalne 
terapije, ultrazvuk za odjel fizikalne terapije (2 komada), 
laringoskop za bolničke odjele, pila za gips oscilirajuća za 
polikliniku, invalidska kolica za odjel fizikalne terapije (2 komada), 
paravani četverodijelni za ambulante, toaletna tuš kolica za 
bolničke odjele (3 komada). 
Izvršeno je i održavanje informacijskog sustava i opreme, za usluge 
prebacivanje mailova na microsoft 365, za nabavku licence 
WatchGuard Basic Security za bolnički server te za nabavku 
projektora i platna za potrebe službi i odjela. 
 
NZZJZIŽ:  Tijekom 2021. godine provedeni su postupci nabave i 
sklopljeni ugovori prema planiranom popisu prioriteta.  
Nabavljeni su Digestor opće namjene i Autoklav za Službu 
mikrobiologije.  U sklopu informatizacije zdravstvene djelatnosti 
nabavljen je Poslužitelj (Server) s pripadajućim licencama i 
instalacijom također za Službu mikrobiologije.    

 
NZHMIŽ:  Nabavljena su dva medicinska automobila za potrebe 
izvanbolničke hitne medicinske službe i obavljen dio tekućeg i 
investicijskog održavanja vozila i opreme čime su stvoreni 
preduvjeti za kontinuirano pružanje kvalitetne zdravstvene usluge. 
 
IDZ:   Pokrenuti su i uspješno završeni svi postupci nabave prema 
definiranom popisu prioriteta za financiranje nabave iz 
decentraliziranih sredstava. 
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Realizirane su planirane nabave na ime: tekućeg i investicijskog 
održavanja (adaptacija prostora stacionara Ispostave Labin, 
sanacija i zamjena podova u Ispostavi Umag te glavnog ulaza u 
Ispostavi Poreč, održavanje i servisiranje vozila itd.), investicijskog 
ulaganja (3 stomatološke stolice, rekonstrukcija prostora ljekarne 
Ispostave Labin, nabava 6 sanitetskih vozila i 1 vozila za dijalizu 
itd.) te informatizaciju zdravstvene djelatnosti (redovno 
održavanje i servisiranje informatičke opreme i informacijskog 
sustava specijalističko konzilijarne zdravstvene zaštite te nabava 
nove opreme 13 računala i 4 pisača).  
 

3.3 
Izgradnja nove 
Opće bolnice Pula  
 

U izvještajnom razdoblju nabavljena je medicinska oprema u 
iznosu od preko 30 milijuna kuna i to: pokretni RTG C luk  i RTG 
uređaj, instrumenti za kirurške grane, monitoring sustav za JIL, 
koronarnu i OHBP, radni stolovi sa opremom za ORL, UZV uređaji 
za razne odjele  (šest komada), uređaj za pripremu citostatika, 
oprema za patologiju, pregledni ležajevi i sjedeća kolica, kirurške 
bušilice i pila, kolica za terapiju, računala i računalna oprema, te su 
izvršeni građevinski radovi na rekonstrukciji objekta stare 
ginekologije, te su uređeni prilazni putevi i okoliša OB Pula. 
Time su iskorištena sredstva kredita u visini od 125.710.450,11 kn. 
Sufinancirane su obveze po kreditu Erste banke – interkalarne 
kamate temeljem obračuna poslovne banke, kao i otplata 4 rate 
glavnice i kamata po kreditu od 300 milijuna kuna.  
Dana 31. prosinca 2021. započelo se sa otplatom prve rate kredita 
od 150 milijuna kuna. Po kreditu HBOR-a sufinancirano je plaćanje 
interkalarne kamate i naknade po kreditu, a do kraja godine 
plaćene su prve dvije rate kredita. Redovno se podmiruju obveze 
prema izvođačima radova i dobavljačima opreme.  
Dana 1. prosinca 2021. godine izvršen je tehnički pregled 
rekonstruiranog dijela građevine (bivša zgrada ginekologije), a 02. 
prosinca 2021. godine izdata je i uporabna dozvola za taj dio 
građevine čime su završili građevinski radovi na projektu nove 
bolnice u Puli. 
Visina kreditne obveze u 2021.g. iznosila je 45.843.482,40 kn od 
čega je 7.000.000,00 kn financirano iz DEC sredstava-točka 3.2, 
4.443.755,46 kn iz sredstava JLS, te 34.399.726,94 kn iz sredstava 
MZ.  

navedeno pod 
3.2 

3.4 

Otplata kredita za 
adaptaciju 
postojećih objekata 
u Bolnici za 
ortopediju i 
rehabilitaciju u 
Rovinju  

Projekt obuhvaća adaptaciju postojećih zgrada radi njihove 
prilagodbe suvremenim standardima liječenja i boravka korisnika 
te pružanja adekvatne usluge. Ujedno adaptacija obuhvaća i 
prilagodbu objekata i opreme ekološkim standardima radi 
poboljšanja energetske učinkovitosti. U 2021. godini iskorištena su 
sredstva kredita u visini od 5.268.839,25 kn za adaptaciju krova i 
fasade B odjela, plinifikaciju i pojačanje snage trafostanice što je 
omogućilo nesmetan kontinuiran rad ambulanti i odjela. 
 
Utrošena su sredstva za otplatu kredita: IŽ 63.622,58 kn, vlastita 
sredstva SB Rovinj 63.622,58 i Grada Rovinja 45.091,98 kn.  
 

63.622,58 

3.5 

 
Nadogradnja 
sjevernog i južnog 
krila u sjedištu 
NZZJZIŽ u Puli  

 
Tijekom 2021. godine Ustanova je ostvarila višak prihoda tržišnog 
dijela poslovanja te je početkom prosinca 2021. god. otplaćen dio 
kredita u visini od 12.476.763,79  kn. Preostali dio kredita 
otplaćivat će se kroz decentralizirana sredstva u kvartalnim 
godišnjim ratama do svibnja 2035. godine.  

navedeno pod 
3.2 
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Iz vlastitih sredstava nastavljeno je opremanje prostora (oprema i 
namještaj) Službe za zdravstvenu ekologiju i  Službe za 
mikrobiologiju.  
Otplata dio kredita od 1.100.000,00 kn financirana iz DEC 
sredstava, točka 3.2 
 

3.6 

 
Izgradnja nove 
zdravstvene stanice  
Istarskih domova 
zdravlja u Vodnjanu 

Nakon isteka moratorija od godine dana, u svibnju je nastavljena 
otplata glavnice kredita.  
Istarski domovi zdravlja su zajedno s Istarskom županijom u 
jednakom omjeru redovito plaćali dospjelu kamatu i glavnicu 
kredita. Kamata se redovno mjesečno plaćala. 
Vlastita sredstva IDZ-a 162.425,33 kn i sredstva IŽ 204.680,00 kn 
 

204.680,00 

3.7 

Obnova radiološke 
dijagnostike s 
digitalizacijom u 
IDZ  

U veljači 2021. godine potpisan je Ugovor o nabavi digitalnog 
sustava RTG uređaja, digitalizatora i dijagnostičkih stanica. 
Izvršene su potrebne adaptacije RTG prostora uz nadogradnju 
informatičke infrastrukture i server pohrane radi implementacije 
nove opreme. Isporučena je i umrežena RTG oprema po svim 
ispostavama Doma zdravlja. Izvršen je pregled uređaja od strane 
ovlaštene tvrtke za zaštitu od zračenja, nadograđena je 
programska aplikacija za obradu RTG slika te su nakon edukacije 
djelatnika uređaji pušteni u rad.  
Osim toga, nakon uspješno okončanog postupka nabave digitalnog 
mamografa s tomosintezom, uređaj je isporučen u ispostavu Pazin, 
testiran i pušten u rad krajem 2021. g. Do kraja 2021. g. obavljeno 
414 mamografija s tomosintezom. 
Utrošena su sredstva kredita u visini od  6.500.000,00 kn na 
kompletnu obnovu radiološke djelatnosti u svim ispostavama IDZ-
a. Sredstva su utrošena na nove RTG uređaje s digitalizatorima - 5 
kom, računala i računalnu opremu, nadogradnju računalnih 
programa i server prostora, licenci za obradu slikovnog materijala 
te radovima adaptacije prostora novoj opremi uz stvaranje 
tehničkih preduvjeta za rad  iste (mrežna infrastruktura, 
elektroinstalacije). 
 

800.000,00 

3.8 

Funkcionalno 
povezivanje 
zdravstvenih 
ustanova kojima je 
osnivač Istarska 
županija 
međusobno i sa 
domovima za 
starije kojima je 
osnivač Istarska 
županija na svim 
razinama 

Istarska županija je 28. lipnja 2019. godine donijela Odluku o 
funkcionalnoj integraciji zdravstvenih ustanova radi organiziranja 
obavljanja djelatnosti hitne medicine. Sukladno toj Odluci, 17. 
rujna 2019. godine je sklopljen Ugovor o funkcionalnoj integraciji 
zdravstvenih ustanova radi organiziranja obavljanja djelatnosti 
hitne medicine između Zavoda za hitnu medicinu Istarske županije, 
Istarskih domova zdravlja i Opće bolnice Pula. Temeljem tog 
ugovora u tijeku je priprema detaljnog Protokola suradnje o 
funkcionalnoj integraciji između te tri ustanove, koji se odnosi na 
kadrove, prostore i opremu i to zasebno za svih sedam ispostava 
Zavoda za hitnu medicinu i Istarskih domova zdravlja diljem Istre.  
Iako se tijekom 2021. godine zbog pandemije protokol za rad u 
„normalnim“ uvjetima nije definirao, sve ustanove su u brojnim 
aktivnostima i uslugama vezanima za COVID-19 djelovale 
funkcionalno vrlo povezano.  

0,00 

3.9 

Sprječavanje 
širenja COVID-19 
(pričuva za slučaj 
hitnoća)  

 
U Proračunu IŽ bilo je planirano  500.000,00 kuna kao pričuva za 
slučaj hitnih situacija vezanih za razvoj pandemije u Istarskoj 
županiji te za sprječavanje širenja bolesti.  
Sredstva nije bilo potrebno upotrijebiti u tu svrhu.  
 

0,00 
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3.10 

Koordinacija 
ravnatelja 
zdravstvenih 
ustanova 
međusobno i sa 
ravnateljima 
ustanova socijalne 
skrbi 

Tijekom 2021. godine održano je tri sastanka koordinacije 
ravnatelja zdravstvenih ustanova  (u lipnju, srpnju i rujnu) na 
kojima se zajednički pristupalo rješavanju različitih aktualnih 
problema, koji su se velikim dijelom odnosili na pandemiju COVID-
19. U ostalim mjesecima, kada je epidemija bila aktivnija, 
komunikacija za sva potrebna pitanja odvijala se elektronskim 
putem.  
Ravnatelji su se više puta mjesečno sastajali i u okviru rada Stožera 
civilne zaštite Istarske županije, koji je preko UO za zdravstvo i 
socijalnu skrb bio u stalnoj komunikaciji i sa pružateljima socijalnih 
ustanova u rješavanju situacija i problema nastalih pandemijom. 

0,00 

Aktivnost 4. 
Provedba Programa  mjera za osiguravanje potrebnih ljudskih resursa u zdravstvenim 
ustanovama čiji je osnivač Istarska županija 

Zadatak Izvršenje 
Utrošena 

sredstva iz 
Proračuna IŽ (kn) 

4.1 

Stambeno 
zbrinjavanje po 
beneficiranim 
uvjetima: 
a) deficitarni kadar 
OB Pula  
b) deficitarni kadar 
NZHMIŽ  
c) deficitarni kadar 
IDZ  

Program mjera za osiguravanje potrebnih ljudskih resursa u 
zdravstvenim ustanovama čiji je osnivač Istarska županija se sastoji 
od 13 mjera podijeljenih u 4 područja: pomoć u rješavanju 
stambenog pitanja, izmjena pravne regulative, poboljšanje uvjeta 
rada i povećana dostupnost školovanja i stručnog usavršavanja.  
  
Mjera privremenog stambenog zbrinjavanja po beneficiranim 
uvjetima obuhvatila je ukupno 57 zdravstvenih radnika diljem Istre 
kako slijedi: 

 43 djelatnika OB Pula (iz Proračuna IŽ) 

 3 djelatnika IDZ-a (2 u Puli, 1 Buje – financiraju JLS-i) 

 11 djelatnika NZHMIŽ (5 iz Pule sredstvima IŽ, 6 u Umagu, 
sredstvima gradova Umag, Buje i Novigrad)  

  
Sufinanciranje najamnina za liječnike podržavaju i jedinice lokalne 
samouprave (Grad Pula i Buje za IDZ te gradovi Umag, Buje i 
Novigrad za NZHM – ukupno 30.300,00 kn). 

594.000,00 

4.2 

Poboljšanje uvjeta 
kreditiranja 
stambenih kredita 
za deficitarni kadar 
zdravstvenih 
ustanova IŽ 
 

 
U sklopu kreditne linije ISTRAMEDIC 2021 tijekom 2021. godine 
odobreno je 46 zahtjeva medicinskog osoblja i liječnika. Većina 
kreditnih zahtjeva se odnosila se na refinanciranje postojećih 
stambenih kredita (njih 21), međutim ima onih i za kupnju 
nekretnine (18), 4 za adaptaciju i 3 za izgradnju.  
ISTRAMEDIC 2021 je zbog velikog interesa iscrpio predviđena 
sredstva i u listopadu 2021. godine je zatvoren. 
Nastavlja se i sufinanciranje 8 subvencioniranih kredita iz linije 
ISTRAMEDIC 2019.  
 

232.598,55 

4.3 

Specijalističko 
usavršavanje 
doktora medicine u 
deficitarnim 
zanimanjima u IDZ-
u i u NZHMIŽ  

 
Istarski domovi zdravlja:  specijalizacije koje su započele tijekom 
2018. godine – obiteljska medicina 3 specijalizanta, 2 specijalizanta 
pedijatrije i 1 specijalizant iz ginekologije i opstetricije nastavile su 
se i dalje tijekom 2021. godine. 
Utrošena EU sredstva: 1.082.591,57 kn 
 
Nastavni zavod za hitnu medicinu je uputio pet liječnika na 
ugovorene specijalizacije. Do 31.12. 2021. refundiran je ukupan 
planirani iznos troškova.  

0.00 
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Utrošena EU sredstva: 1.435.954,30 kn 

Sufinanciranje do-
edukacije 
medicinskih sestara 
u OB Pula 

 
Sukladno zadanim kriterijima, internim natječajem odabirano je po 
pet medicinskih sestara za svaku prvu akademsku godinu – ukupno 
15 sestara/tehničara od 2018. do 2020. godine. 10 njih je uspješno 
završilo školovanje i raspoređeno na radna mjesta predviđena 
sistematizacijom, zadnjih 5 završava ove akademske godine.  
 

 
50.000,00 

Sufinanciranje 
stručnog 
usavršavanja 
zdravstvenih 
radnika NZHMIŽ 

 
Proveden je interni natječaj za financiranje pet školarina za 2021. 
godinu iz sredstava Istarske županije te je odabrano 5 kandidata 
kojima će se platiti školarina za Zdravstveni studij – prvostupnik 
sestrinstva za 2021. godinu u iznosu od 9.240,00 kn.  
Uz navedeno ugovoreno je i financiranje pola godišnje školarine 
koju grad Pazin plaća za djelatnicu ispostave Pazin u iznosu od 
4.620,00 kn. 
 

46.200,00 

4.4 

Stipendiranje 
redovitih studenata 
na studijima za 
deficitarna 
zdravstvena 
zanimanja (doktori  
medicine) 
 

Tijekom akademske godine 2019./2020. stipendirano je 20 
studenata medicine, od kojih je 10 studenata sa šeste godine 
studija diplomiralo i zaposlilo se u zdravstvenim ustanovama. Za 
akademsku godinu 2020./2021. ugovoreno je stipendiranje 12 
novih studenata medicine (jedan je u statusu mirovanja), dakle 
ukupno se trenutno stipendira 21 student. U tijeku je natječaj za 
akademsku godinu 2021./2022.  

462.000,00 

Dodana aktivnost 5 Neplanirane aktivnosti vezane za pandemiju COVID-19 

Zadatak  Izvršenje  
Utrošena 

sredstva iz 
Proračuna IŽ (kn) 

5.1 
Troškovi 
organizirane 
karantene 

Podmirivanje troškova smještaja i prehrane u organiziranoj 
karanteni u Puli za građane u izolaciji, u suradnji sa Stožerem 
civilne zaštite Istarske županije 
 

 
76.222,20 

5.2 
Ispitivanje trajanja 
učinkovitosti 
cijepljenja 

Opća bolnica Pula je implementirala projekt  ispitivanja trajanja 
učinkovitosti 2. doze cijepljenja protiv COVID-a kod svojih 
zdravstvenih djelatnika s ciljem pravovremenog cijepljenja 3. 
dozom te ispitivanja dugotrajnosti učinkovitosti cijepljenja kod 
imuno-kompromitiranih pacijenata na dijalizi 
 

 
 

30.000,00 
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Ukupno utrošena financijska sredstva u 2021. godini iznose 909.939.095,92 kn 

 

 
 
 
Odgovorne osobe za prioritetno područje:  Roberta Katačić, Sonja Grozić-Živolić, članovi Savjeta za 
zdravlje Istarske županije 
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3. OPERATIVNI PLAN AKTIVNOSTI SOCIJALNOG PLANA 
ISTARSKE ŽUPANIJE ZA 2021. GODINU - izvješće 
 
 
Opći cilj 2017-2020 
Korisnicima koji su u najvećem riziku od socijalne isključenosti omogućiti bolju dostupnost kvalitetnih 
socijalnih usluga 
 
 

Specifični ciljevi za 2021. godinu 
I. Osigurati kontinuitet u pružanju socijalnih usluga i isplati novčanih pomoći 

II. Podržati inicijative jedinica lokalne samouprave za razvoj novih socijalnih usluga za skupine u 
najvećem riziku od socijalne isključenosti 

III. Poticati suradnju i umrežavanje zdravstvenih i socijalnih ustanova kojima je osnivač Istarska županija 
 
 

Sažetak izvršenja: 
 
Epidemija COVID-19 značajno je utjecala na sustav socijalne skrbi općenito, a posebno na skrb o starijim 
osobama. Posebno je bila pogođena institucionalna skrb jer je smještaj novih korisnika bio onemogućen i/ili 
usporen tijekom čitave godine. s povećanjem procijepljenosti, situacije se donekle poboljšala pa je na dan 
31.12.2021. godine u domovima za starije osobe kojima je osnivač Istarska županija bilo smješteno ukupno 
529 korisnika (što je 19 manje nego na isti dan 2020.). U isto vrijeme broj zaprimljenih zahtjeva za smještaj 
porastao je sa 3995 u 2020. na 4071 u 2021.  
Po nalogu Stožera civilne zaštite Istarske županije, provodila se stalna kontrola provođenja uputa za 
sprečavanje i suzbijanje epidemije kod pružatelja usluge smještaja za starije osobe i osobe s invaliditetom 
kojima su, u više navrata, osigurana zaštitna sredstva i oprema.  
 
Kako bi se manjak smještajnih kapaciteta ublažio, Istarska županija prihvatila je inicijative gradova Labina, 
Pazina i Buzeta za izgradnjom novih objekata za skrb o starijim osobama te sudjeluje u plaćanju troškova 
kredita za njihovu izgradnju. Ova pojačana inicijativa javnog sektora posebno je značajna u ovom trenutku 
kada, zbog izmijenjenog Zakona o socijalnoj skrbi bilježimo značajan pad interesa za osnivanjem obiteljskih 
domova.   
 
Usluge i prava koja se odobravaju drugim kategorijama korisnika uglavnom su ostala na razini prethodnih 
godina: privremeni smještaj i psihosocijalna podrška osigurana je za 45 osoba u statusu beskućnika, a 
nastavljena je i podrška žrtvama obiteljskog nasilja (84 korisnika, uglavnom žena i djece); 1152 osoba dobilo 
je novčanu naknadu iz županijskog proračuna; a sufinancirano je 9 projekata od značaja za socijalnu skrb koje 
su provodile udruge građana. 
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Izvršene aktivnosti za 2021. godinu 
 

Aktivnost 1. Izrada izvješća u području pružanja socijalnih usluga 

Zadatak Izvršenje 
Utrošena sredstva iz 

Proračuna IŽ (kn) 

1.1 

Prikupljanje 
podataka o 
socijalnim 
uslugama  
za 2020. godinu 

Podaci o socijalnim uslugama ili pojedinim aspektima tih usluga 
prikupljali su se sukladno potrebama i prioritetima. Naime, socijalne 
usluge, odnosno broj pruženih usluga, dinamika njihova ostvarivanja 
kao i struktura korisnika, bile su tijekom 2020. godine uvjetovani 
epidemiološkom situacijom koja se nastavila i u 2021. Svi sudionici bili 
su više fokusirani na funkcionalne podatke a manje na potrebe 
statističkog praćenja. Redovna godišnja izvješća za 2020. godinu 
dostavilo nam je svega dvadesetak pružatelja socijalnih usluga dok 
smo tijekom 2021. godine tjedna izvješća o broju COVID oboljelih 
korisnika i djelatnika te broju osoba u samoizolaciji prikupljali jednom 
tjedno od 30-tak pružatelje usluga smještaja za starije osobe i osobe s 
invaliditetom. Iz navedenih podataka proizlazi da je najveći broj 
oboljelih korisnika smještaja zabilježen u travnju i svibnju.  
Provedeno je prikupljanje i validacija ESSPROS podataka za 41 
jedinicu lokalne samouprave u SoNaL sustavu  za 2020. godinu. 
Sukladno upitima Ureda za udruge VRH, Pučke pravobraniteljice, 
Pravobraniteljice za djecu te drugih nadležnih tijela izrađena su 
izvješća o provedbi nacionalnih strategija i programa koja obuhvaćaju 
i područje socijalne skrbi (za osobe s invaliditetom; obitelj, udruge ...) 

 
 
 

0,00 
 

1.2 

Izraditi izvješće 
o korisnicima i 
pružateljima 
socijalnih 
usluga po 
ESSPROSS 
metodologiji za 
2020. godinu 

1.3 

Provesti analizu 
prikupljenih 
podataka i 
pokazatelja te 
utvrditi 
smjernice za 
dalji rad 

Aktivnost 2. 
Osiguranje kvalitetnih institucionalnih usluga u domovima za starije osobe kojima je 
osnivač Istarska županija 

2.1 

Pružati uslugu 
stalnog 
smještaja 
sukladno 
minimalnom 
standardu za 
djelatnost 
(DEC) 

 
U četiri doma za starije osobe kojima je osnivač Istarska županija na 
dan 31.12.2021. godine uslugu stalnog smještaja koristilo je ukupno 
529 korisnika, što je 19 manje nego prošle godine. Razlozi slabije 
popunjenosti (ne samo na prikazani datum nego i tijekom godine) 
prvenstveno su bili povezani s epidemijom COVID-19 jer su domovi 
radili sukladno epidemiološkim prilikama (zabrana prijema, potreba 
osiguravanja prostora za izolaciju korisnika, povećana smrtnost, 
procijepljenost …). Ipak, tijekom 2021. godine na smještaj je 
primljeno ukupno 177 novih korisnika, dok je broj zaprimljenih 
zahtjeva za smještaj bio ukupno 4071 (2020. je bilo 3995), od kojih je 
625 zahtjeva primljeno tijekom 2021. godine.  
Podaci po ustanovama prikazani su u tablici. 
 

 stalni smještaj 

 dom 
Štiglić 

 dom 
Raša      

dom 
Pergolis 

dom 
Novigrad 

broj korisnika na dan 
31.12.2021. 

148 61 158 179 

broj novo-primljenih 
korisnika u 2020. 

42 12 53 70 

broj zahtjeva za 
smještaj na dan 31.12 
2020. (lista čekanja) 

2656 176 905 334 

broj novo-zaprimljenih 
zahtjeva u 2021. 

248 87 147 143 

 

18.173.054,34 
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Ukupan broj zaposlenih na dan 31.12.2020. u domovima bio je 267 
(dom Štiglić 89; dom Raša 31; dom Pergolis 74; dom Novigrad 70). I 
dalje je evidentan manji broj zaposlenih u odnosu na propisane 
standarde, posebno zdravstvenog kadra kojeg nedostaje i na tržištu. 
Ukupno utrošena sredstva za poslovanje domova u okviru 
minimalnog standarda iznosila su 38.673.405,41 kn po izvorima 
financiranja: 
- iz vlastitih prihoda domova 20.500.351,07 kn,  
- iz DEC sredstava IŽ 18.173.054,34 kn (sukladno Odluci Vlade RH) 
- otvaranjem novog dijela Doma za starije osobe „D.Pergolis“ Rovinj 
povećali su se smještajni kapaciteti za 41 novog korisnika. Utrošena 
vlastita sredstva od 1.650.000,00 kn za materijalne rashode i nova 
zapošljavanja radnika radi kvalitetnijeg pružanja usluga korisnicima. 
 

2.2 

Osigurati 
pojačanu skrb 
korisnicima 
oboljelima od 
Alzheimerove 
bolesti i ostalih 
demencija 

 
Pružatelj usluge: Dom za starije osobe „A. Štiglić“ u Puli 
U Odjelu za demencije 17 mjesta namijenjeno je trajnom, a 1 mjesto 
privremenom smještaju. Tijekom 2020. usluge smještaja u ovom 
Odjelu koristila su ukupno 25 korisnika, od kojih 24 dugotrajni a 1 
korisnik privremeni smještaj, svi s verificiranom dijagnozom 
demencije u kasnoj fazi (IV. stupanj njege). Prosječna dob korisnika 
smještaja bila je 83,88 godina. Na dan 31.12.2021. smještajni 
kapacitet u potpunosti je  bio popunjen a na listi čekanja bila su 2 
odobrena zahtjeva. Temeljem rješenja centra za socijalnu skrb (i uz 
djelomično plaćanje Ministarstva) smještena su 4 korisnika. Usluge 
Savjetovališta za obitelji (multidisciplinarni tim) koristile su 143 
osobe. Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 415.842,00 kn.  
(Grad Pula sufinancira iznosom od 141.104,00 kn, a vlastiti prihodi 
Doma po ovom programu su 720.743,00 kn) 
 
Pružatelj usluge: Dom za starije osobe Novigrad 
U Odjelu za oboljele od Alzheimerove bolesti (Odjel za AD) kao 
posebnoj organizacijskoj jedinici u 2020. godini bilo je smješteno 20 
korisnika. Osoblje u Odjelu za AD (1 medicinska sestra i 2 
njegovateljice) posebno se educira i provodi bazalnu terapiju, a u 
suradnji s vanjskim partnerima i muzikoterapiju.  
U sufinanciranje usluge ovoj kategoriji korisnika uključena je lokalna 
zajednica (Buje, Novigrad, Pazin ukupnim iznosom od 26.000,99 kn). 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 294.000,00 kn a vlastiti prihodi 
Doma po ovom programu su 190.000,00 kn 
 

709.842,00 

2.3 

Ugovoriti 
provođenje 
Programa 
dodatnih mjera 
zdravstvene 
zaštite za 
korisnike 

 
Organiziranjem dodatnih mjera zdravstvene zaštite u domovima za 
starije osobe osigurava se značajno bolji standard rada jer se pregledi 
liječnika opće/obiteljske medicine (PZZ) kao i specijalistički pregledi - 
internist, neurolog, psihijatar, fizijatar ... (SZZ) obavljaju u 
ustanovama, a smanjuju se i troškovi vezani uz prijevoz i pratnju 
korisnika izvan ustanove. Prema dostavljenim podacima izvršeno je: 
 

 PZZ SZZ 

Dom A. Š. Pula 284 sati 74 pregleda 

Dom Raša - 128 pregleda 

Dom D. P. Rovinj - 311 pregleda 

Dom Novigrad 144 sati 108 sati 

 
Grad Pula sufinancira DMZZ iznosom od 38.610,00 kn. 

152.620,00 
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Obzirom na potrebu sprječavanja širenja epidemije COVID-19 kao i 
skrbi o oboljelim korisnicima, 2021. godina bila je vrlo zahtjevna za 
organizaciju i provođenje zdravstvene zaštite u domovima za starije 
osobe. U više navrata morali su organizirati cijepljenje, ali i izolaciju 
korisnika te cijelo vrijeme intenzivno surađivati sa zdravstvenim 
ustanovama na području županije. 
 

2.4 

Organizirati 
dnevne 
aktivnosti za 
korisnike  

Domovi za starije osobe organiziraju niz radno-okupacijskih, kulturno-

zabavnih i rekreacijskih aktivnosti za svoje korisnike; kao npr. 

Kreativne radionice; sportske grupe; vijeće korisnika; domska 

biblioteka; kućanske zajednice; glazbene radionice; proslave 

rođendana; svete mise i ispovjedi; izložbe; predavanja 

U neposrednom radu s korisnicima primjenjuje se individualni i grupni 
rad. Ovisno o funkcionalnoj sposobnosti korisnika za sudjelovanje u 
aktivnostima one se provode na stacionarnim odjelima (uglavnom 
individualno) ili rad u grupama s pokretnim korisnicima ili onima koji 
se mogu kretati u kolicima. 

 
 
 
 

0,00 

2.5 

Poticati 
volonterstvo u 
skrbi o starijim 
osobama i 
koordinirati 
aktivnosti 
volontera koji 
dolaze u dom  

Pružatelj usluge: Dom za starije osobe „A. Štiglić“ u Puli 
Zbog nepovoljne epidemiološke situacije, odnosni zabrane ulaska u 
ustanovu, aktivnosti volontera bile su značajno smanjene, pa je 
tijekom godine odrađeno svega 549 volonterskih sati (18 volontera) a 
od planiranih 20.000,00 kn za realizaciju aktivnosti utrošeno svega 
3.528,00 kn.  

3.528,00 

2.6 

 
Poticati 
suradnju i 
razmjenu 
iskustava među 
domovima  

Osim pitanja suzbijanja epidemije, najznačajnija tema koordinacije 
ravnatelja domova za starije osobe, na kojima je, osim službenica UO 
za zdravstvo i socijalnu skrb, sudjelovao i Zamjenik župana bilo je 
razmatranje stanja po zahtjevima i tužbama radnika u zdravstvenim 
ustanovama i domovima za starije osobe vezano uz  isplatu razlike 
plaće nastale radi uvećanja osnovice za obračun plaće za 6% u 
razdoblju 01.12.2015. do 31.01.2017. godine.  

 
 
 
 
 

0,00 

2.7 

Poticati 
suradnju 
između 
domova i 
centara za 
socijalnu skrb  

U 2021. zbog situacije s epidemijom nije bilo posebnih aktivnosti.  

 
 

0,00 

2.8 

Praćenje 
pojave kršenja 
prava starijih 
osoba i zaštita 
njihovih prava i 
interesa  

Protuepidemijske mjere u 2021. godini bile su posebno restriktivne u 
odnosu na korisnike usluga socijalne skrbi. Zbog epidemije neke se 
usluge nisu pružale tijekom cijele godine (pomoć u kući, dnevni 
boravci) ili su se pružale u izmijenjenim uvjetima (manji broj 
korisnika). Posjete korisnicima smještaja bile su zabranjene ili 
ograničene. Testiranje na COVID bilo je učestalo. Procjepljivanje 
korisnika a posebno zaposlenika također je izazivalo brojna pitanja. 
Usprkos opisanim teškoćama, broj pritužbi na rad domova bio je 
minimalan. 

 
 
 
 

0,00 
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2.9 

Razvijati stručni 
rad i jačati 
kompetencije 
radnika koji 
skrbe o starijim 
osobama  
 
Supervizija 
stručnih 
djelatnika  

Edukacije i stručna usavršavanja djelatnika DZSO održavale su se 
uglavnom putem webinara. Tematski su bila pokrivena različita 
područja: savjetovanja iz područja financija, javne nabave, radnih 
odnosa, fiskalne odgovornosti, poreznim obrascima ovrhe i sl; 
predavanja i edukacije za socijalne radnike iz područja društvene 
solidarnosti; socijalnih usluga za starije osobe u lokalnoj zajednici; 
gerijatrijski simpozij; o Alzheimerovoj bolesti i drugim demencijama; 
volonterima u palijativnoj skrbi.  
Detaljnije informacije nalaze se u godišnjim izvješćima koja DZSO 

dostavljaju Upravnom odjelu za zdravstvo i socijalnu skrb. 

15.000,00 

Aktivnost 3. 
Dogradnja i/ili adaptacija objekata domova za starije osobe kojima je osnivač Istarska 
županija 

Zadatak Izvršenje 
Utrošena sredstva iz 

Proračuna IŽ (kn) 

3.1 

Adaptacija 
objekta 
Depandanse 
Doma za starije 
osobe „Alfredo 
Štiglić“ Pula, uz 
uvjet prijenosa 
vlasništva nad 
objektom na 
županiju 

Za sada se adaptacija i uređenje Depandanse provodi kroz dva 
projekta za koje su sredstva osigurana iz fondova EU, te dijelom 
sufinancirana iz proračuna Grada Pule i Istarske županije. Radi se o 
ulaganju u infrastrukturu za daljnji razvoj usluga u zajednici odnosno 
uređenju cjelodnevnih boravaka u Mažuranićevoj 10 i Budicinovoj 11. 
Tijekom godine izvršene su aktivnosti predviđene terminskim planom 
provođenja projekta pa su korisnici useljeni u novouređene prostore. 
U drugom projektu („ZaBoravak“) provedene su pripremne radnje 
uključujući postupak javne nabave za građevinsko-obrtničke radove, 
opremanje prostora dnevnog boravka i opremanje senzorne sobe u 
Mažuranićevoj 10. Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 31.519,00 kn 

31.519,00 

3.2 
Ugradnja lifta u 
Dom za starije 
osobe Raša 

Izrađena je tehnička dokumentacija za ugradnju vanjskog lifta u 
Domu za starije osobe Raša te se ugradnja planira u 2022. godini. 
Obzirom da u domu borave teško pokretne i nepokretne osobe, 
ugradnja lifta je prioritetno ulaganje kako bi se povećala razina 
sigurnosti korisnika te u konačnici poboljšala kvaliteta života korisnika 
usluge smještaja u ustanovi. 

71.250,00 

3.3 

Rješavanje 
imovinsko-
pravnih pitanja 
nad 
nekretninama 
u kojima 
djeluju domovi  

U 2021. godini regulirani su imovinsko-pravni odnosi i pitanje 
vlasništva nad domovima za starije osobe u Puli, Raši i Novigradu te 
su Istarska županija i HZMO sklopili 12. listopada 2021. Ugovor o 
prijenosu prava (su)vlasništva nad tim nekretninama na Istarsku 
županiju, bez naknade, na koji je Skupština Istarske županije dala 
suglasnost.  
Nakon sklapanja ugovora izvršena je uknjižba prava vlasništva u 
zemljišne knjige. 

0,00 

Aktivnost 4. 
Sufinanciranje otplate kredita za izgradnju novih domova za starije osobe u Gradu Labinu 
i Gradu Pazinu 

Zadatak Izvršenje 
Utrošena sredstva iz 

Proračuna IŽ (kn) 

4.1 

Sufinanciranje 
otplate kredita 
za izgradnju 
doma u Labinu 

Sukladno sklopljenom sporazumu s Gradom Labinom, po zahtjevima 
su isplaćena sredstva za sufinanciranje kreditne obveze za izgradnju 
doma za starije osobe. 
Izgradnja je započela po pravomoćnosti građevinske dozvole, 7. 
svibnja 2021. godine, a predviđen rok dovršetak izgradnje je 18 
mjeseci. Do konca 2021. objekt je stavljen pod krov - što znači da su 
dovršeni vanjski grubi građevinski radovi na iskopima, temeljima te 
izgradnji suterena sa zajedničkim i tehničkim prostorijama te dva kata 
(etaže) sa smještajnim jedinicama.  
Ukupna obveza Istarske županije je 17.000.000,00 kn na rok otplate 
od 15 godina. 

3.926,07 
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4.2 

Sufinanciranje 
otplate kredita 
za izgradnju 
doma u Pazinu  

Sukladno sklopljenom sporazumu s Gradom Pazinom, po zahtjevima 
su isplaćena sredstva za sufinanciranje kreditne obveze za izgradnju 
doma za starije osobe. Ukupna obveza Istarske županije je 
18.500.000,00 kn na rok otplate od 15 godina. 
Izgradnja Doma za starije osobe i  Centra za pružanje 
izvaninstitucijskih socijalnih usluga Pazin (I. faze) započela je 
22.travnja 2021 g. Provedene su javne nabave. Ugovorene su II. 
Izmjene ugovora Izgradnje I. faze Doma. Do kraja 2021. g. izvedeni su 
i započeti  sljedeći radovi: uklanjanje nadstrešnice i skladišta; 
građevinsko obrtnički radovi; voda i kanalizacija vanjska; niskogradnja 
i elektrotehnički radovi. U 2021. realizirale su se faze do armiranja 
krovne ploče. Za obavljene radove u 2021.g. ispostavljeno je i 
ovjereno 9 privremenih situacija. Koordinacije sa svim sudionicima u 
gradnji redovito su se održavale. 

5.690,56 

Aktivnost 5. 
Osiguranje uravnoteženog financijskog poslovanja domova za starije osobe kojima je 
osnivač Istarska županija u okviru decentraliziranih funkcija kao i za programe/usluge 
„iznad standarda decentralizacije“ 

Zadatak Izvršenje 
Utrošena sredstva iz 

Proračuna IŽ (kn) 

5.1 

Praćenje 
prihoda i 
rashoda 
domova za 
starije osobe 
po postojećim 
programima/ 
uslugama te 
izvorima 
financiranja 

 
Prihodi domova za starije osobe u najvećoj mjeri ovise o iznosu 
utvrđenom Odlukom o minimalnim financijskim standardima, 
kriterijima i mjerilima za decentralizirano financiranje domova za 
starije i nemoćne osobe tj. tzv. decentraliziranim sredstvima i 
vlastitim prihodima od naplate usluga. Svi domovi kojima je osnivač 
Istarska županija ostvaruju i dodatne prihode iz županijskog 
proračuna i/ili proračuna jedinica lokalne samouprave.  
Općenito, domovi su tijekom 2021. godine, iz decentraliziranih izvora 
proračuna županije/JLS ostvarili uglavnom planirane i iste iznose kao 
prethodnih godina dok su im vlastiti prihodi o naplate korisnicima bili 
niži. Razlozi manjih prihoda povezani su s pojavom epidemije COVID-
19 i provedbom protuepidemijskih mjera kao što su npr. obustava 
rada boravaka; manja popunjenost kapaciteta radi osiguravanje 
prostora za samoizolaciju korisnika i usporene dinamike prijema 
novih korisnika; povećana stopa bolovanja na teret poslodavca i 
prekovremeni rad. Istovremeno, zbog epidemije bili su značajno 
povećani rashodi za nabavu zaštitne opreme i sredstava a povećani su 
i rashodi za zaposlene uglavnom zbog povećanja osnovice za obračun 
plaća. 
Navedene okolnosti otežavale su održavanje financijske likvidnosti 
ustanova pa su krajem godine upravna vijeća u sva četiri doma 
donijela odluke o povećanju cijena usluge za 10%. 
 

0,00 

Aktivnost 6. Povećanje sigurnosti i kvalitete rada u centrima za socijalnu skrb 

Zadatak Izvršenje 
Utrošena sredstva iz 

Proračuna IŽ (kn) 

6.1 

Provedba 
potrebnih 
mjera 
osiguranja 
tehničke i 
tjelesne zaštite 
u centrima za 
socijalnu skrb 

Obzirom na nedostatna sredstva za materijalne rashode osigurana 
kroz decentralizirane funkcije, s centrima za socijalnu skrb (Buje, 
Labin, Pazin, Poreč i Rovinj) potpisani su ugovori o sufinanciranju 
rashoda tehničke i tjelesne zaštite, te izvršena isplata sredstava. 
Centru za socijalnu skrb Labin osigurana su i sredstva za podmirenje 
troškova projekta i nadzora sanacije oštećenja prostora 

219.375,00 
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Aktivnost 7. Smještaj i resocijalizacija beskućnika 

Zadatak Izvršenje 
Utrošena sredstva iz 

Proračuna IŽ (kn) 

7.1 

Osigurati 
pružanje usluge 
privremenog 
smještaja i 
psihosocijalne 
podrške 
beskućnicima   

Ugovoren je i sufinanciran program Prihvatilišta za beskućnike te 
tijekom godine uslugu privremenog smještaja koristilo je ukupno 23 
beskućnika. Također, 45 beskućnika koristilo je usluge boravka. Cilj 
programa je poboljšati kvalitetu života i socijalnu uključenost 
socijalno osjetljivih marginaliziranih skupina građana, pružanje 
psihosocijalne i socijalno zdravstvene pomoći korisnicima, te 
poticanje korisnika kroz razne aktivnosti na integraciju u zajednicu.  
Nositelj Programa je Gradsko društvo Crvenog križa Pula. 
U suradnji s lokalnim dionicima: održano je 12 akcija: Utovar, 
transport i istovar humanitarne pomoći; Uređenje dvorišta 
Prihvatilišta za beskućnike; Čišćenje prostorija Udruga cerebralne 
paralize Istarske Županije; Podizanje šatora za Hitni prijemni odjel – 
OB Pula; Ispomoć pri selidbi korisnicima socijalne pomoći; Unutrašnje 
uređenje prostorija Prihvatilišta za beskućnike Pula; Spuštanje šatora 
za Hitni prijemni odjel – OB Pula; Uređenje okoliša oko transfuzije OB 
Pula – program Dobrovoljno davalaštvo krvi 

180.000,00 

7.2 

Unaprijediti 
sustav skrbi o 
beskućnicima 
te njihovog 
ponovnog 
uključivanja u 
život zajednice 

Aktivnost 8. Podrška žrtvama obiteljskog nasilja  

Zadatak Izvršenje 
Utrošena sredstva iz 

Proračuna IŽ (kn) 

8.1 

Osigurati skrb i 
skloništa za 
žrtve 
obiteljskog 
nasilja  

Ugovoren je i sufinanciran program Sigurne kuće Istra pri kojoj je SOS 
telefon koristilo 54 korisnice kroz 108 kontakata/razgovora; 
besplatnu psihosocijalnu, psihološku i pravnu podršku 54 korisnice; 
uslugu smještaja 20 osoba (18 žena i 2 djece) i uslugu hitnog 
smještaja 10 osoba (6 žena i 4 djece).  

170.000,00 

8.2 

Provoditi 
aktivnosti 
ciljane na 
prevenciju 
obiteljskog 
nasilja i 
unaprjeđenje 
skrbi o žrtvama  

Snimljen je edukativni film „To nije ljubav“ koji je stavljen na 
raspolaganje stručnim suradnicima srednjih škola u Puli kao osnova za 
održavanje prevencijskih radionica s učenicima na temu partnerskog 
nasilja; održano je 14 radionica (330 učenika). 
ostvareno je 15 promotivnih gostovanja u medijima, 1 humanitarna 
akcija povodom koje je snimljen i spot. Koordinatorica SKI sudjelovala 
je u dokumentarnom filmu „Tko se tuče taj se voli“ koji 
problematizira problem nasilja u društvu. Tiskano je 5000 primjeraka 
promotivnih materijala koji su distribuirani putem domova zdravlja i 
centara za socijalnu skrb te škola. 

Aktivnost 9. Novčane pomoći  

Zadatak Izvršenje 
Utrošena sredstva iz 

Proračuna IŽ (kn) 

9.1 

Utvrditi prava 
na novčane 
pomoći koje će 
se isplaćivati iz 
Proračuna IŽ, 
njihov opseg, 
iznos i uvjete za 
ostvarivanje 

Izrađen je Zaključak o načinu ostvarivanja prava i isplati novčane 
naknade osobama s intelektualnim teškoćama u 2021. godini kao 
temelj za odobravanje prava na novčanu naknadu. Zaprimljeno je 354 
zahtjeva, izdana su rješenja te isplaćene novčane naknade za 314 
osoba s intelektualnim teškoćama i 12 slijepih nezaposlenih osoba.  
Izrađen je prijedlog Odluke o financiranju i sufinanciranju materijalne 
zaštite učesnika NOR-a i članova njihovih obitelji u 2021. godini 
temeljem koje je isplaćena novčana naknada za 31 korisnika, od toga 
21 korisnik kojima financiramo 100% iznos i 10 korisnika po 
jedinicama lokalne samouprave kojima sufinanciramo 50 % iznosa 
naknade.  
U 2021. godini 795 korisnika zajamčene minimalne naknade je 
ostvarilo pravo na naknadu za troškove ogrjeva.  

 
1.722.317,39 

9.2 

Rješavati 
pojedinačne 
zahtjeve i 
isplaćivati 
novčana 
sredstva 
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Aktivnost 10. Izdavanje rješenja (licenci) za pružanje socijalnih usluga  

Zadatak Izvršenje 
Utrošena sredstva iz 

Proračuna IŽ (kn) 

10.1 

Zaprimati i 
provjeravati 
zahtjeve za 
izdavanje 
rješenja 
(licence) 

Zaprimljena su dva nova zahtjeva za izdavanje rješenja (licencije) za 
pružanje socijalne usluge smještaja u obiteljskom domu, od kojih je 
jedan riješen tako da je doneseno rješenje - licencija za pružanje 
socijalne usluge za do 20 korisnika, dok drugi nije riješen jer stranka 
nije dostavila potrebne dokaze i dokumentaciju.  
Također je na zahtjev stranke doneseno jedno rješenje o prestanku 
pružanja usluge smještaja u obiteljskom domu, za do 18 korisnika. 
Rješavan je i zahtjev udruge koja je u 2020. podnijela zahtjev za 
pružanje socijalne usluge smještaja do 20 korisnika, te je udruge tek u 
2021. godini dopunila zahtjev tako da je dostavila akt o uporabi. 
Izvršen je očevid i zatraženi dokazi od stranke, te je također zatraženo 
i mišljenje o tumačenju propisa od nadležnog ministarstva, ali do 
kraja godine nismo zaprimili ni dokaze ni tumačenje. 
Odgovarano je na telefonske upite stranaka te je i zaprimljeno 
nekoliko stranaka koje su imali upite u vezi ispunjavanja uvjeta i 
pružanja socijalnih usluga, te su po potrebi i konzultirani i članovi 
povjerenstva koji ispituju uvjete te su u suradnji s povjerenstvom 
davani odgovori strankama. Također je odgovoreno na upit 
trgovačkog društva u vezi mogućnosti prijenosa licencije s obiteljskog 
doma na društvo i odgovoreno je na upit Porezne uprave Ispostave 
Pula u vezi jednog postupka.  
Ovaj upravni odjel je u 2021. godini po saznanju da jedno trgovačko 
društvo pruža usluge bez licencije o tome obavijestio nadležno 
Ministarstvo.  

0,00 10.2 

Provoditi 
očevid radi 
utvrđivanja 
uvjeta za 
obavljanje 
djelatnosti 
pružanja 
socijalnih 
usluga 

10.3 
Izdavati 
rješenja/licence 

Aktivnost 11. 
Potpore udrugama koje surađuju s ustanovama i doprinose poboljšanju kvalitete 
socijalnih usluga 

Zadatak Izvršenje 
Utrošena sredstva iz 

Proračuna IŽ (kn) 

11.1 

Ugovoriti 
Programe 
dodatnih mjera 
zdravstvene 
zaštite za 
korisnike 
smještaja u 
domovima za 
starije osobe 
kojima su 
osnivači JLS i u 
domovima za 
odrasle osobe 
kojih je osnivač 
RH 

Organiziranjem dodatnih mjera zdravstvene zaštite osigurava se 
značajno bolji standard rada jer se pregledi liječnika opće/obiteljske 
medicine (PZZ) kao i specijalistički pregledi - internist, neurolog, 
psihijatar, fizijatar ... (SZZ) obavljaju u ustanovama. S druge strane, 
značajna je ušteda na prijevozu korisnika koji su često nepokretni te 
je prijevoz potrebno vršiti sanitetskim vozilom uz pratnju. 
 

 PZZ SZZ – broj pregleda 

Dom Poreč ne 109 

Dom Buzet ne 51 

Dom Umag da 40 

Dom Vila Maria Pula da 116 

Dom Nedešćina ne 228 

ukupno  544 
 

 
119.650,00 

11.2 

Objaviti javni 
poziv za 
sufinanciranje 
projekata 
udruga koje 
provode socio-
zdravstvenu 

Putem javnog natječaja odobreno je sufinanciranje 9 projekata od 
značaja za socijalnu skrb a koje provode udruge, i to:  
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podršku 
starijim 
osobama i 
osobama s 
invaliditetom; 
ugovoriti te 
pratiti 
provedbu 
projekata 

U PODRUČJU – PROMOCIJA VOLONTERSTVA I ORGANIZIRANJE 
VOLONTERA: 
 
1. Projekt „Razvoj volonterstva u Istri“ kojeg je provodio 

Volonterski centar Istre sufinanciran je iznosom od 20.000,00 kn 
- Projekt je uspješno proveden. U projektnim aktivnostima 
sudjelovalo je 204 direktnih korisnika - fizičkih i pravnih osoba. 
Od fizičkih osoba, u projektnim aktivnostima sudjelovalo je 
najviše djece i mladih (140) i to kroz provedbu informativno 
motivacijskih aktivnosti.  20 organizatora volontiranja primilo je 
više od 30 usluga stručne/savjetodavne podrške, a 28 
predstavnika organizatora volontiranja i JLS sudjelovalo je u 
edukacijsko-informativnim aktivnostima. Osigurano je i 
distribuirano 100 volonterskih knjižica za organizatore 
volontiranja. Web stranica, društvene mreže i online baza 
organizatora volontiranja i volontera/ki su redovno održavane te 
je broj korisnika porastao u odnosu na prethodnu godinu (11,27 
% više prijavljenih volontera i 2 novoprijavljena  organizatora 
volontiranja). Kroz više od 30 medijskih i drugih nastupa javno 
smo promovirali volonterstvo. Razvijali smo suradnju s odgojno-
obrazovnim ustanovama na području Istarske županije.  

 
U PODRUČJU – PROGRAMI PSIHOSOCIJALNE ZAŠTITE ZA SKUPINE 
KOJIMA PRIJETI RIZIK OD SOCIJALNE ISKLJUČENOSTI: 
 
1. Projekt „Dnevni Boravak i smještaj“ kojeg je provodila Udruga 

Institut Pula sufinanciran je iznosom od 30.000,00 kn –  za 
ukupno 450 korisnika osigurano je zadovoljavanje temeljnih 
fizioloških potreba ali i očuvanja općeg zdravlja. Korisnici su 
beskućnici (više od 50); primatelji ZMN, jednokratnih novčanih 
pomoći, ali i oni na rubu siromaštva. 217 korisnika dolazi u 
dnevni boravak, 67 korisnika nisu u mogućnosti samostalno 
dolaziti u DB pa su obuhvaćeni vanjskim radom. Projekt se 
provodio u: Puli, Poreču, Vrsaru, Špadićima, Rovinju, Balama te 
okolnim stancijama i manjim mjestima. Ostvareno: 5648 
dolazaka u drop-in centrima Pula i Poreč, 457 obavljanje osobne 
higijene, 391 pranja odjeće, 1243 obroka, svakodnevni topli 
čajevi i razni napitci, donirano preko 7 tona hrane više od 1400 
toplih kuhanih obroka, za vrijeme božićnih blagdana AGRIPPINA 
STREET FOOD donirala je 120 obroka, Za 100 korisnika podijeljeni 
su paketi odjeće i obuće. Kroz 150 sati neformalnih radionica i 
individualnih razgovora uspješno smo motivirali 20 korisnika na 
odlazak na rehabilitaciju. Napisano preko 30 životopisa i 5 ih se 
zaposlilo. 
 

2. Projekt „Zdravo i aktivno starenje“ kojeg je provodila Matica 
umirovljenika Istarske županije sufinanciran je iznosom od 
10.000,00 kn – U sklopu Projekta održane su 13. sportske igre (u 
Puli; 150 sudionika iz deset udruga članica Matice IŽ tj. Buzeta, 
Buja, Labina, Pazina, Poreča, Rovinja, Kanfanara, Svetvinčenta, 
Fažane i Pule) i Međunarodni turnir u boćanju (u Roču; 70 
sudionika). Broj sudionika navedenih manifestacija je zbog 
epidemiološke situacije, bio manji od planiranog a izostalo je i 
obilježavanje Međunarodnog dana starijih osoba. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

  124.240,00 
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3. Projekt „Kreativnost nema godine“ koje je provela Udruga za 
promicanje stvaralaštva Art studio sufinanciran je iznosom od 
5.000,00 kn – shodno epidemiološkim mogućnostima, sastajala 
se keramičarska grupa – 18 korisnika - u Domu za starije osobe 
Alfredo Štiglić. Radionice su se većinom održavale online te smo 
se u više navrata vidjeli virtualno. U 2021. nastavljene su 
pripreme za veliku izložbu o narodnim nošnjama u Hrvatskoj.  
 

4. Projekt „Aktivan um“ koje je provela Udruga Communitas 
sufinanciran je iznosom od 5.000,00 kn – Projekt je proveden u 
suradnji i s korisnicima Doma za starije i nemoćne Novigrad koji 
pokazuju početne simptome demencije. Cilj projekta bio je 
pružati uslugu kognitivne stimulacije osobama treće dobi sa 
početnim simptomima demencije ili demencijom u početnoj fazi 
te unaprjeđenje/održavanje kvalitete života.  Susreti su se 
održavali dva puta tjedno u prostoru Doma, u popodnevnom 
terminu. Održano je 10 susreta kognitivne stimulacije. Sve su 
aktivnosti prilagođene stupnju simptoma te održanim funkcijama 
korisnika sa svrhom optimizacije rezultata.  

 
U PODRUČJU – SOCIO-ZDRAVSTVENA PODRŠKA BORCIMA NOR-A I 
BRANITELJIMA IZ DOMOVINSKOG RATA: 

 
1. Projekt „Unaprjeđenje zdravlja i socijalne sigurnosti HB i 

članova njihovih obitelji kroz provedbu: sportsko-rekreativnih, 
humanitarnih aktivnosti i obilježavanje državnih praznika i 
obljetnica iz Domovinskog rata kojeg je provodila Udruga 
dragovoljaca i veterana Domovinskog rata – RH, Podružnica 
Istarske županije sufinanciran je iznosom od 15.000,00 kn  - 
Udruga je provela aktivnosti sukladno epidemiološkoj situaciji. 
Podružnica je sudjelovala u radu koordinacije udruga iz DRIŽ  na 
organizaciji i provedbi  10. mimohoda HB 05. 08.u Puli. 
Sudjelovalo je 150 članova. Delegacija od 3 člana sudjelovala je u 
radu izvještajnog Sabora UDVDRRH u Podgariču 30.06.2021. 
Podružnica je izvršila ažuriranje članstva (110 članova). 23. 
SSNDVDR IŽ prilagođene su mjerama stožera CZ IŽ, tako da su 
natjecanja održana na 4 - Pula, Buje, Labin i Sošići. Na svakoj 
lokaciji sudjelovalo je 30 natjecatelja.   
 

2. ZU HVIDR-a ISTARSKE ŽUPANIJE – bilo je odobreno 5.000 kn za 
provedbu projekta „Zaštita i unapređenje kvalitete života osoba 
s invaliditetom“ - aktivnosti nisu provedene a udruga je izvršila 
povrat odobrenih sredstava u cijelosti 
 

3. Projektu „Briga o socijalnim i zdravstvenim pitanjima boraca 
NOR-a i članova udruge“ kojeg je provodio Savez udruga 
antifašista Istarske županije odobreno je sufinanciranje u  iznosu 
od 37.000,00 kn a utrošeno je ukupno 36.240,00 kn. Nisu 
utrošena sredstva u iznosu od 760,00 kn koja su bila planirana za 
najam prostora za okupljanje većeg broja sudionika koje se (zbog 
epidemije) nije održalo. Obilježene su sve planirane 
komemoracije i značajne obljetnice, ali zbog epidemije 
koronavirusa, samo po delegatskom principu. Održano je 5 
sjednica Predsjedništva i 2 sjednice Skupštine udruge, sve „na 
daljinu“. Predstavnici Saveza prisustvovali su sjednicama 
Predsjedništva, Koordinacije i Skupštine SABA RH. 
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4. Projekt „Obilježavanje 40-godišnjice od smrti druga Tita i 75-
godišnjice završetka 2. svjetskog rata“ kojeg je provodila 
Zajednica Društava Josip Broz Tito Istarske županije sufinanciran 
je iznosom od 3.000,00 kn - Projekt je izvršen, ali u reduciranom 
obliku radi ograničenja zbog mjera zaštite od Covid 19. U 
pauzama kad su mjere bile ublažene, realizirane su aktivnosti: 
održana je Skupština sjednica Predsjedništva Saveza; prikupljena 
je spomenička baština; povodom 100-godišnjice "Labinske 
republike" izdan je DVD "Tito i kovari".  

 

 
 

Ukupno utrošena financijska sredstva u 2021. godini  
 

Nositelj 
Red.br. 

aktivnosti 

Proračun Istarske županije (kn) 

UO za zdravstvo 
i socijalnu skrb 

IŽ 

Sredstva za dec  
funkcije 

jedinice 
lokalne 

samouprave 

Vlastiti prihodi 
ustanova 

Domovi za starije  osobe i 
domovi za odrasle osobe 

2, 3, 11.1 1.103.409,00 18.173.054,34 205.714,99 23.061.094,07 

Grad Pazin, Grad Labin 4 9.616,63       

Centri za socijalnu skrb 6 219.375,00       

Gradsko Društvo Crvenog 
križa Pula 

7 180.000,00       

Sigurna kuća Istra 8 170.000,00       

UO za zdravstvo i socijalnu 
skrb – novčane pomoći 

9 1.722.317,39       

Javni natječaj (udruge i dr. 
nositelji projekata) 

11.2 124.240,00       

UKUPNO:   3.528.958,02 18.173.054,34 205.714,99 23.061.094,07 

UKUPNO za OPA Socijalnog plana:   44.968.821,42 

  
Odgovorne osobe za prioritetno područje:  Sandra Ćakić Kuhar, Sonja Grozić-Živolić, Davorka Maras 
Tkačuk, Marša Camlić Klarić, Vesna Kordić, Mladen Momčinović (u Timu za zdravlje) + članovi Savjeta za 
socijalnu skrb Istarske županije  
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4. OPERATIVNI PLAN AKTIVNOSTI ZA ŽUPANIJSKE 
PRIORITETE ZA 2021. GODINU - izvješće 

 
 

4.1   Promocija zdravlja, prevencija i rano otkrivanje kroničnih nezaraznih bolesti  - 
izvješće 
 

 
Opći cilj  2017. – 2020. 
Organizirati rad Centra za prevenciju kroničnih nezaraznih bolesti (KNB) pri NZZJZIŽ u sklopu postojećih 
djelatnosti Zavoda, kao okosnice sustavnog multidisciplinarnog planiranja i koordinacije rada raznih 
subjekata te provođenja specifičnih aktivnosti i programa. 
U cilju sveobuhvatne prevencije KNB koordinirati umrežavanje rada NZZJZIŽ, IDZ-a, OB Pula, udruga, 
odgojno-obrazovnih ustanova i ostalih subjekata uključenih u pružanje usluga primarne, sekundarne i 
tercijarne prevencije.  

 
 
Sažetak izvršenja 
 
Prioritet promocije zdravlja, prevencije i ranog otkrivanja kroničnih nezaraznih bolesti se tijekom 2021. 
godine uglavnom odnosio na aktivnosti vezane za prevenciju dvaju velikih podskupina bolesti: 
kardiovaskularnih (KVB) i zloćudnih. Međutim, planirane aktivnosti su odrađene u značajno smanjenom 
obimu od planiranog zbog posljedica epidemije COVID-19 i nemogućnosti grupnog sastajanja te velike 
zauzetosti zdravstvenih ustanova sa borbom protiv epidemije.  
Prevencija KVB odvijala se na primarnoj, sekundarnoj i tercijarnoj razini preko zdravstvenih ustanova.  
Tijekom 2021. godine kroz Savjetovalište za prehranu NZZJZIŽ je uključeno 268 novih korisnika te je obavljeno 
973 nutricionističkih savjetovanja, 30 E-savjetovanja i 84 psiholoških savjetovanja. 
U sklopu IDZ-a provedene su radionice zdravog mršavljenja i predavanja o hipertenziji za dvadesetak 
polaznika. Rad savjetovališta od strane patronažnih sestara provodio se u svim ispostavama Istarskih domova 
zdravlja za 1.199 pacijenata, a za 1.205 njih obavljeno je KMAT mjerenje arterijskog tlaka kroz 24 sata. U 
individualni rad s pacijentima na KV rehabilitaciji uključeno je 31 pacijenata. 
Sukladno epidemiološkim mogućnostima,  provedeni su nacionalni i županijski programi prevencije i ranog 
otkrivanja zloćudnih bolesti. 
Putem javnog natječaja financirano je pet projekata promocije zdravih životnih stilova te prevencije 
kroničnih nezaraznih bolesti i njihovih komplikacija.  
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Izvršene aktivnosti za 2021. godinu  
 

Aktivnost Izvršenje 
Proračun 
Istarske 

županije (kn) 

Primarna 
prevencija 
kardiovaskularnih 
bolesti vezana za 
savjetovališni rad  
u Centra za 
prevenciju KNB u 
NZZJZIŽ 

 
Rad Savjetovališta za prehranu diljem Istre, medijska promocija, stručno 
usavršavanje te suradnja s predškolskim i školskim ustanovama odvijali 
su se sukladno epidemiološkim uvjetima.  
Usluge Savjetovališta za prehranu koristilo je 268 novih korisnika, od 
toga 153 u Puli. Obavljeno je 973 nutricionistička savjetovanja: 544 u 
Puli i 429 u ostalim gradovima. Bilo je i 30 e-savjetovanja. Više od 44% 
novih korisnika došlo je u Savjetovalište radi zdravog mršavljenja, a oko 
36% ih je došlo zbog zdravstvenih problema. Najveći broj korisnika su 
ženskog spola, odnosno u dobnoj skupini od 40 do 59 te od 20 do 39 
godina. Ukupno je bilo 84 psiholoških savjetovanja. Održana su 2 online 
predavanja s 113 slušatelja. Rad i usluge Savjetovališta promovirani su 
medijskim gostovanjima (2 izjave) i objavama na društvenim mrežama. 
Trenutni broj pratitelja Facebook stranice je 1993, a Instagram profila je 
494. 
Radi nepovoljne epidemiološke situacije veće manifestacije i 
konferencije se nisu održale, ali su razni datumi obilježeni objavama na 
društvenim mrežama.  
Pokazna kuhinja nije bila u upotrebi, također zbog epidemiološke 
situacije usred pandemije COVID-19. 
 
Grad Pula sufinancira 51.000,00 kn 
 

197.000,00 
 

Sekundarna i 
tercijarna 
prevencija KVB te 
kardiovaskularna 
rehabilitacija u 
Istarskim 
domovima zdravlja 

 
Tijekom 2021. godine rad na kardiovaskularnoj  prevenciji i rehabilitaciji 
u Istarskim domovima zdravlja bio je uvelike otežan i u nekim periodima 
onemogućen zbog pandemije COVID-19. Bez obzira na to, tijekom 
godine su održane dvije radionice grupa hipertenzije i grupa za zdravo 
mršavljenje s 20 sudionika. Tijekom ove pandemijske godine u 
individualni rad s pacijentima na KV rehabilitaciji bilo je uključeno 31 
pacijenata.  
U nordijsko hodanje bilo je uključeno oko stotinjak osoba.       
Rad  Savjetovališta za kardiovaskularne bolesti se provodio u svim 
ispostavama Istarskih domova zdravlja, broj pacijenata koji su 
savjetovani je iznosio 1.199, a onih kojima je obavljeno KMAT mjerenje 
arterijskog tlaka kroz 24 sata iznosio je 1.205.  
Nabavljena su dva nova KMAT uređaja.  
 
JLS sufinanciraju – dio od 112.600,00 
 

60.000,00 

Provođenje 
nacionalnih i 
županijskih 
preventivnih 
programa vezanih 
za zloćudne bolesti 

 
Koordinacija programa za rano otkrivanje raka u Istarskoj županiji i 
monitoring obolijevanja od malignih bolesti  
 
Nacionalni programi   
Tijekom 2021. godine nastavljena je provedba  programa i koordinacija 
ustanova u cilju kvalitetne organizacije i evaluacije nacionalnih 
programa. Otvoren je 7. ciklus mamografija i 5. ciklus testiranja stolice. 
Pripremljena je reorganizacija pozivanja na dva nova digitalna 
mamografa (Pula i Pazin). Upućeno je 18.392 poziva na mamografiju, 

110.000,00 
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34.918 poziva na uključivanje u testiranje stolice (priloženi edukativni 
leci), poslani su materijali za uzimanje i slanje uzoraka stolice (6.913), 
testirani su uzorci stolice 3.970 osoba, termin za kolonoskopiju u OB 
Pula dodijeljen je osobama s pozitivnim nalazom krvi u stolici (118). 
Putem besplatnog telefona bilo je 2.974 komunikacija s korisnicima. 
Podržana su obilježavanja Dana narcisa, Dana ružičaste vrpce i Dana 
osoba sa stomom. 
 
Monitoring obolijevanja od malignih bolesti 
Prikupljene su, kontrolirane i upisane prijave novooboljelih od malignih 
neoplazmi (vanbolničkih) od liječnika primarne zdravstvene zaštite (107 
obrazaca), te su proslijeđene u HZJZ. Kontrolirano je učitavanje 
mjesečnih datoteka s ONKO zapisima (ukupno 761) iz OB Pula i 
stacionara IDZ-a, kontroliran je obuhvat svih potrebnih zapisa, pružana 
je stručno-metodološka pomoć oko ispravljanja grešaka i neuspješnog 
učitavanja datoteka te su poslani podsjetnici prema ustanovama.  
Analizirani su podaci o novooboljelima od raka u 2019. godini i o 
umrlima od raka u 2020. Podaci su prikazani u poglavlju Maligne bolesti 
godišnje publikacije Zavoda. Obilježen je Europski tjedan prevencije raka 
vrata maternice i Svjetski dan borbe protiv raka. 
 

 
Županijski program mamografija 
Zbog epidemioloških razloga odvijao se u smanjenom obimu, u OB Pula 
izvršena su 40 mamografska pregleda žena 1976. godišta iz Pule i 
okolice.  
U IDZ-u se iz epidemioloških razloga preventivni mamografski pregledi 
žena po županijskom programu nisu odradili, te su financijska sredstva 
rebalansom usmjerena na pojačane aktivnosti vezane za KVB prevenciju 
i palijativnu skrb.  
U sklopu gradskih programa mamografija obavljena su 332 preventivna 
mamografska pregleda.  
 
JLS sufinanciraju – dio od 112.600,00 
 

  IDZ: 0,00 
 

    OB: 8.000,00 

Upravni odjel za zdravstvo i socijalnu skrb IŽ, sukladno svojim 
mogućnostima, koordinira rad na poboljšanju organizacije i koordinacije 
provođenja županijskog programa ranog otkrivanja raka dojke. U 
listopadu 2021. godine održan je sastanak radne grupe vezane za 
program preventivnih mamografija na kojem su prisustvovali 
predstavnici Županije, OB Pula, IDZ-a, NZZJZIŽ i civilnog sektora.  
Dogovoreni su daljnji koraci oko uključivanja novog mamografa u Pazinu 
u rad i oko međusobne suradnje svih tih dionika koji su uključeni u  
županijski program ranog otkrivanja raka dojke. 
 

                0,00 

Projekti promocije 
zdravih životnih 
stilova te 
prevencije 
kroničnih 
nezaraznih bolesti i 
njihovih 
komplikacija koje 
provode udruge 

Projekti promocije zdravih životnih stilova u cilju prevencije 
kardiovaskularnih bolesti  
 
 KRUPP - Klub rekreativaca u prirodi "Istra" Pula,  Rekreativno 

pješačenje i vježbe u prirodi:  
Preventivni program zaštite zdravlja, prije svega prevencije KVB 
putem pješačenja i vježbi u prirodi. Osigurani su uvjeti i 
organizirana su pješačenja u prirodi na različitim stazama u okolici 
Pule. Sukladno epidemiološkim prilikama i mogućnostima pješačilo 
se 10 mjeseci na 128 pješačenja, propješačeno je 614 kilometara, a 
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pješačilo je 2836 osoba. Redovno su se obavljale vježbe gibanja i 
istezanja pod vodstvom.  

        Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 7.000,00 kn   
 

 
 
 
      74.000,00 

Projekti prevencije zloćudnih bolesti i komplikacija 
 
 Gea Pula, Klub žena liječenih od karcinoma dojke – 

Postoperativna rehabilitacija žena operiranih i liječenih od 
karcinoma dojke:  
Dugogodišnji program pomoći oboljelim i operiranim ženama u 
postoperativnoj rehabilitaciji i uključivanju u svakodnevne 
aktivnosti te povećanje kvalitete života.   
Ciljane medicinske vježbe (terapeutska joga) održala se tijekom 
2021. godine 46 puta za 8 žena koje redovito vježbaju. Limfna 
drenaža odrađena je 170 puta, tretirano je 73 osoba koje su prošle 
desetodnevni tretman u trajanju od 1-2 sata. Ukupan broj korisnica 
iznosi 81. 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 45.000,00 kn 
 

 Liga protiv raka Pula –Psihosocijalna pomoć i podrška oboljelima 
od kolorektalnog karcinoma - Stoma klub:   
Liga pruža vaninstitucionalni oblik pomoći oboljelima od raka 
debelog i završnog crijeva na području Istarske županije. Provodili 
su se individualni razgovori i savjetovanja za novo-operirane 
bolesnike u OB Pula.  Savjetovanja su pružana i u prostorima Lige.  
Zbog epidemiološke situacije sve edukacije su se odvijale putem 
društvenih mreža i medija i nije bilo kućnih posjeta (ukupno 910 
korisnika). Suradnja sa partnerskim organizacijama se odvijala 
telefonskim razgovorima i dogovorima, a medijska promocija kroz 
javnozdravstvene akcije i društvene mreže. 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 9.000,00 kn (1.000,00 kn manje 
od planiranog radi ograničenja rada zbog pandemije) 

 
 Centar za zdrave životne navike Vita nova -  Zdrave navike – zdrav 

život, edukacija i pomoć u usvajanju zdravih životnih navika 
namijenjena onkološkim bolesnicima:   
Tijekom 2021. održano je 8 radionica za 24 polaznika. Tečaj je 
održan kroz slijedeće module: žitarice, mahunarke, povrće,  voće, 
sezonska prehrana zima. Na svakoj radionici priprema se 7-8 
različitih jela. Polaznici imaju za rad potrebnu brošuru i tjedni meni-
doručak, ručak, večera sa opisanim receptima i slikama.  
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 7.000,00 kn  
 

 Udruga Martišnjak z muštaci: Muško zdravlje: Priprema i 
distribucija kratkih video informativnih emisija s ciljem dobivanja 
kvalitetnih i razumljivih informacija o tumoru prostate (najčešći 
tumor muškaraca u razvijenim zemljama), tumoru testisa i 
psihičkim poremećajima vezanima za te tumore. Video materijali su 
postavljeni on-line i proslijeđeni školama, gradovima, školskim 
klubovima, raznim ustanovama.  
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 6.000,00 kn 

 

 
Medicinska škola Pula, Pokretom do zdravlja 
U preventivni program promocije zdravog načina života, redovite 
tjelesne aktivnosti i sprječavanja pretilosti kod djece ove su se godine, 
zbog epidemioloških ograničenja, aktivnosti odnosile na dodatne 

      15.000,00 



42 

 

 
 
Ukupno utrošena financijska sredstva u 2021. godini  
 

Nositelj 

Proračun Istarske županije (kn) 

UO za zdravstvo i 
socijalnu skrb IŽ 

UO za obrazovanje, sport 
i tehničku kulturu IŽ 

JLS 

Nastavni zavod za javno zdravstvo 
Istarske županije 

307.000,00   51.000,00 

Istarski domovi zdravlja 60.000,00   112.600,00 

Opća bolnica Pula 8.000,00     

Medicinska škola Pula   15.000,00   

Javni natječaj (udruge, JLS i dr.)* 74.000,00     

UKUPNO: 449.000,00 15.000,00 163.600,00 

UKUPNO za prioritet:   627.600,00 

 
 
Odgovorne osobe za prioritetno područje:  Olga Dabović Rac, Danijela Lazarić Zec, Aleksandar 
Stojanović, Romanita Rojnić,  Roberta Katačić  

  

edukacije izvoditelja projekta te opremanje Medicinske škole Pula 
rekvizitima koji se koriste u svrhu projektnih aktivnosti. Projekt je 
financiran putem Upravnog odjela za obrazovanje, sport i tehničku 
kulturu. 
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4.2  Mentalno zdravlje djece i mladih i podrška obitelji - izvješće 
 
Opći cilj  2017. – 2020. 
Razviti kapacitete i partnerstva za podršku mentalnom zdravlju djece i mladih, roditeljstvu i  radu 
savjetovališta na području Istarske županije.   

 
Sažetak izvršenja 
 
Tijekom 2021. godine radi epidemiološke situacije uzrokovane pandemijom bolesti COVID 19  dio planiranih 
aktivnosti, koje su podrazumijevale okupljanja više osoba (sastanci, edukacije i sl.) bilo je potrebno 
modificirati prema važećim epidemiološkim preporukama.  
U okviru aktivnosti Web stranica „Mentalno zdrava škola“ radilo se na izradi koncepta web stranice koja će 
sadržavati potrebne resurse usmjerene na zaštitu mentalnog zdravlja djece i mladih, a namijenjene školama. 
Odabrane su relevantne teme i raspodijeljeni zadaci među stručnjacima. Pripremljeno je osam članaka koji 
će biti dio budućeg sadržaja web stranice.   
Nastavljene su aktivnosti s ciljem osnaživanja stručnih resursa za rad u gradskim savjetovalištima u Istri koji 
čine Mrežu savjetovališta Istre za psihosocijalnu podršku. Ukupno 40-tak stručnjaka različitih pomagačkih 
profila  educirano je u ovom projektu za zaštitu mentalnog zdravlja i oni će djelovati na slijedećih lokacijama: 
Umag, Rovinj, Pula, Labin, Pazin, Buje i Buzet. 
U okviru Prevencije i izvanbolničkog liječenja ovisnosti aktivno su djelovali  Služba za mentalno zdravlje i 
prevenciju ovisnosti Nastavnog zavoda za javno zdravstvo Istarske županije, kao i Centar za pružanje usluga u 
zajednici Zdravi grad Poreč. Ukupan broj korisnika različitih usluga iznosio je 1.451.  Osim toga, uspješno je 
odrađena i Medijska kampanja Bježi-Via, sukladno epidemiološkim uvjetima i mogućnostima.  
Unapređenje i zaštita mentalnog zdravlja poticane su kroz rad Službe za mentalno zdravlje i prevenciju 
ovisnosti Nastavnog zavoda za javno zdravstvo Istarske županije (1.357 korisnika), projekta Vikend bolnice 
Opće bolnice Pula (22 korisnika) te projekata Centra za pružanje usluga u zajednici Zdravi grad Poreč 
(minimalno 960 korisnika). 
Programi ciljane Podrške roditeljstvu provedeni su u skladu s važećim epidemiološkim mjerama (supervizijski 
susreti, radionice za roditelje buduće posvojitelje, kreativne radionice), a cilj im je bio osnaživanje roditelja i 
stručnih suradnika i odgajatelja za programe podrške roditeljstvu. 
U sklopu ovog prioriteta sufinancirano je i 17 kvalitetnih programa zaštite mentalnog zdravlja odabranih 
putem javnog natječaja.  
 

Izvršene aktivnosti za 2021. godinu   
 

Aktivnost Izvršenje 
Proračun 
Istarske 

županije (kn) 

Web stranica 
„Mentalno zdrava 
škola“  

 

Tijekom 2021. godine radilo se na izradi koncepta web stranice koja će 
sadržavati potrebne resurse usmjerene na zaštitu mentalnog zdravlja 
djece i mladih, a namijenjene školama. Odabrane su relevantne teme i 
raspodijeljeni zadaci među psiholozima Nastavnog Zavoda za javno 
zdravstvo Istarske županije. Napisano je osam članaka koji će biti dio 
budućeg sadržaja web stranice. Odabrani su vanjski stručnjaci koji će biti 
uključeni u recenziranje sadržaja.  

 

dio od 
302.300,00 
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Mreža 
savjetovališta  Istre 
za psihosocijalnu 
podršku 

Glavne aktivnosti ovog projekta Centra za pružanje usluga u zajednici 
Zdravi grad Poreč – Parenzo jesu: unaprjeđenje rada Mreže 
savjetovališta Istre, povezivanje savjetovališta te osnaživanje 
profesionalnih resursa savjetovališta putem organiziranih edukacija i 
supervizija. 
Komunikacije s voditeljima prioriteta, timovima istarskih savjetovališta 
te JLS-ima odvijale su se zbog pandemije dominantno online putem.  
Tijekom godine ostvareni su javni medijski nastupi kojima je 
predstavljen projekt na stručnim skupovima i u medijima, u cilju 
dodatnog senzibiliziranja sveukupne javnosti, stručne javnosti te 
ključnih ljudi lokaliteta za potrebu podrške zaštiti mentalnog zdravlja i 
za podršku razvoju funkcionalnih  lokalnih savjetovališta. 
Održavani su kontakti i savjetovanja te mentorska vođenja radi pružanja 
podrške stručnjacima i ključnim ljudima JLS u procesu uređivanja i 
unapređenja rada savjetovališta na lokalitetu. Praćeni su uvjeti za 
implementaciju programskih paketa nositelja aktivnosti.  
Održana su tri modula edukacije/osnaživanja timova savjetovališta Istre 
radi stvaranja resursa stručnih kadrova koji mogu realizirati 
kompetentno psihološku podršku u lokalnim savjetovalištima. 
Odraženi su sastanci i mentorske konzultacije za JLS –e: Buje 5, Rovinj 3, 
Buzet 1, Pazin 1, Umag 1 i Labin višekratno u različitim oblicima. Na 
slijedećim  lokalitetima Istre: Umag, Rovinj, Pula, Labin, Pazin, Buje, 
Buzet postoji ukupno 40-tak stručnjaka različitih pomagačkih profila  
educiranih u ovom istarskom projektu za zaštitu mentalnog zdravlja. 
 

60.000,00 

Prevencija i 
izvanbolničko 
liječenje ovisnosti 

Prevencija i izvanbolničko liječenje ovisnosti u NZZJZIŽ 
Održane su četiri tribine za mlade te tri webinara za stručnjake koji rade 
s djecom i mladima, ukupno je prisustvovalo 589 osoba.  
Kontinuirano je provođena individualna, obiteljska i grupna 
psihoterapija, savjetovanje te farmakoterapija konzumenata i ovisnika 
koji su se javili na tretman.  
Radilo se zbog konzumacije droga s 545 osoba i 102 članova obitelji, od 
toga 44 nova korisnika zbog ovisnosti ili konzumacije droga (heroin 13, 
amfetamin 11, marihuana 14, kokain 4, buprenorfin i ecstasy po 1). 
Kontinuirano su provođeni programi resocijalizacije i posredovanja radi 
ostvarivanja prava iz socijalne skrbi,  pomoći u hrani i odjeći, 
zdravstvenog osiguranja  i zdravstvene zaštite,  uključivanja u neku od 
mjera aktivne politike zapošljavanja, radi ostvarivanja prava za 
nezaposlene osobe, praćenje po izlasku iz zatvora i komune, priprema 
za komunu, praćenje u suradnji s Uredom za probaciju, izvršavane mjere 
obaveznog liječenja od ovisnosti, a radilo se i sa beskućnicima. 
 
Sufinanciraju dijelom Ministarstvo zdravstva sa 300.000,00 kuna i Grad 
Pula sa 47.000,00 kuna 
 

dio od 
302.300,00 

Vanbolničko liječenje ovisnosti o alkoholu i drogama u Poreču 
U radu terapijske zajednice za vanbolničko liječenje ovisnosti o alkoholu 
korišteni su individualni, obiteljski i grupni savjetodavni/ 
psihoterapijski pristup s ciljem suzbijanja recidiva i održavanja 
apstinencije tj. ustezanja od konzumiranja alkohola. Tijekom 2021. 
godine odrađeno je ukupno 51 grupnih susreta i u liječenje je uključeno 
18 novih obitelji.  
U tretmanu je 42 osoba koje se liječe od alkohola te 37 članova obitelji 
koji dolaze u pratnji.   
Tijekom 2021. godine se u Centar javilo ukupno 136 osoba zbog 
problema s ovisnošću o drogama. U istom periodu prihvaćeno je 8 
novoevidentiranih ovisnika i 5 eksperimentatora.  

 
 
 
 

26.000,00 
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Sa svim korisnicima usluga Centra provedeno je 296 individualnih 
savjetovanja i 99 obiteljska savjetovanja.  
 

Medijska kampanja Bježi – Via 
Izrađen je idejni koncept kampanje  Bježi-Via  za 2021. godinu koji sadrži 
opis svih aktivnosti koje će se realizirati tijekom godine te promotivne 
akcije „Baci drogu u koš“, dva kreativna natječaja: „Piši, od droge briši!“ 
i „Igraj, glavom!“.  
Izabrani  su najbolji radovi u natječaju „Igraj glavom!“ za 2020. godinu te 
je proveden novi natječaj za ovu godinu (pristigli radovi iz 15 škola). 
Raspisan je natječaj „Piši, od droge briši!“ Akcija „Baci drogu u koš“ nije 
održana zbog epidemioloških mjera uslijed pandemije  COVID-19. 
 

 
 
 

36.300,00 

Unaprjeđenje i  
zaštita mentalnog 
zdravlja 

Program savjetovališta za mentalno zdravlje (NZZJZIŽ) 
U savjetovalištu su pomoć potražila djeca, adolescenti i mladi, te odrasle 
osobe koje imaju razne psihološke ili obiteljske probleme. Uslugama 
savjetovališta za mentalno zdravlje Zavoda za javno zdravstvo IŽ 
koristilo se je 856 osobe te 501 roditelja i članova obitelji. 
Stručni rad se odvijao putem individualnog, partnerskog, obiteljskog, 
grupnog savjetodavnog i psihoterapijskog tretmana, te grupne 
psihoterapije roditelja i članova obitelji naših korisnika. 
 
Sufinanciraju dijelom Ministarstvo zdravstva sa 300.000,00 kuna i Grad 
Pula sa 47.000,00 kuna 
 

dio od 
302.300,00 

Vikend bolnica za adolescente 
Rad vikend bolnice sastoji se od jednomjesečnih susreta subotom u 
trajanju od pet sati u prostorijama Odjela za psihijatriju OB Pula. 
Aktivnost se započinje zajedničkim sastankom liječnika, djece, 
adolescenata i njihovih roditelja. Nakon zajedničkog sastanka u velikoj 
grupi dolazi do podjele na dvije grupe. U jednoj grupi su roditelji, a u 
drugoj djeca i adolescenti. Roditelji nastavljaju rad sa prof. Loredanom 
Prodan-Kurz, dok drugu grupu vode dr. Ivica Šain i vms Katarina Bagarić. 
Na kraju dana svi se opet okupljaju u jednu grupu, evaluira se rad i 
dogovara slijedeći termin. 
Zbog novonastale situacije sa COVID 19 i pridržavanja epidemioloških 
mjera Vikend bolnica je obustavila rad od ožujka do lipnja. Sa 
korisnicima se je bilo u telefonskom kontaktu, a kod hitnoća postojala je 
mogućnost dolaska u Ambulantu za djecu i adolescente. U rad vikend 
bolnice bilo je uključeno 7 obitelji (8 direktnih korisnika i 14 indirektnih). 
Stanje do sada obuhvaćenih korisnika programa, tj. obitelji,  djece i 
adolescenata, prema dostupnim podacima je stabilno, bez pogoršanja ili 
hospitalizacije, te je evidentno poboljšanje u svakodnevnom socijalnom, 

obiteljskom i školskom funkcioniranju. 
 

47.000,00  

Programi osnaživanja djece u Poreču: mladi volonteri i rasplesani 
razredi  
Programi uključuju mlade iz Poreča i sjeverozapadne Istre i pokazuju 
pomake za mlade na razini osobne dobiti na varijablama unapređenja 
socio emocionalnih i komunikacijskih vještina te pomake u stjecanju 
znanja iz oblasti ljudskog ponašanja kao i u senzibilitetu i spremnosti 
mladih za uključivanje u socijalne i volonterske akcije u okruženju. 
Program je parcijalno i modificirano realiziran uslijed pandemije. 
Odrađene su: radionice Mladi i pandemija za 50 srednjoškolaca, 
mjerenje „emocionalne temperature“ putem online ankete za 700 
učenika, radionice unapređenja socio-emocionalnih vještina u osnovnim 

19.500,00 
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školama za 75 učenika i preventivni programi za 55 nastavnika i 70 
roditelja.  
 

Prevencija i tretman poremećaja vezanih uz hranu 
U individualne i obiteljske tretmane stručnog multidisciplinarnog tima 
Zdravog grada Poreč bilo je uključeno 5 obitelji s djevojkama s 
bulimijom ili anoreksijom. Djevojke su sa područja Poreča, Novigrada i 
Karojbe. Sve su djevojke upućene i kod dječjeg gastroenterologa na KBC 
Kantridu u Rijeku. 
 

4.500,00 

Programi 
univerzalne i 
ciljane podrške 
roditeljstvu 

Centar za socijalnu skrb Pazin – Obiteljski centar Pula-Pola 
Projekt je proveden u manjem opsegu od planiranog (bez programa 
„Baby fitness“) zbog značajnih poteškoća vezanih za pridržavanje 
epidemioloških mjera zbog pandemije COVID-19.  
Proveden je online ciklus radionica „Postajemo obitelj“ kao stručna 
priprema za potencijalne posvojitelje (2 grupe, 17 korisnika) te dvije 
radionice sa 8 roditelja posvojitelja.  
Proveden je i online ciklus Rastimo zajedno s jednog grupom odgojitelja 
(14 osoba).  
Održana su dva stručna susreta sa stručnim djelatnicima CZSS Pula i 
CZSS Labin; održano je jedno online predavanje za stručnjake i roditelje 
na temu „Zdravstvena kriza – kako smo?“ za 72 korisnika; te jedno 
online predavanje za stručnjake i roditelje „PNEI – integrirana srategija 
protiv stres“ za 85 korisnika.  
Planirana sredstva: 10.000,00 kn. Povrat sredstava od 2.663,00 kn zbog 
pandemije i nemogućnosti realizacije aktivnosti. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

7.337,00 

Implementacija 
projekata  
prioritetnog 
područja 
mentalnog zdravlja 
odabranih putem 
javnog natječaja 

Financiranje i implementacija projekata vezanih za promicanje 
mentalnog zdravlja i socio-emocionalnog učenja djece i mladih; 
prevenciju ranog pijenja alkohola, podršku savjetovalištima za djecu i 
mlade pod povećanim rizikom, jačanje roditeljskih kompetencija, 
održivost i razvoj usluga savjetovanja za obitelji, stručnu podrška 
pružateljima usluga, senzibilizaciju opće i stručne javnosti o značaju 
rane intervencije i provedbu programa ciljane podrške roditeljima i 
djeci, održivost i razvoj podrške žrtvama nasilja u obitelji i nasilja među 
djecom te za prevenciju ovisnosti i rehabilitaciju liječenih ovisnika 
 

 Udruga za promicanje stvaralaštva Art studio , JUNIOR +:  
projekt se provodi u partnerstvu s Centrom za socijalnu skrb 
Pazin-Podružnice Obiteljski centar Pula, namijenjen je 
obiteljima – kreativne radionice za roditelje s djecom s ciljem 
podrške roditeljstvu i zajedničkom provođenju slobodnog 
vremena, ukupno 34 korisnika. 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 5.000,00 kn 

 Udruga za promicanje kreativnosti Merlin, Tečaj kvalitetnog 
roditeljstva: održani su tečajevi kvalitetnog roditeljstva za 17 
roditelja u 5 direktnih susreta te 5 ZOOM susreta. U 
individualne razgovore bilo je uključeno 4 roditelja s kojima je 
održano 16 psiholoških savjetodavnih razgovora. 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 9.000,00 kn  

 Udruga Primalja i obitelj, Primalja i obitelj: radionice i 
predavanja za 70 budućih roditelja (majka i očeva) s područja 
Pule. Teme obrađuju trudnoću, porod, babinje, njegu 
novorođenčeta, dojenje (škola dojenja i savjetovalište), 
pripremu muškaraca na očinstvo.  
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 5.000,00 kn 

142.050,00  
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 Udruga za osobni rast i razvoj „Odiseja“, Radionice za 
roditelje osnovnih i srednjih škola „Uspješno roditeljstvo“: 
proveden je set radionica u strogim epidemiološkim uvjetima 
za 8 roditelja učenika srednje Strukovne škole Pula. Broj 
indirektnih korisnika je 14. Obrađene teme: brige i strahovi, 
komunikacija, samopouzdanje djece, suradnja roditelj-škola. 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 9.000,00 kn  

 Centar za mlade Alarm Pazin: Ti u Centru: otvoreno je mjesto 
za grupnu pomoć i podršku mladih na području Pazina, 
stvaranje socijalne mreže mladih kroz grupu psihosocijalne 
podrške mladih u lokalnoj zajednici, odrađeno 19 radionica za 
ukupno 18 korisnika. 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 5.000,00 kn 

 Udruga Labin zdravi grad: Rad Centra za savjetovanje djece, 
mladih i podršku obitelji Dobar start: kontinuiran psihološki 
savjetodavni rad, odrađeno 270 sati za 38 odraslih korisnika i 
16 djece/mladih. Odrađeno je i 5 supervizijska sata za 
stručnjake mentalnog zdravlja.  
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 7.000,00 kn 

 Centar za podršku roditeljstvu „Rastimo zajedno“, Rastimo 
zajedno u Istri – Širenje podrške roditeljstvu za najmlađe u 
2021. godini: U sklopu projekta i uz organizacijsku podršku 
Obiteljskog centra, proveden je supervizijski ciklus za novu 
grupu, i to: 2 ciklusa radionica s odgojiteljima, s ciljem 
osnaživanja na planu podrške roditeljstvu i ranog razvoja djece. 
Uključeno je bilo 26 odgojitelja i stručnih suradnika 
predškolskih ustanova (14 iz Pule i 12 iz Rovinja). Provedena su 
također dva supervizijska susreta sa ukupno 10 ravnateljica 
dječjih vrtića iz IŽ, te 4 stručna susreta s djelatnicima CZSS o 
podršci roditeljstvu u otežanim okolnostima za ukupno 25 
korisnika. Održana je 10. konferencija Rastimo zajedno u 
Rovinju, kao i online stručni skup prezentacije petogodišnjeg 
projekta u IŽ. Tiskan je i letak o petogodišnjoj provedbi 
projekta u IŽ. 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 19.550.00 kn (450,00 kn 
neutrošeno iz epidemioloških razloga) 

 Gradsko društvo Crvenog križa Buzet, Projekt zaštite zdravlja i 
savjetovanja za djecu mlade i obitelj: psihosocijalna 
savjetovanja za 32 korisnika (45 susreta, 143 sati savjetovanja), 
u savjetovalištu provođeno i obavezno savjetovanje od 
Općinskog državnog odvjetništva; besplatne usluge logopeda 
za djecu i odrasle za 43 korisnika trijažno i 28 djece u tretmanu.  

        Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 7.000,00 kn  
 Grad Pazin, Savjetovalište za brak i obitelj Pazin: 

psihosocijalno savjetovanje od strane psihologinja i socijalne 
radnice za 138 korisnika. Korisnici dolaze samoinicijativno, na 
uputnicu, po prijedlogu Centra za socijalnu skrb ili po 
prijedlogu stručnih djelatnika škola.  

        Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 7.000,00 kn  
 Udruga Communitas, MENTUM - projekt zaštite i promocije 

mentalnog zdravlja: aktivnosti u smislu jačanja emocionalnih i 
socijalnih vještina pojedinaca kao i direktne podrške i pomoći 
obiteljima ili pojedincima u trenucima osobne ili obiteljske 
krize. Realizirano je ukupno 307 sati individualnog savjetovanja 
sa 74 korisnika, 4 radionice i 3 predavanja namijenjena 
roditeljima, skrbnicima i stručnjacima koji rade s djecom i 
mladima, u kojima je sudjelovao 161 korisnik te 6 radionica 
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namijenjenih djeci i mladima, u kojima je sudjelovalo 15 
korisnika. Pritom, projektom je osigurana provedba 
preventivnog programa "Trening životnih vještina" u 
partnerskoj organizaciji Osnovna škola Marije i Line, čijom je 
provedbom obuhvaćeno 600-tinjak učenika od 3. do 7. razreda 
te je osigurana edukacija u području rada s djecom i mladima 
za 19 korisnika.  
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 7.000,00 kn  

 Udruga ZUM: Mentalno zdravlje na kvadrat:  educirano je 9 
mladih osoba o načinima jačanja mentalnog zdravlja, 
provedena je ulična debata s ciljem senzibilizacije o važnosti 
mentalnog zdravlja, provedeno istraživanje o utjecaju 
društvenih mreža na mentalno zdravlje.  

        Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 5.000,00 kn  
 Udruga UZPIRO Pula, Istrajno na putu povrata zajednici: 

Udruga UZPIRO provodila je programe resocijalizacije u kojima 
je sudjelovalo 20 korisnika (susreti sa članovima obitelji, 
volontiranja, edukacije, testiranja, zdravstveni pregledi, radovi 
u nasadima, skladištenje, izrada suvenira, poljoprivredni 
radovi,..).  
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 15.000,00 kn 

 Klub liječenih alkoholičara Pula, Liječenje, rehabilitacija i 
resocijalizacija liječenih alkoholičara i članova njihovih 
obitelji: tjedni sastanci i pojedinačni razgovori za liječene 
ovisnike od alkohola (20) i njihove obitelji, stručna 
usavršavanja, terapija na terenu i druge aktivnosti. 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 5.000,00 kn 

 Društvo naša djeca Pazin, Rano pijenje mladih i njegova 
prevencija: educiranje i informiranje učenika i njihovih 
roditelja s područja pazinštine o problemu ovisnosti s ciljem 
odgode početka konzumiranja alkohola, reduciranja među 
onima koji su već počeli konzumirati alkohol, te poticanja 
mladih na zdrave stilove života.  Korisnici su bili 106 učenika 
četiri VII razreda OŠ Vladimira Nazora Pazin i područne škole 
Trviž i njihovi roditelji. 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 5.000,00 kn  

 Udruga PromeVita Istra, Savjetovalište za obitelj + Vikend na 
ranču:  Rad sa djecom i adolescentima sa smetnjama u 
psihofizičkom razvoju te emocionalnim i socijalnim smetnjama 
(a koji su inače u tretmanu kod psihijatra ili psihologa) i 
njihovim obiteljima u smislu savjetovališta i vikenda na ranču 
uz terapijsko jahanje. Ukupni broj direktnih korisnika - 11 djece 
i 19 članova njihovih obitelji. 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 5.000,00 kn  

 Udruga Institut Pula, U.P.E.Z. u Istarskoj županiji: Tijekom 
izvještajnog razdoblja ukupno obuhvaćeno je 528 korisnika 
kroz 3 različite aktivnosti i to: Dnevni centar, Needle exchange i 
out reach, i to kroz dnevne centre i vanjski rad Pula i Poreč. 
Svakim dolaskom u Dropi-In centar korisnik prima uslugu (kava, 
kašica, tuširanje, pranje robe, razgovor, sterilan pribor, 
Internet itd.). Broj dolazaka evidentira se i iznosi 5.648 
dolazaka, stoga je broj usluga i veći od iskazanog. Sve usluge i 
svi ljudski resursi usmjereni su prema samo jednom cilju, a to 
je korisnik kojeg treba susresti u njegovim okolnostima, 
uvažavajući njegovu osobnost, potrebe i specifičnost rizika te 
sve mobilizirati na smanjenje štete i zdravstvenih posljedica, s 
obzirom na kontekst svrhe ovoga Programa. 
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Ukupno utrošena financijska sredstva u 2021. godini  
 

 
  
Odgovorne osobe za prioritetno područje:  Tihana Mikulčić, Vesna Kordić, Ines Puhar, Helena Mitrović 
 
 
 
 
 

 
  

Podijeljeno 88.611 igala, 42.525 šprica, 29.371 alkoholnih 
tupfera, 11.275 ampula destilirane vode, preko 600 
brošura/edukativnih i informativnih tekstovima. Prikupljano je 
i uništen  infektivni otpad sakupljen kroz akcije čišćenja javnih 
površina i od povrata samih korisnika. 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 21.500,00 kn 

 Klub liječenih alkoholičara Pazin – Liječenje i rehabilitacija 
alkoholičara i članova obitelji: pružanje pomoći liječenim 
alkoholičarima i članovima njihovih obitelji u nastavku 
liječenja, rehabilitacije i resocijalizacije, održavanju 
apstinencije i psihosocijalnom oporavku. Ukupan broj korisnika 
je 36, apstinencija od alkohola je postignuta u 89% članova.  
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 5.000,00 kn  

 

Nositelj 

Proračun Istarske županije (kn) 

UO za zdravstvo i 
socijalnu skrb IŽ 

Proračuni JLS Proračun RH 

Nastavni zavod za javno zdravstvo 
Istarske županije 

338.600,00 47.000,00 300.000,00 

Centar za pružanje usluga u zajednici 
Zdravi grad Poreč 

110.000,00   
  

Centar za socijalnu skrb Pazin, 
Podružnica Obiteljski centar 

7.337,00   
  

Opća bolnica Pula 47.000,00     

Javni natječaj (udruge, JLS i dr.) 142.050,00   
  

UKUPNO: 644.987,00 47.000,00 300.000,00 

 
UKUPNO za prioritet: 991.987,00 
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4.3  Koordinacija razvoja i pružanja socijalnih usluga u zajednici - izvješće 
 
Opći cilj  2017. – 2020. 
 
Postupak ostvarivanja socijalnih usluga u zajednici - pomoć u kući i boravak za starije osobe i osobe s 
invaliditetom - na području Istarske županije će, do kraja 2020. godine, biti usuglašen s ključnim dionicima, 
reguliran temeljnim normativnim aktima, te zasnovan na načelima transparentnosti, dostupnosti i financijske 
održivosti, a sve radi poboljšanih ishoda za korisnike usluga. 
 
Sažetak izvršenja 

 
Tijekom 2020. godine, je u suradnji i uz sufinanciranje programa i/ili projekata iz Proračuna Istarske županije i 
jedinica lokalne samouprave, osiguran kontinuitet pružanja usluga i aktivnosti za starije osobe i osobe s 
invaliditetom/djecu s teškoćama u razvoju za više od 4619 osoba, i to:  
 
- usluga „pomoć u kući“ za 620 osoba (30 jedinica lokalne samouprave) 
- od ožujka 2021. usluga pomoć u kući uvedena je i u 5 jedinica lokalne samouprave u kojima je ranije nije 

bilo - Buje, Novigrad, Brtonigla, Grožnjan i Oprtalj); 
- usluga „boravak“ za 22 starije osobe (2 grada, 1 općina) i 80 osoba s invaliditetom (5 gradova) 
- zapošljavanje osoba s invaliditetom – 23 osobe 
- aktivnosti provođenja slobodnog vremena (radionice, tečajevi, klubovi ...) za 368 starijih osoba i  osoba s 

invaliditetom  
- rehabilitacijske aktivnosti za 182 osoba s invaliditetom i djece s teškoćama u razvoju te 453 korisnika 

Dnevnog centra Veruda  
- aktivnosti savjetovanja i pomaganja za 717 starijih osoba i osoba s invaliditetom  
- aktivnosti pomoći i podrške u vlastitom domu i zajednici za 240 starije osobe i osobe s invaliditetom  
- aktivnosti koje podržavaju deinstitucionalizaciju za 52 osobe s invaliditetom i djece s teškoćama u razvoju 

i njihove obitelji 
- drugi oblici pomoći i podrške za cca. 2900 starijih osoba i osoba s invaliditetom 
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Izvršene aktivnosti za 2021. godinu    
 

Aktivnost Izvršenje 
Proračun 
Istarske 

županije (kn) 

Poboljšanje 
pristupačnosti 
infrastrukture u 
zajednici za osobe s 
invaliditetom 

Kontinuirano se, sukladno mogućnostima provode aktivnosti otklanjanja 
arhitektonskih barijera i osiguranja pristupačnosti zdravstvenih usluga 
osobama s invaliditetom. Tijekom 2021. godine poboljšana je situacija u tri 
ispostave Istarskih domova zdravlja: izrađene su nove pristupne rampe na 
lokaciji Novigrad, Rižanskog placita 2 i na lokaciji Rovinj, M. Benussi 6.; a  na 
stražnjem ulazu u Puli, Flanatička 27, gdje već postoji pristupna rampa, 
dodatno su automatizirana ulazna vrata. 

57.163,50 

Osigurati kontinuitet 
pružanja socijalnih 
usluga „pomoć u 
kući“, „boravak“ i 
„rehabilitacija“ za 
starije osobe, djecu s 
teškoćama u razvoju 
i osobe s 
invaliditetom 

 
Usluge pomoći u kući obuhvaćaju:  obavljanje kućnih poslova; održavanje 
osobne higijene; zadovoljavanje drugih svakodnevnih potreba; organiziranje 
prehrane - priprema ili nabava i dostava gotovih obroka u kuću; a oblik i 
intenzitet usluge određuje se sukladno potrebama korisnika i raspoloživim 
resursima pružatelja.  
 
Tijekom 2021. godine usluge pomoći u kući sufinancirane iz Proračuna 
Istarske županije koristilo je ukupno 620 osoba u 30 jedinica lokalne 
samouprave: 
 
1. na području Grada Pule pružatelj usluge je Dom za starije osobe 

„Alfredo Štiglić“. Realizirano je ukupno 4523 sati kućne njege, u sklopu 
kojih je pruženo ukupno 16445 raznih usluga za ukupno 47 korisnika. 
Zaprimljena su 23 nova zahtjeva, od kojih je odobreno 13, a 11 korisnika 
prekinulo je korištenje usluge. Uslugu organizirane prehrane koristilo je 
87 korisnika.  Uslugu/program  sufinancira Grad Pula: 359.000,00 kn,  a 
vlastiti prihodi Doma po ovom programu su 60.264,00 kn.  
 

2. na području grada Labina, te općina Raša, Sv. Nedelja, Kršan i Pićan 
usluge pružaju Udruga Zdravi Grad Labin i Udruga Dodir nade iz Kršana. 
Usluge je koristilo 63 korisnika a pruženo je 1024 usluga pomoći u kući 
uključujući dostavu toplog obroka (4969), namirnica i lijekova, prijevoz, 
posudbu pomagala. Osim zaposlenika, značajan je i doprinos volontera 
(507 sati)  Utrošena sredstva IŽ – 50.000,00 kn 
 

3. na području Općine Raša Pružatelj usluge organizirane prehrane je i 
Dom za starije osobe Raša a korisnika je 15. Tijekom 2021. godine 
zaprimljena su tri (3) nova zahtjeva za dostavu toplog obroka.  
 

4. na području grada Pazina, te općina Cerovlje, Gračišće, Karojba, 
Lupoglav, Motovun, Tinjan, Žminj usluge pomoći pruža Gradsko društvo 
Crvenog križa Pazin. Usluge je koristilo prosječno 79 korisnika mjesečno, 
od kojih 48 temeljem rješenja CZSS. Ostvareno je 5440 usluga od čega 
687 usluga uređenje okućnice, 3045 usluga kućnih poslova, 1250 usluga 
osobne higijene i 458 usluga dostave obroka. 15 osoba je prekinulo 
korištenje usluge (smrt ili odlazak u stalni smještaj), a upisano je 17 
novih korisnika kojima je potrebna usluga. Utrošena sredstva IŽ – 
200.000,00 kn 
 

5. na području grada Buzeta i općine Lanišće usluge pruža Dom za starije 
osobe Buzet. Usluge je koristio 51 korisnik od kojih 20 temeljem rješenja 
CZSS.  Pruženo je 1594 usluga pomoći u kući od čega 1366 usluga 

507.280,00 
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kućanskih poslova, 158 osobne higijene, 5 usluga prijevoza i 65 usluga 
dostave obroka. U 2021. godini uključeno je 14 novih korisnika. 
Utrošena sredstva IŽ – 96.000,00 kn 
 

6. na području Grada Rovinja pružatelj usluge je Dom za starije osobe 
„Domenico Pergolis“ Rovinj-Rovigno a broj korisnika je 74. U 2021. 
godini zaprimljeno je 41 novih zahtjeva za uslugu, a na listi čekanja 
nalazi se 7 korisnika. Usluga sufinancirana u okviru programa – 
decentralizirane funkcije  
 

7. na području Grada Novigrada Pružatelj usluge je Dom za starije osobe 
Novigrad a obuhvaćeno je 20 korisnika (6025 dostava) Uslugu/program  
sufinancira Grad Novigrad: 19.999,32 kn 
 

8. na području općina Barban, Marčana,  Svetvinčenat, Ližnjan, Medulin, 
Fažana i grada Vodnjana - Pružatelj usluge je Gradsko društvo Crvenog 
križa Pula. Obuhvaćeno je 103 korisnika. Tijekom 2021. godine ukupan 
broj posjeta iznosio je 3278, te je pruženo 3315 usluga. U istom periodu 
14 korisnika je u međuvremenu zbrinuto (smješteni su u dom za starije 
osobe ili su se njihovi skrbnici pobrinuli za njih), 15 korisnika je 
preminulo dok je 6 odustalo od usluge pomoći u kući. Utrošena sredstva 
IŽ – 100.800,00 kn 
 

9. s ciljem osiguravanja dostupnosti usluga pomoći u kući na lokalitetima 
na kojima one još ne postoje, od 01.04.2021. provodio se  Pilot projekt 
„Pomoć u kući na Bujštini“.  Nositelj projekta bilo je Gradsko društvo 
Crvenog križa Buje, a partneri Istarska županija i jedinice lokalne 
samouprave za čije stanovnike se provodila usluga (Buje, Novigrad, 
Brtonigla, Grožnjan i Oprtalj). Tijekom prve godine projekta posjećeno je 
81 korisnika, tijekom 1926 posjeta a pružano je 2400 usluga. Iz 
Proračuna Istarske županije financira se plaća koordinatorice pružanja 
usluga.  Utrošena sredstva IŽ – 60.480,00 kn 

 

Osigurati kontinuitet 
pružanja socijalnih 
usluga „pomoć u 
kući“, „boravak“ i 
„rehabilitacija“ za 
starije osobe, djecu s 
teškoćama u razvoju 
i osobe s 
invaliditetom 
Implementacija 
projekata  
prioritetnog 
područja razvoja 
socijalnih usluga u 
zajednici, 
odabranih putem 
javnog natječaja 

 
Usluga BORAVAK 

 
Iz Proračuna Istarske županije sufinanciraju se uglavnom boravci koje 
pružaju domovi za starije osobe (u Puli i Raši/Labinu) ali i organizirane 
klupske ili dnevne aktivnosti za starije osobe i/ili osobe s invaliditetom : 
 
1. boravak za osobe oboljele od Alzheimerove demencije u Puli - pružatelj 

usluge je Dom za starije osobe „Alfredo Štiglić“. Zbog epidemije Covid 
19 i usklađivanja s preporukama HZJZ; u siječnju, veljači i ožujku dnevni 
boravak odvijao se u manjim skupinama, svaka po dva tjedna. U ožujku 
je većina korisnika procijepljena drugom dozom cjepiva, te se rad 
nastavio u cijelog grupi – 23 korisnika. Usluge koje su im pružane u 
okviru boravka su: prijevoz, prehrana, zdravstvena zaštita i njega, 
aktivno provođenje vremena i radne aktivnosti, rad sa članovima 
obitelji, dodatna zdravstvena zaštita. Usluga sufinancirana iz Proračuna 
Grada Pule 200.000,00 kn, dio iz sredstava za decentralizirane funkcije,   
a vlastiti prihodi Doma po ovom programu su 123.183,00 kn. 
 

2. Usluge boravka za starije osobe u Labinu - pružatelj usluge je Dom za 
starije osobe Raša. Prosječan broj korisnika u 2020. godini je 9  
korisnika. Dnevni boravak djeluje na adresi Marcilnica 11 u Labinu, a 
njegov kapacitet je 12 korisnika. Radno vrijeme je radnim danom od 07 

177.100,00 
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do 15 h. Zbog pojave zaraze COVID-om 19 Dnevni centar bio je zatvoren 
dva tjedna od 25.10. do 05.11.2021. godine. Usluga sufinancirana u 
okviru programa – decentralizirane funkcije 

 
3. Usluge Gerontološkog centra  Vila Trapp – dnevni boravak i Senior klub 

u Puli Gerontološki centar djeluje kao organizacijska jedinica Doma za 
starije osobe “A. štiglić” u Puli. Korisnicima se pružaju usluge: (1) 
dnevnog boravka  (7,00 do 15,00 sati) – kapaciteta do 20 korisnika. 
Korisnici usluga boravka su isključivo funkcionalno ovisni korisnici 
kojima je zbog starosti potrebna pomoć i nadzor druge osobe u 

zadovoljenju potreba. (2) savjetovanja i informiranja – usluga 

savjetovanja i informiranja za  70 korisnika (starijih osoba i/ili članova 
obitelji), moguće je grupno, individualno ili telefonskim putem. (3) 
Senior klub – djeluje u poslijepodnevnim satima a namijenjen je  
osobama u dobi od 60 i više godina koje žele kvalitetno provesti svoje 
slobodno vrijeme, u sportskim i kreativnim radionicama.  Utrošena 
sredstva IŽ – 137.100,00 kn.  Usluga sufinancirana iz Proračuna Grada 
Pule 186.459,00 kn,  a vlastiti prihodi Doma po ovom programu su  
116.550,00 kn  
 

4. Usluge boravka za starije osobe i osobe s invaliditetom u Lanišću - 
Provode se dnevne aktivnosti za starije osobe i osobe s invaliditetom: 
radno-okupacijske, rekreativne, psihosocijalna podrška, briga o zdravlju, 
preventivne zdravstvene usluge patronažne sestre. Ovaj program koristi 
ukupno 10 korisnika s područja Lanišća, Podgaća, Klenovšćaka, Dana, 
Račje Vasi i Rašpora. Korisnicima koji sami ne mogu dolaziti na 
aktivnosti osiguran je prijevoz.  Utrošena sredstva IŽ – 40.000,00 kn  
 

5. u 2021. godini bilo je planirano da se usluge boravka uvedu i na 
području Rovinja te su u Domu za starije osobe „Domenico Pergolis“ 
ostvarene sve prostorne, organizacijesle i pravno-formalne 
pretpostavke no zbog situacije s epidemijom Covid-19 i nemogućnosti 
dolaska vanjskih korisnika u boravak, sukladno uputi HZJZ, u 2021. 
godini isti još nije započeo s radom.  

 

 
usluga rehabilitacije 
 
Usluge dijagnostike, rane habilitacije i rehabilitacije djece, mladeži i odraslih 
osoba – programi se provode u Puli i u Poreču – na dan 31.12.2021. 
ustanova je imala ukupno 453 korisnika 52 zaposlenika. Djelatnost je 
obavljala kroz 2 odjela, i to: odjel za djecu rane i predškolske dobi koji 
uključuje stručnu cjelinu za ranu intervenciju i i stručnu cjelinu za odgoj i 
obrazovanje djece rane i predškolske dobi s teškoćama u razvoju (268 
djece);  te odjel za djecu školske dobi, mladež i odrasle osobe koji uključuje 
stručnu cjelinu za psihosocijalnu podršku djecu školske dobi integriranu u 
redovni sustav (55 djece); stručnu cjelinu poludnevni boravak za djecu i 
mladež od 7-21 godine života s motoričkim i utjecajnim teškoćama (3 
korisnika); stručnu cjelinu poludnevni boravak za odrasle osobe starija od 21 
godine života s tjelesnim oštećenjem (14 korisnika). Utrošena sredstva IŽ – 
950.000,00 kn 

 
Profesionalna rehabilitacija i zapošljavanje osoba s invaliditetom –  
 
Potporama za zapošljavanje osoba s invaliditetom omogućuje se zadržavanje 
broja zaposlenih i novo zapošljavanje osoba s invaliditetom, a zbog njihove 

1.590.000,00 
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socijalizacije i osiguranja egzistencije. Sredstva se za tu namjenu dodjeljuju 
se Zaštitnoj radionici Tekop Nova Pula. Ustanova za zapošljavanje osoba s 
invaliditetom  zapošljava 18 radnika s invaliditetom, od ukupno 34 radnika. 
Utrošena sredstva IŽ – 600.000,00 kn 

 
Na osnovu provedenog Javnog natječaja za financiranje programa, projekata 
i manifestacija udruga koji doprinose razvoju gospodarstva na području 
Istarske županije za provedbu aktivnosti Prioritetnog područja 4 – Poticanje 
zapošljavanja osoba s invaliditetom odabrana je Udruga za zapošljavanje 
osoba s invaliditetom Inpromo – Labin. Korisnici ovog projekta su 7 osoba s 
invaliditetom oba spola u dobi nakon završenog školovanja. Glavna aktivnost 
projekta je rad 5 osoba s invaliditetom u zaštićenim uvjetima čiji je program 
bio izrada tekstilnih predmeta za osobnu, poslovnu i turističku namjenu te 
drugi krojačko-šivački poslovi. Utrošena sredstva IŽ – 40.000,00 kn 
 

 
Upravni odjel je objavio Javni natječaj za financiranje projekata za 2021. 
godinu na koji je u roku pristiglo ukupno 67 prijava. Nakon razmatranja i 
ocjenjivanja administrativno ispravnih prijava Povjerenstvo za ocjenjivanje 
prijava je dalo prijedlog za odobravanje financijskih sredstava za 
sufinanciranje/ financiranje 27 projekata u sklopu prioritetnog  područja 
razvoja i pružanja socijalnih usluga u zajednici, usmjerenih prema starijim 
osobama i osobama s invaliditetom. Ovim projektima bilo je obuhvaćeno je 
više od 4600 korisnika. 
 
Sukladno zadanim smjernicama, sufinancirani su: 
 
2 projekta iz područja BORAVAK (POLUDNEVNI ILI CJELODNEVNI) ZA 
STARIJE OSOBE I/ILI OSOBE S INVALIDITETOM – za ukupno 80 korisnika, 
osoba s intelektualnim i višestrukim teškoćama u Puli, Poreču, Labinu, 
Bujama i Pazinu 
 
1. Projekt „ Naša dnevna zajednica - poludnevni boravak za osobe s 

mentalnim oštećenjima“ - provodi Centar za inkluziju i podršku u 
zajednici, sufinanciran je iznosom od 30.000,00 kn – Glavni cilj 
programa je povećati kvalitetu života i prevenirati institucionalizaciju 
odraslih osoba s intelektualnim teškoćama. U tom cilju provodile su se 

dnevne aktivnosti (socijalizacijske, sportske, kreativne, edukacijske ... 
organiziranje izleta, druženja i posjete događajima u zajednici) te 
praktične edukacije za radno uključivanje osoba s invaliditetom na 
tržište rada. Program obuhvaća 50-60 odraslih osoba s intelektualnim 
teškoćama u 4 lokalne zajednice (Pula, Poreč, Labin i Buje). Korisnici su u 
dobi od 20. do 65. godine, oba spola i žive u obiteljskom domu. 
Kontinuirano se pružala i podrška za 10-tak osoba s invaliditetom koje 
su uključene u inkluzivno volontiranje. 
 

2. Projekt „Naša dnevna zajednica Pazin“ kojeg je provodila Udruga osoba 
s intelektualnim teškoćama Istre, sufinanciran je iznosom od 25.000,00 
kn - Projektom je uključeno 15 redovitih i 5 povremenih korisnika, za 
koje su organizirane aktivnosti u jutarnjim satima u trajanju do 6 sati 
dnevno radnim danom u Pazinu te u posebnim slučajevima (razne vrste 
manifestacija, događaja u zajednici, izleti i sl.) i izvan redovnog radnog 
vremena. Aktivnosti namijenjene korisnicima bile su: kreativne, 
rekreativne edukacijske aktivnosti, socijalni rad i njega i briga o zdravlju, 
izleti i druženja te posjeti i sudjelovanje u događanjima u zajednici. 

 

394.463,75  
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8 projekata iz područja ORGANIZIRANJE SLOBODNIH AKTIVNOSTI ZA 
STARIJE OSOBE I/ILI OSOBE S INVALIDITETOM – za ukupno 368 korisnika 
uključeno u razne aktivnosti – radionice, edukacije, klubovi, sportsko-
rekreativne aktivnosti, radno-okupacijske aktivnosti i sl. 
 
1. Projekt „Neovisno življenje slijepih Istre“ kojeg je provodila Udruga 

slijepih Istarske županije sufinanciran je iznosom od 22.000,00 kn – 
Udruga je u partnerstvu sa Planinarsko rekreativnim klubom slijepih IŽ, 
osim u Edukacijsko rehabilitacijskom centru slijepih Istre - Regionalnom 
centru inkluzivnog turizma LUČ Eduka Cukrići (Svetvinčenat), projektne 
aktivnosti provodila i u sjedištu Udruge u Puli, u prostorijama 
Podružnice Poreč, kao u Hostelu ERKS Premantura. Edukativnim te 
sportsko rekreativnim sadržajima partneri su dali doprinos integraciji 
osoba s invaliditetom, pozitivnom utjecaju na njihovu razinu zdravlja te 
kvalitetu života uopće. Projektom je obuhvaćeno 40 korisnika. 
 

2. Projekt „Ljetni kampić Rojc 2021“ kojeg je provodila Udruga cerebralne 
paralize Istarske županije sufinanciran je iznosom od 10.000,00 kn - 
Aktivnosti su se odvijale 2 x tjedno i tako 17 dana tijekom srpnja i 
kolovoza u unutarnjem dvorištu DC Rojc. Provodile su se likovne, 
glazbene i multimedijske radionice s 3 voditelja. Radilo se u manjim 
grupama tako da je sudionika bilo 22. Sudjelovalo je 10 volontera (7 
iskusna i 3 nova).  
 

3. Projekt ''Integracija distrofičara Istre 2021.'' kojeg je provodilo Društvo 
distrofičara Istre, sufinanciran je iznosom od 22.000,00 kn –
Unaprjeđena su znanja i vještine oboljelih članova, njihovih obitelji, 
skrbnika i osobnih asistenata, a članovi Društva/korisnici projekta (132 
osobe) kvalitetno su educirani o novim saznanjima i spoznajama o 
bolestima. Zahvaljujući projektu javnost je u velikom dijelu 
senzibilizirana za potrebe osoba oboljelih od mišićne distrofije i 
neuromuskularnih bolesti te je jednostavniji pristup okoline osobama s 
invaliditetom. 
 

4. Projekt „Živjeti i sa oštećenjem sluha u Istarskoj županiji“ kojeg je 
provodila Udruga djece i mladih oštećena sluha Istre sufinanciran je 
iznosom od 10.000,00 kn – U suradnji sa logopedom kroz redovitu 
rehabilitaciju utjecalo se na teškoće specifične kod svakog pojedinog 
korisnika. U radu sa članovima poticala se verbotonalna metoda, 
odnosno komunikacija govorom. Kroz psihološke radionice cilj je bio 
psihološko osnaživanje djece i mladih u osjetljivoj dobi odrastanja kroz 
razumijevanje i prepoznavanje osnovnih emocija u raznim dijelovima i 
situacijama života dok su kroz kreativno edukativne radionice i 
aktivnosti unaprijeđena znanja i sposobnosti članova, obitelji i volontera 
koji su sudjelovali u samim aktivnostima. Projektom je obuhvaćeno 34 
korisnika. 
 

5. Projekt „zabavne i korisne vještine“ provelo je Društvo psihologa Istre - 
od početka travnja 2021. do konca veljače 2022. godine. Svrha mu je 
bila pružiti znanja i vještine radnim terapeutkinjama i terapeutima te 
volonterkama i volonterima koji rade sa starijim osobama ili s osobama 
s psihičkim teškoćama. Kroz radionice je prošlo sedam radnih 
terapeutkinja iz pet domova/centara iz Pule, Novigrada i Umaga, koje su 
učile o izradi građevina od prirodnih materijala i o raznim refleksivnim 
tehnikama primjenjivima za vođenje grupe na temu stradarija. Sredstva 
dobivena od Istarske županije, 12.000,00 kn utrošena su prema planu. 
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6. Projekt „Učilište za treću životnu dob“ kojeg je provodilo Pučko 
otvoreno učilište Ante Babić Umag sufinanciran je iznosom od 5.000,00 
kn – Projektom je bilo obuhvaćeno 75 korisnika. Aktivnosti su se uspjele 
održati, zahvaljujući radu na otvorenom i u velikom prostoru na 
pozornici kazališne dvorane te radu od kuće, uz konzultacije s 
mentoricom (radionica slikanja i crtanja). Organizacija  webinara je bila 
uspješna. Održano je i nekoliko manjih grupa tečajeva stranih jezika i 
tečaj informatike.  
 

7. Projekt „Socijalizacija i unapređenje kvalitete života osoba s 
intelektualnim teškoćama“ kojeg je provodila Udruga roditelja osoba s 
kombiniranim smetnjama u psihofizičkom razvoju Istarske županije – 
Pula, sufinanciran je iznosom od 10.000,00 kn –Terapijsko ronjenje - 
edukacija, priprema i ronjenje održalo se u Banjolama - obuhvaćeno je 8 
korisnika. Korisnici su jedanput tjedno odlazili na treninge. Treninzima u 
kuglanju i boćanju bilo je obuhvaćeno sveukupno 28 korisnika. 
Terapijskim jahanjem bilo je obuhvaćeno 11 korisnika. Provođenjem 
aktivnosti glavni rezultat je bio da se postigne neuromotorički, 
senzorički, psihomotorički i sociomotorički utjecaj na korisnika. 
 

8. Projekt „Klub – druženje osoba s intelektualnim poteškoćama“ kojeg je 
provodilo Gradsko društvo Crvenog križa Buzet sufinanciran je iznosom 
od 5.000,00 kn - Dva puta tjedno po dva sata organizirana su druženja 
odraslih osoba s intelektualnim teškoćama sa područja Grada Buzeta 
pod stručnim vodstvom edukacijske rehabilitatorice. Korisnici (11 
osoba) su se sastajali u prostorijama Grada Buzeta prenamijenjenima za 
tu potrebu. Ponuđene su im raznovrsne aktivnosti prilagođene njihovim 
sposobnostima i potrebama. Projektom je obuhvaćeno 11 korisnika. 

 
3 projekta iz područja REHABILITACIJA ZA STARIJE OSOBE I/ILI OSOBE S 
INVALIDITETOM – za 182 korisnika – osoba s invaliditetom i djece s 
teškoćama u razvoju 
 
1. Projekt „Invalidi protiv pandemije“ kojeg je provodila Udruga osoba s 

invaliditetom Labin sufinanciran je iznosom od 5.000,00 kn – a prema 
dostavljenom izvješću projekt realiziran u potpunosti tj. osigurana je 
rehabilitacija osoba nakon doživljenog moždanog udara individualnim 
programima sa stručnim terapeutom. 
 

2. Projekt „Rehabilitacija za osobe s invaliditetom“ kojeg je provodilo 
Društvo multiple skleroze Istarske županije, sufinanciran je iznosom od 
13.000,00 kn – Direktni korisnici bili su 175 osoba oboljelih od multiple 
skleroze sa područja županije od čega 39 muškaraca i 136 žena u dobi 
od 29-85 godina. Realizirane su aktivnosti: vježbe, masaže, 
refleksoterapija, plivanje u bazenu, terapijsko jahanje na konjima, 
predavanja/ radionice o zdravlju i rehabilitaciji; motivirajuće radionice, 
okupljanje članova u svrhu druženja i aktivnog uključivanja u zajednicu, 
donošenja odluka, nabavka vitamina, preparata, proizvoda za osobnu 
higijenu članovima.  
 

3. Projekt „Fizioterapija za djecu s teškoćama u razvoju i osobe s 
invaliditetom“ kojeg je provodila Udruga roditelja djece s teškoćama u 
razvoju i osoba s invaliditetom „Krilo Labina““ sufinanciran je iznosom 
od 5.000,00 kn – provodila se fizikalna terapija za sedmero djece 
članova udruge koja su u stalnoj potrebi za njom. Roditelji djece 
dodatno su se povezali donošenjem zajedničkih odluka u vezi s 
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provedbom aktivnosti, razmjenom iskustava a dodatno su i educirani o 
kvalitetnijoj brizi i pristupu zdravstvenom problemu djeteta.   

 
4 projekta iz područja SAVJETOVANJE I POMAGANJE STARIJIM OSOBAMA 
I/ILI OSOBAMA S INVALIDITETOM – obuhvatila su 717  korisnika 
 
1. Projekt „Savjetovanjem i edukacijom do kvalitetnijeg života osoba s 

invaliditetom“ kojeg je provodio Savez udruga osoba s invaliditetom 
Istarske županije sufinanciran je iznosom od 5.000,00 kn -Realizacija 
programa temelji se na koordinaciji djelovanja i aktivnosti Saveza i 
članica u cilju obuhvaćanja problema i potreba svih kategorija osoba s 
invaliditetom, u neposrednoj suradnji sa udrugama članicama i 
neposredno sa samim korisnicima. Program je usmjeren na podizanje 
svijesti osoba s invaliditetom, ali i podizanje svijesti "zdravih osoba" i 
šire društvene zajednice o potrebama osoba s invaliditetom. Projektom 
je obuhvaćeno 402 korisnika. 
 

2. Projekt „Info centar za osobe s invaliditetom“ kojeg je provodilo Društvo 
osoba s invaliditetom iz Rovinja sufinanciran je iznosom od 5.000,00 kn 
– Info centar bio je otvoren od ponedjeljka do petka (9 do 11 sati) za sve 
upite članova te je, tim putem, cca 200 korisnika informirano o pravima 
iz područja zdravstvenog, mirovinskog i socijalnog osiguranja. U svrhu 
pružanja efikasnije pomoći građanima, uspostavljena je suradnja s 
drugim relevantnim institucijama u lokalnoj zajednici.  
 

3. Projekt „Geronto servis za osobe s invaliditetom“ kojeg je provodila 
Udruga tjelesnih i invalida rada Istre sufinanciran je s iznosom od 
10.000,00 kn – Geronto servis za omogućen je na području Grada 
Vodnjana i Pule, Općina Marčana, Ližnjan. Obuhvaćeno je bilo 
permanentno ili periodično 15 korisnika. Rezultati su dostupna usluga 
pomoći u kući starijim osobama / članovima. 
 

4. Projekt „Unapređenje i poticanje integracije gluhih i nagluhih osoba u 
društveni život“ kojeg je provodila Udruga gluhih i nagluhih Istarske 
županije (UGNIŽ), sufinanciran je iznosom od 10.000,00 kn – Projekt se 
bavi promocijom i predstavljanjem Zakona o hrvatskom znakovnom 
jeziku i ostalim sustavima komunikacije gluhih i nagluhih osoba u RH i 
osnaživanju udruge kako bi mogla djelovati u društvenoj zajednici u 
interesu svojih članova i štiti pravo gluhih i nagluhih osoba na inkluziju u 
sve sfere društvenog života. Broj korisnika: 100. 

 
5 projekata iz područja PODRŠKA U VLASTITOM DOMU I ZAJEDNICI ZA 
STARIJE OSOBE I/ILI OSOBE S INVALIDITETOM – ukupno je uključeno 240 
korisnika u Poreču, Tar-Vabriga, Vrsar, funtana, Kaštelir-Labinci, Vižinada, 
Pula, Barban, Fažana, Ližnjan, Marčana, Medulin , Svetvinčenat, Vodnjan, 
Muntić  
 
1. Projekt „Prilagođeni prijevoz za osobe bitno smanjene pokretljivosti“ 

kojeg je provodilo Društvo osoba s tjelesnim invaliditetom južne Istre 
sufinanciran je iznosom od 25.000,00 kn –  članovima smanjene 
pokretljivosti koji se ne mogu služiti javnim prijevozom osiguran je 
adekvatni prijevoz u vrijeme kada su za istim imali potrebe, a sukladno 
Pravilniku o prijevozu vozilima Društva. Projektni tim brinuo je o svim 
segmentima prijevoza vodeći računa o ekonomičnosti, ispravnosti i 
higijeni vozila te redovitom plaćanju računa nastalih provođenjem 
projekta. Usluge prijevoza pružene su za 65 direktnih korisnika članova 
društva, te dva direktna korisnika koji nisu članovi Društva te 10 
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indirektnih korisnika. Prema učestalosti najčešći su naravno prijevozi u 
školu i iz škole za 4 učenika srednjih škola, zatim prijevozi u zdravstvene 
svrhe, slijede prijevozi radi obavljanja administrativnih poslova te 
prijevoz u trgovinu i na kraju prijevoz na izlete i druženja. Projekt su 
sufinancirale sve jedinice lokalne samouprave na čijem području djeluje 
Udruga. 
 

2. Projekt „Mobilni tim“ kojeg je provodilo Društvo invalida Poreč 
sufinanciran je iznosom od 5.000,00 kn – bilo je obuhvaćeno 26 
korisnika – Korisnicima su pružani različiti oblici podrške u vlastitom 
domu: posjete i pospremanje u kući, priprema jednostavnijih obroka, 
nabavka lijekova i namirnica, odvoženje na liječničke preglede, pomoć u 
obavljanju administrativnih i sl. poslova pri nadležnim institucijama, 
odlasci u šetnje i dr. Korisnike smo uključivali i u ostale programske 
aktivnosti koje su se održavale samo u siječnju i veljači u prostoru DiP-a, 
kao što su kreativna radionica, informatička radionica, prigodna 
druženja i edukativno predavanje. Organizirana je edukacija i supervizija 
za provoditelje aktivnosti projekta Mobilni tim.  
 

3. Projekt „Vikend na ranču za osobe s kroničnim psihijatrijskim 
dijagnozama“ kojeg je provodio Konjički klub Muntić sufinanciran je 
iznosom od 10.000,00 kn - Korisnici su pacijenti Dnevne bolnice 
(psihoza), Odjela psihijatrije iz Opće bolnice Pula, te jednom mjesečno 
dolaze bolničkim kombijem i u pratnji medicinske sestre na organizirano 
jahanje i boravak na ranču. U sklopu projekta provedene su aktivnosti 
jahanja, aktivnosti pomoću konja i grupne radionice. Projektom je 
obuhvaćeno 15 korisnika. 
 

4. Projektu „Glasovi su dio nas“ kojeg je provodila Udruga Žuta minuta 
odobreno je  sufinanciranje u iznosu od 20.000,00 kn - u projekt su bila 
uključena 82 korisnika a provedene su aktivnosti: 1.- trening životnih 
vještina - samozbrinjavanje, vanjski izgled, higijena, peglanje, savjeti oko 
pranja rublja - dva puta tjedno (po potrebi članova i češće); 2 - fitness 
program - dva puta tjedno, po potrebi i češće; 3 - radionica kuhanja - 
učenje kuhanja jednostavnih jela, shodno tome odlazak u plansku 
kupovinu, planiranje financija, dnevnik prehrane, vaganje; 4 -  aktivnosti 
vezane uz obilježavanje Svjetskog dana mentalnog zdravlja; 5 - radionica 
kontrole bijesa; 6 - radionica financijske pismenosti. 
 

5. Projekt „Skrb za starije osobe“ kojeg je provodio Sindikat umirovljenika 
– Pula sufinanciran je iznosom od 24.000,00 kn – korisnici projekta su 
osobe starije životne dobi koji su teže pokretne i nisu u mogućnosti da 
samostalno zadovoljavaju sve svoje osnovne životne potrebe. U tome 
im je pomagala grupa educiranih  volontera. Volonteri prema 
predviđenom programu, potrebama i dogovoru odlaze kod starijih 
osoba i pomažu im. Pomoć se uglavnom sastoji u donošenju namirnica, 
donošenju lijekova, plaćanju računa  za režije, druženju, odlasku u 
šetnju i slično. U svemu tome veoma je važno druženje i međusobna 
komunikacija. Ukupno je projektom direktno obuhvaćeno 40 korisnika 
kod kojih je izvršeno 1666 posjeta i pruženo 6212 usluga na što je 
utrošeno 3530 sati. 
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2 projekta iz područja: POTPORA DEINSTITUCIONALIZACIJI –su obuhvaćena 
ukupno 52 korisnika 
 
1. Projekt „Izvaninstitucionalna skrb“ kojeg je provodila Udruga civilnih 

invalida – inkluzija Pula sufinanciran je iznosom od 10.000,00 kn - 
osobna asistentica je svakodnevno odlazila raditi na teren i obavljala 
poslove: pomoć pri ustajanju iz kreveta i odlasku u krevet korisnika, 
odijevanje i svlačenje korisnika, priprema obroka, davanje lijekova, 
pomoć pri sitnim kućanskim poslovima, obavljanje kupovine, pomoć 
prema fizičkim potrebama, obavljanje administrativnih poslova, odlazak 
liječniku, odlazak u banku, poštu, dostava i podizanje razne 
dokumentacije, pomoć pri uspostavljanju i olakšavanju komunikacije, 
pratnja i pomoć u različitim socijalnim aktivnostima. Korisnicima je 
pružena psihološka pomoć. Projektom je obuhvaćeno 20 korisnika. 
 

2. Projekt „Deinstitucionalizacija i socijalizacija osoba osoba s paraplegijom 
i tetraplegijom“ kojeg je provodila Udruga paraplegičara i tetraplegičara 
Istarske županije  sufinanciran je iznosom od 12.000,00 kn – Rad s 
članovima odvijao se individualno uglavnom razgovorima i druženjima u 
prostorijama udruge te u par navrata i grupno. Ove su godine održane 
su dvije edukacije, jedna u Puli za koordinatora volontera i jedna u 
Zagrebu, ovim edukacijama prisustvovalo je ukupno 6 članova udruge. 
Zaposleno je 10 gerotodomaćica i 6 osobnih asistenata koji pružaju 
članovima udruge pomoć i podršku u kući te osobnu asistenciju. 
Projektom je obuhvaćeno 32 korisnika. Izvršen povrat neutrošenih 
sredstava u visini od 463,75 kn 

 
3 projekta iz područja DRUGI OBLICI POMOĆI I PODRŠKE STARIJIM 
OSOBAMA I/ILI OSOBAMA S INVALIDITETOM – u koje je bilo uključeno 
ukupno više od 2900 korisnika 
 
1. Projekt „Fond solidarnosti“ kojeg je provodio Savez udruga antifašista 

Istarske županije sufinanciran je iznosom od 65.000,00 kn - korisnici 
projekta su članovi udruge: antifašistički borci, invalidi, članovi obitelji 
učesnika antifašističke borbe u Drugom svjetskom ratu i ostali članovi 
udruge. Za umrle članove Fonda solidarnosti, osobi koja se brinula o 
umrlom isplaćena je naknada u iznosu od 1.200,00 kuna za pokriće 
dijela troškova sahrane umrlog člana. Ukupno je obuhvaćeno 85 
korisnika. 
 

2. Projekt „Zaštita i promocija prava umirovljenika – podizanje kvalitete 
života umirovljenika“ kojeg je provodilo Županijsko povjereništvo SUH-a 
Istarske županije sufinanciran je u iznosu od 10.000,00 kn  - u Udruzi su 
kontinuirano pratili sve akte RH u vezi materijalnih, gospodarskih, 
socijalnih, zdravstvenih, kulturnih, ekoloških i ostalih prava 
umirovljenika. Dio aktivnosti odnosio se na psihološku i pravnu pomoć, 
aktivno uključivanje članova (2807) u aktivnosti zajedničkog druženja 
kao i organizaciju XI. sportskih igara članova SUH-a IŽ te koordinaciju 
rada podružnica u IŽ i suradnju s  talijanskim kolegama iz SPI-CGIL 
okruga Trst. Predstavnik udruge sudjelovao je u radu Nacionalnog vijeća 
za umirovljenike i starije osobe kao savjetodavnog tijela Vlade RH. 
 

3. Projekt „Halo, trebam prijevoz“ kojeg je provodilo Društvo osoba s 
tjelesnim invaliditetom Pazin sufinanciran je iznosom od 10.000,00 kn - 
Provodile su se slijedeće aktivnosti: Prijevoz članova na druženja u 
prostore udruge i odvozi ih nazad kućama. Prijevoz članova u Pulu, 
Rijeku ili neki drugi centar na liječničke preglede koje ne mogu obaviti u 
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Ukupno utrošena financijska sredstva u 2021. godini  
 

Nositelj 

Proračun Istarske županije (kn) 

UO za 
zdravstvo i 
socijalnu 
skrb IŽ 

UO za 
gospodarstvo 

IŽ i UO za 
održivi razvoj 

Ostali izvori 
financiranja 
(JLS, vlastiti 

prihodi) 

Domovi za starije osobe 137.100,00   1.065.455,32 

Dnevni centar za rehabilitaciju 
Veruda Pula 

950.000,00     

Tekop Nova    600.000,00   

Jedinice lokalne samouprave i 
GDCK (PUK i boravak) 

547.280,00     

Istarski domovi zdravlja   57.163,50   

Javni natječaj (udruge i dr.) 394.463,75 40.000,00   

UKUPNO: 2.028.843,75 697.163,50 1.065.455,32 

Ukupno za prioritet: 3.791.462,57 

 

Odgovorne osobe za prioritetno područje:  Sandra Ćakić Kuhar, Sonja Grozić-Živolić, Davorka Maras 
Tkačuk,  Marša Camlić Klarić, Vesna Kordić, Mladen Momčinović 

 
 
  

domicilnim zdravstvenim ustanovama. Prijevoz osoba s invaliditetom na 
more i jednodnevne izlete. Posjet bolesnim, teško pokretnim i 
nepokretnim članovima.  Prijevoz na sportsko- kulturna događanja (na 
sportske susrete OSI, na koncerte). Prijevoz na terapijske vježbe Ukupno 
je direktno obuhvaćeno 88 korisnika. 
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4.4  Selektivno prikupljanje korisnog otpada iz komunalnog otpada - izvješće 
 

 
 

Opći cilj  2017. – 2020. 
Osigurati kvalitetnu infrastrukturu i ostale pretpostavke nužne za ostvarenje nacionalnog cilja po količinama 
odvojeno prikupljenog i obrađenog korisnog otpada iz komunalnog otpada do 2020. godine. 

 
Sažetak izvršenja 
Upravni odjel za održivi razvoj, Odsjek za zaštitu prirode i okoliša (UO) je, sukladno propisanim rokovima, 
odradio sve aktivnosti glede Registra onečišćivača okoliša (ROO) pa tako i aktivnosti u domeni registra 
otpada na području IŽ (proveo intenzivnu pismenu i usmenu komunikaciju sa obveznicima dostave podataka 
te odradio verifikaciju dostavljenih podataka). Navedene aktivnosti su preduvjet da djelatnici Ministarstvu 
gospodarstva i održivog razvoja RH (MGORRH) provedu drugostupanjsku verifikaciju dostavljenih podataka.  
UO je u postupku izrade Godišnjeg izvješća o izvršenju nacionalnog Plana gospodarenja otpadom od strane 
JLS sa posebnim osvrtom na gospodarenje komunalnim otpadom u IŽ za 2021. godinu i istoga će dostaviti, 
sukladno propisanim rokovima, do 31. svibnja 2022. godine MGORRH, Upravi za procjenu utjecaja na okoliš i 
održivo gospodarenje otpadom. 
Obzirom da prijavljeni i verificirani podaci predstavljaju osnovu za provođenje određenih analiza te se koriste 
za izradu nacionalnog izvješća koji se dostavlja tijelima EU izrazito je bitna točnost i pravovremena dostava. 
Nacionalno izvješće za 2021. godinu biti će dostupno tek u 4. kvartalu 2022. godine, stoga se u ovom izvješću 
prikazuju podaci iz Nacionalnog izvješća za 2020. godinu.  
Prema navedenom izvješću, na području IŽ je ukupno prijavljeno 84.343,36 t komunalnog otpada (KO) od 
čega je miješanog komunalnog otpada (MKO) obrađeno u ŽCGO Kaštijun 63.204,88 t. Ukupno je odvojeno 
prikupljeno korisnog otpada 21.138,48 t ili 25,06% što je još uvijek nedovoljno za ostvarenje Cilja 1.2. Plana 
RH. 
Sagledavajući navedeno, bitno je naglasiti da problematika gospodarenja otpadom na području istarske 
županije mora i dalje biti u fokusu prioriteta kako bi se kvalitetno postigli ciljeve koji su zacrtani u Planu RH a 
utemeljeni u Planu EU. 
 

Udruga Zelena Istra je, u sklopu natječaja malih potpora, provela projekt " Zeleni telefon-zaštitom okoliša do 
zaštite zdravlja. Tijekom 2021. poticala zainteresiranu javnost na suradnju i sudjelovanje u rješavanju 
prijavljenih problema u okolišu i prirodi. Zaprimljeno je 194 prijava građana od kojih se čak 35,57% odnosilo 
na kategoriju otpada. Na drugom mjestu je problem uništavanja zelenila (20,62%) dok je na trećem mjestu 
ilegalna gradnja sa 13,40% prijava.   
U sklopu projekta provedeno je  4 on-line kampanja vezanih uz pojedine teme održivog gospodarenja 
otpadom s ciljem poticanja građana na smanjenje nastanka otpada. Kampanje su bile uspješne i postignuta 
je  velika vidljivost te informiranost i educiranost građana. Značajno je istaknuti da je u sklopu projekta 
organizirana akcija povodom obilježavanja Europskog tjedna smanjenja nastanka otpada. Između 12.400 
akcija iz 30 europskih zemalja žiri je akciju Zelene istre uvrstio među tri najbolje. Finalisti će biti predstavljeni 
9. lipnja u Bruxellesu gdje će biti proglašeni i pobjednici. 
 
Temeljem značajnih primjedbi građana koji žive u zoni utjecaja Županijskog centra za gospodarenjem 
otpadom Kaštijun (ŽCGO Kaštijun) Istarska županija je pokrenula inicijativu da se izradi cjeloviti program 
praćenja elemenata okoliša te utvrdi utjecaj istih na zdravlje  ljudi koji žive u zoni utjecaja. U tu svrhu je 
Nastavni zavod za javno zdravstvo Istarske županije (NZZJZIŽ), Služba za zdravstvenu ekologiju, Odjel za 
zaštitu i unapređenje okoliša, u suradnji sa  Službom epidemiologije i nadležnim upravnim odjelima Istarske 
županije izradio je  Programa praćenja elemenata okoliša utjecaja na zdravlje mještana u blizini zone 
gospodarenja otpadom Kaštijun. Rezultati programa prikazani su u elaboratu koji je izrađen 22. ožujka 2022. 
godine. 
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Podloga za definiranje i planiranje ekološkog monitoringa poslužili su rezultati prethodnih istraživanja, dok je 
biološki monitoring planiran na osnovu već provedenih sličnih istraživanja na području Primorsko-goranske 
županije.  
Prema Zaključku programa, praćenjem ekoloških i humanih bioloških pokazatelja nije nađena direktna 
poveznica između okolišnih čimbenika i zdravlja ispitanika koji žive u zoni utjecaja ŽCGO Kaštijun. Prema 
cjelogodišnjem praćenju i dobivenim rezultatima, pojavnost neugodnih mirisa zasigurno narušava kvalitetu 
života u naseljima. Anketiranje je pokazalo da su  trenutno ispitanici zabrinuti glede stanja okoliša u kojem 
žive i mogućem negativnom utjecaju Kaštijuna na kvalitetu njihovog života.  
Program praćenja utjecaja na zdravlje mještana u blizini zone gospodarenja otpadom Kaštijun nastavlja se i u 
2022. godini, a planirano je praćenje ekoloških pokazatelja: vode, tla, zraka i mirisa. Nastavkom Programa na 
području utjecaja ŽCGO Kaštijun osigurava se kontinuitet u praćenju mogućih zdravstvenih rizika i 
narušavanja kvalitete života. 
 
Zaključno 
Uzimajući u obzir rezultate nacionalnog izvješća o gospodarenju otpadom u 2020. godini i uspoređujući 
podatke iz IŽ sa ciljevima koji su zacrtani u Planu RH nameće se potreba da svi dionici u sustavu gospodarenja 
otpadom, posebno KO i MKO (građani, JLS, R(P)S, MGORRH, nadležne inspekcijske službe, komunalna 
poduzeća, ……) intenziviraju svoje aktivnosti i provedu aktivnosti kako bi se dostigli zacrtani ciljevi u Planu 
gospodarenja otpadom RH. 
U cilju postizanja Planom definiranih ciljeva bilo bi uputno podržati projekt zelenog telefona kojega veoma 
uspješno već godinama provodi nevladina udruga Zelena Istra. Naime i u 2021. godini je zabilježeno gotovo 
35,57% poziva građana od ukupnog broja poziva, a vezano za neučinkovitost sustava gospodarenja otpadom 
na području Istre. 
Programa praćenja elemenata okoliša utjecaja na zdravlje mještana u blizini zone gospodarenja otpadom 
Kaštijun (Pula, 22. ožujka 2022.) je značajan doprinos kako za stanovništvo u zoni utjecaja tako i za djelatnike 
i rukovodstvo ŽCGO Kaštijun. Program je potrebno, na temelju početnih spoznaja, nastaviti i prilagoditi kako 
bi se dobili što objektivniji rezultati koji moraju poslužiti rukovodstvu ŽCGO Kaštijun da unapredi sustav i 
smanji emisije štetnih tvari u okoliš. 

 
 
Izvršene aktivnosti za 2021. godinu    
 

Aktivnost   Izvršenje 
Proračun Istarske 
županije (kn) 

Registar 
onečišćivača 
okoliša (ROO)  – 
registar otpada 
na području IŽ 
 

Upravni odjel za održivi razvoj, Odsjek za zaštitu prirode i okoliša (UO) 
odradio je, sukladno propisanim rokovima, sve planirane aktivnosti glede 
Registra onečišćivača okoliša (ROO) u domeni registra otpada na području 
IŽ. Godišnje izvješće o izvršenju nacionalnog Plana gospodarenja otpadom 
od strane JLS sa posebnim osvrtom na gospodarenje komunalnim 
otpadom u IŽ za 2021. godinu je u izradi i dostaviti će se, sukladno 
propisanim rokovima, do 31. svibnja 2022. godine Ministarstvu 
gospodarstva i održivog razvoja RH (MGORRH), Upravi za procjenu 
utjecaja na okoliš i održivo gospodarenje otpadom. Podatke koje 
dostavljaju JLS u IŽ (41 jedinica) verificiraju u prvom stupnju djelatnici 
upravnih odjela županija i iste u drugom stupnju provjeravaju i verificiraju 
djelatnici MGORRH. Obzirom da prijavljeni i verificirani podaci 
predstavljaju osnovu za provođenje određenih analiza te se koriste za 
izradu nacionalnog izvješća koji se dostavlja tijelima EU izrazito je bitna 
točnost i pravovremena dostava. Nacionalno izvješće za 2021. godinu biti 
će dostupno tek u 4. kvartalu 2022. godine, stoga se u ovom izvješću 
prikazuju podaci iz Nacionalnog izvješća za 2020. godinu.  

0,00 
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Obzirom da prijavljeni i verificirani podaci predstavljaju osnovu za 
provođenje određenih analiza te se koriste za izradu nacionalnog izvješća 
koji se dostavlja tijelima EU izrazito je bitna točnost i pravovremena 
dostava. Nacionalno izvješće za 2021. godinu biti će dostupno tek u 4. 
kvartalu 2022. godine, stoga se u ovom izvješću prikazuju podaci iz 
Nacionalnog izvješća za 2020. godinu.  
Prema navedenom izvješću, na području IŽ je ukupno prijavljeno 
84.343,36 t komunalnog otpada (KO) od čega je miješanog komunalnog 
otpada (MKO) obrađeno u ŽCGO Kaštijun 63.204,88 t. Ukupno je 
odvojeno prikupljeno 21.138,48 t ili 25,06% korisnog otpada  što je još 
uvijek nedovoljno za ostvarenje Cilja 1.2. Plana RH. 

Unapređenje 
sustava 
gospodarenja 
komunalnim 
otpadom: 

- sprječavanje 
nastanka otpada, 

- priprema za 
ponovnu 
uporabu, 
recikliranje 
 
Uspostava: 
"ODRŽIVOG 
GOSPODARENJE 
OTPADOM" 

Udruga Zelena Istra:  Zeleni telefon - zaštitom okoliša do zaštite zdravlja  
tijekom 2021. je udruga putem Zelenog telefona  poticala zainteresiranu 
javnost na suradnju i sudjelovanje u rješavanju prijavljenih problema u 
okolišu i prirodi. Od 1.01.2021. do 31.12.2021. je putem Zelenog telefona 
zaprimljeno 194 prijava građana od kojih se čak 35,57% odnosilo na 
kategoriju otpada. Na drugom mjestu je problem uništavanja zelenila 
(20,62%) dok je na trećem mjestu ilegalna gradnja sa 13,40% prijava.   
U sklopu projekta provedeno je  4 on-line kampanja vezanih uz pojedine 
teme održivog gospodarenja otpadom s ciljem poticanja građana na 
smanjenje nastanka otpada. Kampanje su bile uspješne i čime se postigla 
velika vidljivost te informiranost i educiranost građana.  
Obrađene su sljedeće teme:  1. Možeš i ti- kompostirati kod kuće; 2. 
Možeš i ti: smanjiti otpad u kupaonici; 3. Možeš i ti: smanjiti otpad od 
tekstila; 4. Možeš i ti: smanjiti otpad od hane.  
Obzirom da se utvrdilo da je problem divljih odlagališta otpada jako velik- 
provedena je i on-line kampanju o divljim odlagalištima otpada koja je 
rezultirala velikim brojem prijava građana na Zelenom telefonu te brojnim 
medijskim objavama na tu temu.  
U sklopu projekta organizirana je akcija povodom obilježavanja Europskog 
tjedna smanjenja nastanka otpada. Aktivnost je izabrana među 3 finalista 
za kategoriju Udruga/NGO. Finalisti će biti predstavljeni 9. lipnja u 
Bruxellesu gdje će biti proglašeni i pobjednici. Žiri je između 12 400 akcija 
iz 30 europskih zemalja upravo ovu uvrstio u 3 najbolje. 

25.000,00 

Utjecaj ŽCGO 
"Kaštijun" i 
zatvorenog 
odlagališta 
Kaštijun na 
zdravlje mještana 
Općine Medulin i 
mještana Grada 
Pule u 
neposrednoj 
blizini 

Temeljem značajnih primjedbi građana koji žive u zoni utjecaja   
Županijskog centra za gospodarenjem otpadom Kaštijun (ŽCGO Kaštijun) 
Istarska županija je pokrenula inicijativu da se izradi cjeloviti program 
praćenja elemenata okoliša te utjecaj istih na zdravlje  ljudi koji žive u zoni 
utjecaja. U tu svrhu je Nastavni zavod za javno zdravstvo Istarske županije 
(NZZJZIŽ), Služba za zdravstvenu ekologiju, Odjel za zaštitu i unapređenje 
okoliša, u suradnji sa  Službom epidemiologije i nadležnim upravnim 
odjelima Istarske županije izradilo je  Programa praćenja elemenata 
okoliša utjecaja na zdravlje mještana u blizini zone gospodarenja 
otpadom Kaštijun (Pula, 22. ožujka 2022.). Podloga za definiranje i 
planiranje ekološkog monitoringa poslužili su rezultati prethodnih 
istraživanja, dok je biološki monitoring planiran na osnovu već provedenih 

sličnih istraživanja na području Primorsko-goranske županije. 
 
ZAKLJUČAK PROGRAMA PRAĆENJA 
Rezultati programa praćenja u svrhu istrage utjecaja Županijskog centra 
za gospodarenjem otpadom i odlagališta neopasnog otpada Kaštijun na 
zdravlje mještana koji žive u blizini.  
Praćenje ekoloških čimbenika:  
Praćenje stanja podzemnih voda od 2018. do 2021. godine provodilo se 
na zahtjev ŽCGO Kaštijun. Jedini parametar koji je ukazivao na 
antropogeni utjecaj na kvalitetu podzemne vode kroz četverogodišnje 

200.000,00 
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praćenje bio je amonij, čije su najviše koncentracije zabilježene u 
piezometru B2 u 2019. godini i u piezometru B3 u 2020. i 2021. godini.  
Praćenje stanja otpadnih voda pokazalo je prekoračenja isključivo kod 
parametra nitrata i to u prosincu 2018. godine, ožujku i listopadu 2019. 
godine, te listopadu i prosincu 2020. godine. To ne predstavlja ekološku i 
zdravstvenu prijetnju, jer se voda ponovno koristi u zatvorenom sustavu 
ŽCGO Kaštijun.  
Kroz praćenje kvalitete tla provedene su analize ukupnog sadržaja metala 
i sadržaja organskih spojeva u uzorcima iz okoline ŽCGO Kaštijun. U četiri 
uzorka tla iz okolice ŽGCO Kaštijun određen je udio 15 elemenata i 33 
organska spoja. Za sve elemente i organske spojeve čije su granične 
vrijednosti definirane, one su ispod propisanih vrijednosti MDK za tla čija 
je pH vrijednost viša od 6.  
Praćenje kvalitete zraka: na praćenom području od 2019. do 2021. godine 
kvaliteta zraka je bila prve kategorije - čist ili neznatno onečišćen zrak: 
nisu prekoračene granične vrijednosti za niti jedan praćeni parametar. 
Prema dobivenim rezultatima mjerenih parametara na ovoj lokaciji ne 
očekuje se štetan utjecaj na zdravlje stanovništva i/ili okoliš u cjelini.  
Provedena olfaktometrijska mjerenja u 2021. godini na pozicijama u 
naseljima Vintijan, Vinkuran, Pješčana uvala, Valbonaša, Banjole, 
Premantura, Pomer, Medulin, Šikići, Valdebek od ukupno 1764 mjerenja u 
99,54% slučajeva nije zabilježena pojavnost neugodnih mirisa. Tijekom 
mjerenja zabilježeni su neugodni mirisi u naseljima Vinkuran, Valbonaša, 
Banjole, koji su bili kiselo-slatkog mirisa, te su se pojavljivali i u području 
ŽCGO Kaštijun.  
Radovima na sustavu za otplinjavanje od 7. lipnja 2021. do 16. srpnja 
2021. došlo je do veće pojavnosti neugodnih mirisa na mjernim 
pozicijama na prostoru ŽCGO Kaštijun što je bilo i očekivano s obzirom na 
prirodu radova. Nakon završetka radova pojavnost i intenzitet mirisa se 
smanjio, što je potvrđeno i mjerenjima.  
Meteorološki uvjeti ( vjetar, temperatura i relativna vlažnost), 
karakteristični za godišnje doba ljeto, dodatno pogoduju širenju 
neugodnih mirisa što, u trenutku kada ŽCGO Kaštijun ima najviši stupanj 
opterećenja, potvrđuje visoka raspodjela pojavnosti neugodnih mirisa 
tijekom ljetnog razdoblja od 42%. Prema cjelogodišnjem praćenju i 
dobivenim rezultatima pojavnost neugodnih mirisa narušilo je kvalitetu 
života u naseljima.  
Biološki monitoring:  
Rezultati istraživanja izloženosti ispitanika iz okolice ŽCGO Kaštijun 
hlapljivim aromatskih ugljikovodicima pokazali su da ne postoji statistički 
značajna razlika u odnosu na kontrolnu grupu osim na primjeru o-ksilena, 
ali samo ta jedna jedina povišena frakcija aromatskog ugljikovodika ne 
može se povezati s utjecajem ŽCGO Kaštijun.  
Što se tiče bioloških indikatora povećanog rizika izloženosti toksičnim 
utjecajima iz okoliša, izmjerene su veće koncentracije određenih 
specifičnih enzima u urinu kod ispitanika u odnosu na kontrolnu skupinu. 
Međutim, ovdje se ne može govoriti o utjecaju ŽCGO Kaštjun, jer bi ti 
visoko specifični mjereni pokazatelji mogli biti rezultat zagađenja 
hlapljivim aromatskih ugljikovodicima iz Kaštjuna, no izuzetna niska, 
gotovo nemjerljiva koncentracija BTEX-a u urinu ispitanika isključuje tu 
mogućnost.   
Statističkom obradom rezultata kod ispitanika s područja utjecaja 
Kaštjuna zamijećen je snažniji urođeni imunološki odgovor, jer se postotak 
NKT i T regulacijskih stanica statistički značajno razlikuje u odnosu na 
uzorke iz kontrolne grupe. Stanice urođene imunosti imaju ulogu prve 
barijere protiv štetnih, patogenih tvari, ali mogu predstavljati i prvu liniju 
prilagodbe te na taj način braniti i čuvati organizam.  
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Ukupno utrošena financijska sredstva u 2022. godini: 
 

Nositelj Proračun Istarske županije (kn) 

UO za zdravstvo i socijalnu skrb IŽ 

Udruga Zelena Istra 25.000,00 kn 

NZZJZIŽ 200.000,00 kn 
 
 

Odgovorne osobe za prioritetno područje:  Ljiljana Dravec i Aleksandar Stojanović 

Temeljem dobivenih rezultata provedene ankete utvrđivanja socio-
demografskih karakteristika, načina života te procjene kvalitete prehrane 
mještana u blizini ŽCGO Kaštjun može se zaključiti da su ispitanici u 
umjerenom riziku za razvoj kroničnih nezaraznih bolesti povezanih sa 
prekomjernom tjelesnom masom i pretilosti. Dvije trećine ispitanika imalo 
je umjereno do karakterističnu pripadnost mediteranskoj prehrani čime bi 
mogli ostvariti zaštitni učinak prehrane.  
Ispitanici procjenjuju svoje zdravlje vrlo dobrim, podjednako zdravlju 
svojih vršnjaka, te podjednako u odnosu na prošlu godinu, a njihovo 
zdravlje u manjoj mjeri utječe odnosno ne ometa ih u njihovim 
uobičajenim društvenim aktivnostima. Također smatraju da je netočno da 
se razbole lakše nego drugi ljudi odnosno da će im se zdravlje pogoršati. 
Misle da su zdravi kao bilo koji poznanik i da im je zdravlje odlično. 
Percepcija trenutnog zdravlja kod ispitanika je prosječno vrlo dobra. Kada 
opisuju mjesto na kojem sada žive, ispitanici smatraju da u znatnoj mjeri 
imaju dostupne prostore za rekreaciju u prirodi, čisto more i nisku razinu 
buke. Međutim, lošije su (ocjenom umjereno) procijenili mjesto u kojem 
žive kroz sve ostale tvrdnje o vodi za piće, prometu, okolišu, sudjelovanju 
u zajednici te zraku, kojem su dali najlošiju ocjenu. 
Ispitanici navode da sanacija starog odlagališta otpada Kaštijun kao i 
početak rada novog ŽCGO u znatnoj mjeri utječu na njihovu kvalitetu 
života. Također smatraju da na njihovu kvalitetu života sanacija starog 
odlagališta otpada Kaštijun utječe prilično negativno, baš kao i početak 
rada novog ŽCGO. Ispitanici percipiraju da bi, prilikom prodaje svoje 
nekretnine u blizini Kaštijuna, postigli lošiju cijenu u odnosu na sličnu 
nekretninu u njihovom gradu/općini, većina smatra da bi ta cijena bila i 
znatno lošija.  
Sve navedeno ukazuje na trenutnu zabrinutost ispitanika o mogućem 
negativnom utjecaju starog i novog Kaštijuna na kvalitetu njihovog života.  
Zaključno:  
Praćenjem ekoloških i humanih bioloških pokazatelja nije nađena direktna 
poveznica između okolišnih čimbenika i zdravlja ispitanika koji žive u zoni 
utjecaja ŽCGO Kaštijun. Prema cjelogodišnjem praćenju i dobivenim 
rezultatima pojavnost neugodnih mirisa narušila je kvalitetu života u 
naseljima. Anketiranje je pokazalo trenutnu zabrinutost ispitanika o stanju 
okoliša u kojem žive i mogućem negativnom utjecaju Kaštijuna na kvalitetu 
njihovog života.  
Program praćenja utjecaja na zdravlje mještana u blizini zone 
gospodarenja otpadom Kaštijun nastavlja se i u 2022. godini, a planirano 
je praćenje ekoloških pokazatelja: vode, tla, zraka i mirisa. Nastavkom 
Programa na području utjecaja ŽCGO Kaštijun osigurava se kontinuitet u 
praćenju mogućih zdravstvenih rizika i narušavanja kvalitete života. 
 


