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Voditeljica Programa: Sanja Rupena



�� započeo s radom 1.lipnja 2006.godine započeo s radom 1.lipnja 2006.godine 
�� program Ministarstva obitelji,branitelja i program Ministarstva obitelji,branitelja i 

međugeneracijske solidarnosti,međugeneracijske solidarnosti,
sada ga financira Ministarstvo socijalne politike i sada ga financira Ministarstvo socijalne politike i �� sada ga financira Ministarstvo socijalne politike i sada ga financira Ministarstvo socijalne politike i 
mladih, a sufinanciran je od strane Grada Buzeta, mladih, a sufinanciran je od strane Grada Buzeta, 
Općine Lanišće i Općine OprtaljOpćine Lanišće i Općine Oprtalj

�� program se provodi na području tri jedinice lokalne program se provodi na području tri jedinice lokalne 
samouprave i to na području Grada Buzeta, Općine samouprave i to na području Grada Buzeta, Općine 
Lanišće i Općine OprtaljLanišće i Općine Oprtalj

�� programom je obuhvaćeno 125 korisnika pomoći u kući programom je obuhvaćeno 125 korisnika pomoći u kući 
i 67 korisnika dnevnog boravkai 67 korisnika dnevnog boravka



11 izvoditelja:
�1 voditeljica Programa (VŠS)
�1 domaćica dnevnog boravka (SSS)
�1 medicinska sestra (SSS)
�5 gerontodomaćica (NKV,SSS)
�2 pomoćna radnika (NKV,SSS)
�1 spremačica dnevnog boravka (1/2 

radnog vremena-NKV)



-zaposlenici Doma za starije i nemo ćne 
osobe Buzet
(treća ustrojbena jedinica Odjel pomoći u 
kući i dnevnog boravka)kući i dnevnog boravka)
Ugovor o radu na neodređeno vrijeme.



Tim djelatnika Programa



- Uključuju se u aktivnosti dnevnoga boravka
- Veća uključenost volontera u organizirane - Veća uključenost volontera u organizirane 

akcije i kraće ciljane projektne aktivnosti, npr. 
projekti „To je moja hižica, „S unucima na 
internet”, „Mala škola ručnih radova” 



�� osobe starije od 65 godina života (mogu biti osobe starije od 65 godina života (mogu biti 
iznimno mlađe iznimno mlađe ukoliko ukoliko je riječ je riječ o o osobama osobama 
teško narušenog zdravstvenog teško narušenog zdravstvenog teško narušenog zdravstvenog teško narušenog zdravstvenog 
stanja,kroničnim bolesnicima,teže pokretnim i stanja,kroničnim bolesnicima,teže pokretnim i 
nepokretnim osobama)nepokretnim osobama)

�� oosobe smanjenih funkcionalnih sposobnostisobe smanjenih funkcionalnih sposobnosti
�� samačka staračka domaćinstvasamačka staračka domaćinstva
�� osobe osobe niskog niskog sociosocio--ekonomskog ekonomskog statusastatusa



�osobe starije od 65 godina (muškog i 
ženskog spola)

�pretežno samačka staračka 
domaćinstva

�mlađe osobe teško narušenog 
zdravstvenog stanja (3 ženske osobe i 1 
muškarac)



Ukupno uključenih u Program: 159 korisnika. 

U pomoć u kući uključeno: 114 korisnika (71 žena i 43 
muškarca)
U dnevni boravak uključeno: 7o korisnika (62 žene i 8 
muškaraca)
Korisnika Programa uključenih u DB: 25
Iz lokalne zajednice uključeno: 45 korisnika



-koje žive u samačkom domaćinstvu : 79 korisnika

-koje žive u zajedničkom domaćinstvu: 35 korisnika

-koji imaju dijete /skrbnika u neposrednoj blizini:15 korisnika

-koji nemaju dijete/skrbnika: 32 korisnika



� su usluge pomoći starijim osobama u 
obavljanju svakodnevnih životnih aktivnosti 
neposredno u njihovim kućanstvima.neposredno u njihovim kućanstvima.

� Usluge za korisnike su BESPLATNE.



1. Organiziranje prehrane
2. Kućni poslovi i uređenje okućnice2. Kućni poslovi i uređenje okućnice
3. Osobna higijena i osnovna zdravstvena skrb
4. Psihosocijalna podrška 
5. Posredovanje u ostvarivanju različitih prava



1. Dostava namirnica u kućanstvo korisnika
2. Pomoć u pripremi obroka2. Pomoć u pripremi obroka
3. Dostava obroka u kućanstvo korisnika
4. Ostale usluge organiziranja prehrane



1. Održavanje čistoće stambenog prostora
2. Pranje i glačanje rublja2. Pranje i glačanje rublja
3. Sitni popravci u kući
4. Poslovi održavanja okućnice( čišćenje okućnice, 

košnja trave...)
5. Pomoć i posredovanje pri organizaciji i obavljanju 

složenih poslova u kući i okućnici
6. Ostale usluge u kući i okućnici



1. Pomoć pri kupanju
2. Pomoć pri oblačenju i svlačenju2. Pomoć pri oblačenju i svlačenju
3. Briga o higijeni i osobnom izgledu
4. Mjerenje krvnog tlaka
5. Mjerenje šećera u krvi
6. Kontrola redovitog uzimanja lijekova 
7. Ostale usluge osnovne zdravstvene skrbi 



1. Individualni razgovor i druženje u svrhu 
prevladavanja usamljeostiprevladavanja usamljeosti

2. Pomoć u socijalnoj integraciji
3. Poticanje međugeneracijske solidarnosti u 

obitelji i zajednici
4. Omogućavanje telefonskog kontakta



1. Pomoć u obavljanju administrativnih i sličnih 
poslova pri nadležnim institucijamaposlova pri nadležnim institucijama

2. Koordinacija sa nadležnim institucijama 
3. Logistička pomoć (dostava lijekova, kontak s 

liječnikom...)



-posjet voditeljice Programa potencijalnom korisniku
-informativni razgovor 
-utvrđuje korisnikove potrebe za određenim uslugama
-Odluka Vijeća za socijalnu politiku Grada Buzeta-uključenje u 
ProgramProgram

-Usluge  su prilagođene   uočenim stvarnim potrebama starijih 
osoba .

-Ovisno o individualnim potrebama korisnika  voditeljica izrađuje 
Plan rada gerontodomaćica,pomoćnih radnika i medicinske sestre 
kojim se definira broj i vrsta usluga, te broj obilazaka pojedinog 
korisnika.



Trenutno  ne postoje normativi pružanja usluga 
bilo po broju dolazaka ili  vremenskom 
ograničenju pružanja pojedine usluge.

U 2014. godini očekuju se izmjene Zakona  o 
socijalnoj skrbi u kojima se najavljuju novi 
kriteriji uključivanja korisnika u Program,različiti 
načini financiranja i normativi usluga.



Broj pruženih usluga :  22011

Broj obilazaka korisnika: 8110

Najčešće pružane sljede će usluge: Najčešće pružane sljede će usluge: 
-razgovor i druženje,
-čišćenje stambenog prostora, 
-dostava lijekova i namirnica,
-prijevoz lije čniku, prijevoz lije čniku, 
--prijevoz na specijalisti čke preglede izvan Grada Buzeta, prijevoz na specijalisti čke preglede izvan Grada Buzeta, 
--kontrola uzimanja lijekova,,
-piljenje i cijepanje drva, 
-košnja trave.



Provodi se:
- u prostoru dnevnog boravka u Domu za starije i 

nemoćne osobe Buzet, 
- u Dislociranom dnevnom boravku u  suterenu 

općinske zgrade u Lanišću.općinske zgrade u Lanišću.

Dnevni boravak  financiran je od strane Ministarstva 
socijalne politike i mladih i sufinanciran od strane Grada 
Buzeta.
Dislocirani dnevni boravak Lanišće financiran je od 
strane Istarske županije i sufinanciran od strane Općine 
Lanišće. 



Korisnici dnevnog boravka su osobe starije od 65 godina 
s područja Grada Buzeta i Općine Lanišće muškog i 
ženskog spola, te tri mlađe osobe.

Broj korisnika dnevnog boravka: 67



1. Radno okupacijske aktivnosti
2. Aktivnosti usmjerene na stjecanje novih znanja i 

vještina
3. Sportsko rekreativne aktivnosti3. Sportsko rekreativne aktivnosti
4. Tematska predavanja
5. Radionice (likovna, glazbena i sl.)
6. Organizacija izleta i posjeta kulturno-umjetničkim i 

drugim događanjima
7. Drugi sadržaji prema interesu korisnika



Zbog raštrkanosti terena i nepostojanje javnog 
prijevoza organizirani prijevoz od strane 
djelatnika Programa osnovni je uvijet za 
provođenje planiranih aktivnosti i uključivanje provođenje planiranih aktivnosti i uključivanje 
korisnika u Dislocirani dnevni boravak Lanišće 
kao i korisnika koji žive izvan područja Grada 
Buzeta.



-dobra komunikacija i zainteresiranost za ponuđene aktivnosti
-sklopljena su nova prijateljstva koja su se nastavila i mimo dolazaka u 
DB
-smanjen osjećaj usamljenosti
-veća briga o zdravlju(poboljšanje pokretljivosti i fizičkog stanja-
vježbama rekreacije)
-osjećaj sigurnosti da netko brine o njima
-stekli su nova znanja i vještine
-poboljšali su motoričke sposobnosti i kreativnost
-stekli redovitost dolazaka na planirane aktivnosti, na izlete,priredbe i 
druženja
-nakon početne skeptičnosti i nesigurnosti korisnici se s veseljem 
ukjučuju u nove aktivnosti i to ne samo kao pasivni sudionici već daju 
nove prijedloge  
-sudjelovanje na različitim manifestacijama,stekli veliku sigurnost i 
samopuzdanje













Projektom „To je moja hižica” uređena su 
domaćinstva trojici korisnika.











Sretni i zadovoljni korisnici



Svrha 
Programa:

Poboljšanje 
kvalitete
života starijih života starijih 
osoba.



Cilj Programa
� osigurati različite 

sustave pomoći i 
podrške

� uvažavanje 
specifičnih potreba specifičnih potreba 
starijih osoba

� socijalizacija 
starosti

� razvijanje 
pozitivnih stavova 
u društvu



Suradnja
� Program potiče 

međusobnu suradnju tijela 
državne, lokalne  
regionalne uprave kao regionalne uprave kao 
zdravstvenih  socijalnih i 
drugih službi.



�� omogućava omogućava duži ostanak duži ostanak korisnika u vlastitom korisnika u vlastitom domudomu

jjeftiniji je oblik skrbi eftiniji je oblik skrbi -- prihvatljiviji prihvatljiviji je društvenoj zajednicije društvenoj zajednici�� jjeftiniji je oblik skrbi eftiniji je oblik skrbi -- prihvatljiviji prihvatljiviji je društvenoj zajednicije društvenoj zajednici
zbog manjeg utroška financijskih zbog manjeg utroška financijskih sredstava sredstava u odnosu na u odnosu na 
institucionalnu skrb starijih institucionalnu skrb starijih osobaosoba

�� omogućava širok spektar suradnje između različitih omogućava širok spektar suradnje između različitih 
institucija društvainstitucija društva



- osigurati održivost modela koji se pokazao uspješnim 
kroz zakonske odredbe

- razraditi održiv model sufinanciranja ovog Programa.- razraditi održiv model sufinanciranja ovog Programa.
- novi Zakon o socijalnoj o skrbi ????-


